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OFFICE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
ET DE LA PROMOTION DU TRAVAIL

AVIS D'APPEL D'OFFRES OUVERT INTERNATIONAIL N° 106/2024

Le 26 Septembre 2024 3 10 Heures , 11 sera procédé, dans les bureaux de I’office de la Formation
Professionnelle et de la Promotion du Travail, sis Intersection de la Route BO n® 50 et la R.N.11
(Route Nouaceur Sidi Madrouf) - Casablanca a "ouverture des plis relatifs & I'appel d’offres
ouvert international sur offres de prix, ayant pour objet I’Assistance technique pour le
développement de formations qualifiantes et perfectionnement de formateurs dans le secteur
du Tourisme Hotellerie Restauration.

Le dossier d'appel d'offres doit étre téléchargg a partir du portail des marchés publics accessible a
I’adresse www.marchéspublics.gov.ma.

L’estimation du colit des prestations établies par le Maitre d’ouvrage est fixée 4 la somme de Deux
millions cing cent vingt-neuf mille six cents Dirhams (2 529 600,00 D) en TTC.

Le cautionnement provisoire est fix€ a la somme de Quarante-deux mille cent soixange Dirhams
(42 160,00 DH)

Le contenu, la présentation ainsi que le dépdt des dossiers des concurrents doivent étre conformes
aux dispositions des articles 30 & 34 du décret relatif aux marchés publics.

Les concurrents doivent déposer leurs dossiers par voie électronique dans le portail des marchés
publics accessible & I’adresse www.marchespublics.gov.ma

Les piéces justificatives & fournir sont celles prévues par l'article n°7 du Réglement de
consultation
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Office de la Formation Professionnelie et de la

Promotion du Travail

Dossier d’Appel d’Offres Ouvert International

sur offres de prix

Ne /lo L, 1-2024

Financement : Convention entre OFPPT et le Ministére du Tourisme, de I’Artisanat
et de ’Economie Sociale et Solidaire

Objet :

Assistance Technique pour le développement de formations qualifiantes et perfectionnement de
formateurs dans le secteur du Tourisme Hotellerie Restauration
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REGLEMENT DE LA CONSULTATION
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ARTICLE N°1 : OBJET DU REGLEMENT DE LA CONSULTATION

Le présent réglement de consultation concerne 'appel d’offres ouvert international sur offres de prix ayant pour objet
I’assistance technique pour le développement de formations qualifiantes et perfectionnement de formateurs
dans le secteur du Tourisme Hotellerie Restauration

Il est établi en vertu des dispositions de I'article n°21, du décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023)
relatif aux marchés publics.

Les prescriptions du présent réglement ne peuvent en aucune maniére déroger ou maodifier les conditions et les
formes prévues par le décret n°2-22-431 précité. Toute disposition contraire au décret précité est nulle et non avenue.
Seules sont valables les précisions et prescriptions conformes aux dispositions de f'article n°21 susmentionné et des
autres articles du décret n°2-22-431 précite.

ARTICLE N°2 : MAITRE D’OUVRAGE

Le maitre d’ouvrage du marché qui sera passé suite au présent appel d'offres est: I'Office de la Formation
Professionnelie et de la Promotion du Travail (OFPPT).

ARTIGLE N°3 : DEFINITIONS

Au sens du décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, on entend par :
Attributaire : le concurrent dont f'offre a été retenue avant que |'approbation du marché ne {ui soit notifiée ;

Autorité compétente : L'ordonnateur ou la personne déléguée (sous ordonnateur) par lui pour approuver le marche
ou toute autre personne habilitée a cet effet par un texte législatif ou reglementaire ;

Concurrent : toute personne physique ou morale qui participe & la concurrence dans sa phase anterieure a la remise
des offres ou a une procédure négociée avant I'attribution du marché qui propose une offre en vue de la conclusion
d'un marché ;

Groupement : deux ou plusieurs concurrents qui souscrivent un engagement unique dans les conditions prévues a
I'article 150 du décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics ;

Titulaire : attributaire auquel I'approbation du marché a éte notifice,

ARTICLE N°4 : COMPOSITION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Conformément aux dispositions de l'article n°22 du décret n°2-22-431 du 156 chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif
aux marchés publics, le dossier d'appel d'offres comprend :

a) Une copie de l'avis d'appel d'offres ouvert ;

b) Un exemplaire du cahier des prescriptions spéciales et techniques ;
¢) Le modéle de I'acte d'engagement (Annexe),

d) Le modele du bordereau des prix - détail estimatif ;

e) Le modéle de la déclaration sur 'hanneur (Annexe),

f) Le présent réglement de la consultation.
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ARTICLE N°5: DEMANDE D’ECLAIRCISSEMENT OU DE RENSEIGNEMENT ET INFORMATION DES
CONCURRENTS

Conformément aux dispositions de I'article 25 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics, Tout concurrent peut
demander au maitre d’ouvrage, par lettre transmise par tout moyen pouvant donner date certaine, de lui fournir des
&claircissements ou renseignements concernant 'appel d’offres ou les documents y afférents. Cette demande n'est
recevable que si elle parvient au maitre d'ouvrage au moins sept jours {7 jours) avant la date prévue pour la séance
d’ouverture des plis.

Le maitre d’ouvrage doit répondre, dans les mémes formes, a toute demande d'information ou d'eclaircissement
recue, au plus tard trois jours (3 jours) avant la date prévue pour la séance d'ouverture des plis.

Tout éclaircissement ou renseignement fourni par le maitre d'ouvrage a un concurrent & la demande de ce dernier
doit &tre communiqué, le méme jour et dans les mémes formes, aux autres concurrents ayant retiré ou téléchargé le
dossier d'appel d'offres et aux membres de la commission d’appel d'offres.

Cet éclaircissement ou renseignement est mis & la disposition de tout concurrent potentiel dans le portail des
marchés publics,

L'identité ou la dénomination du ou des concurrents ayant formulé la demande prévue au premier alinéa du présent
article ne doit, en aucun cas, étre divulguee,

ARTICLE N°6: CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS

Conformément aux dispositions de I'article n°27 du décret n°2-22-431 du 15 Chaébane 1444 (8 mars 2023) relatif
aux marchés publics :

Peuvent valablement participer et étre attributaire(s) de(s) marché(s) afférent(s) au présent appel d'offres, les
personnes physigues ou morales, qui:

a) Justifient des capacités juridiques, techniques et financiéres requises |

b) Sont en situation fiscale réguliére, pour avoir souscrit leurs déclarations et régle les sommes exigibles ou, a
défaut de réglement, constitué des garanties jugées suffisantes par le comptable chargé du recouvrement,
et ce conformément 4 la législation en vigueur en matiére de recouvrement des créances publiques |

¢) Sont affiliées 2 la Caisse Nationale de Sécurité Sociale ou & un régime particulier de prévoyance sociale, et
souscrivent de maniére réguliére leurs déclarations de salaires et sont en situation réguliére auprés de ces
organismes.

d) Exercent 'une des activités en rapport avec I'objet du marche.

Ne sont pas admises & participer aux appeis d'offres :

e Les personnes en liquidation judiciaire

» les personnes en redressement judiciaire, sauf autorisation spéciale déliviee par l'autorité judiciaire
compétente ;

« Les personnes ayant fait l'objet d’'une exclusion temporaire ou définitive prises conformément aux
dispositions de l'article n°152 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics ;

» Les personnes qui représentent plus d'un concurrent dans un méme marche, lorsqu'il s'agit d'un marché en
lot unique ou d’'un méme marché lorsqu'il s'agit d'un marché alloti

« Les prestataires de services ayant contribué a la préparation du dossier de I'appel d'offres concerné ;

+ Les titulaires dont les marchés ont fait I'objet de résiliation pour une faute qui leur incombe au titre des
marchés d'achévement y afférents. -

A
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ARTICLE N°7 : JUSTIFICATION DES CAPACITES ET DES QUALITES DES CONCURRENTS

i Chaque concuirent est tenu de présenter un dossier administratif et un dossier technique, conformément
aux dispositions de I'article 28 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics :

A- Le dossier administratif comprend :

1. Pour chaque concurrent, au moment de |a présentation des offres :
a) La ou les piéces justifiant les pouvoirs conférés a la personne agissant au nom du concurrent.
Ces pigces varient selon la forme juridique du concurrent :

v S'il s'agit d’'un auto-entrepreneur ou d'une personne physigue agissant pour son propre compte, aucune
pigce n'est exigée ;

v S'il s'agit d’un représentant du concurrent, celui-ci doit présenter, selon le cas :
-Une copie certifiée conforme de la procuration légalisée, lorsqu'il agit au nom d'une personne physique ;
-Un extrait des statuts de Ia société et/ou copie certifiée conforme a l'original du proces-verbal de Forgane
compétent lui conférant te pouvoir d’agir au nom de cette société |
-L'acte par lequel la personne habilitée délégue son pouvoir & une tierce personne, le cas écheant.

v 8'il s'agit d'une coopérative ou d’une union de coopératives, la ou les piéces justifiant les pouvoirs conféres
4 la personne agissant au hom de la coopérative ou de I'union de coopératives.

b} Une déclaration sur 'honneur, en un exemplaire unique, établie conformément au modéle joint en annexe.

¢) Le cautionnement provisoire ou I'attestation de la caution personnelle et solidaire conslituée par voie électronique
selon les conditions du partail des marchés.

N.B : En cas de groupement, le cautionnement provisoire doit &tre constitué conformément aux dispositions du § C
de l'article n°150 du décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, le
cautionnement provisoire peut étre souscrit sous 'une des formes suivantes !

1) Au nom collectif du groupement ;
2) Par un ou plusieurs membres du groupement pour la totalité du cautionnement ;

3) En partie par chague membre du groupement de telle sorte que le montant du cautionnement soit souscrit en
totalité.

Dans les cas prévus aux b) et ¢) ci-dessus, le récépissé du cautionnement provisoire ou I'attestation de fa caution
personnelle et solidaire en tenant lieu doivent préciser qu'ils sont délivrés dans le cadre d’un groupement.

Pour [es groupements, il y a lieu de produire :

- La convention constitutive du groupement ou sa copie certifiee conforme & originale prévue 4 ['article n®150 du
décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, cette derniére doit indiquer,
notamment, 'objet de la convention, la nature du groupement, le mandataire, la durée de la convention, et ou les
comptes bancaires, et la répartition des prestations.

2. Pour le concurrent auquel il est envisagé d'attribuer le marché, dans les conditions fixées a I'article 43 du décret
n®2.22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics :

a) Une attestation ou sa copie certifiée conforme & f'originale délivrée depuis moins d'un an par le percepteur du lieu

d'imposition certifiant que te concurrent est en situation fiscale réguliére ou a defaut de paiement qu |l a constatue les-

garanties te! que prévues a l'article 27 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics.

Cette attestation doit mentionner I'activité au titre de laquelle le concurrent est imposé ;
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b) Une attestation ou sa copie certifiée conforme a l'originale délivrée depuis moins d'un an par la Caisse nationale
de sécurité sociale ou par tout autre organisme de prévoyance sociale certifiant que le concurrent est en situation
reguliére envers f'organisme concerné ;

c) Une copie du certificat d'immatriculation au registre de commerce (modéle 9) pour les personnes assujetties a
l'obligation d'immatriculation au registre de commerce en vertu de la légisiation en vigueur ;

d) L'équivalent des attestations visées aux paragraphes a), b) et c) ci-dessus, délivrées par les administrations ou
les organismes compétents de leurs pays d'origine ou de provenance, pour les concurrents non installés au Maroc.

A défaut de délivrance de ces documents par les administrations ou les organismes compétents, ils sont remplacés
par une attestation délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays d'origine ou de provenance certifiant
que les documents précités ne sont pas produits.

La date de production, au maitre d’ouvrage, des piéces prévues aux a) et b} ci-dessus sert de base pour
'appréciation de leur validité.

B - Le dossier technique comprend :

Le dossier technigque comprend, tel que prévu & 'article 28, B.2 du décret n°2-22-431 du 15 Chadbane 1444 (8 mars
2023), en raison de leur nature et de leur importance, les piéces suivantes :

1. Une note indiquant les moyens humains et techniques du concurrent et mentionnant éventuellemnent, le lieu,
la date, la nature et l'importance des prestations qu'il a exécutées ou a l'exécution desquelles le concurrent
a participé, avec précision de la qualité de sa participation.

2. Les attestations ou leurs copies certifiées conformes a l'originale délivrées par les maitres d’ouvrage publics
ou privés ou par les hommes de l'art sous la direction desquels le concurrent a exécuté ces prestations ou
par les titulaires de marchés au titre des prestations sous-traitees.

Chaque attestation précise, notamment, la nature des prestations, leur montant et 'année de réalisation ainsi que le
nom et fa qualité du signataire et son appréciation.

Il. Lorsque le concurrent est un établissement public, il doit fournir :

1. Au moment de la présentation de f'offre, outre le dossier technique et en plus des piéces exigées dans le dossier
administratif prévues au b) et c) & l'alinéa 1) du A du | du présent article, une copie du texte I'habilitant & exécuter les
prestations objet du marché ;

2. S'il est retenu pour étre attributaire du marché :

a) Une attestation ou sa copie certifiée conforme a F'original délivrée depuis moins d'un an par le percepteur du lieu
d'imposition certifiant qu'il est en situation fiscale réguiiére ou a défaut de paiement qu'il a constitué les garanties tel
que prévu a l'article 27 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics. '

Cette attestation doit mentionner l'activité au titre de laquelle le concurrent est impose ;
L'attestation précitée n’est exigée que des établissements publics soumis a l'impot.

b} Une attestation ou sa copie certifiée conforme & l'originale délivrée depuis moins d'un an par la Caisse nationale
de sécurité saciale ou tout organisme de prévoyance sociate certifiant que le concurrent est en situation réguliere
envers Forganisme concerne.

La date de production, au maitre d'ouvrage, des piéces prévues aux (a) et (b) ci-dessus sert de base pour
I'appréciation de leur validité.

a
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lil.Lorsque le concurrent est une coopérative ou une union de coopérative, it doit fournir .

1 — Au moment de la présentation de I'offre, oulre le dossier technique et les piéces exigées dans le dossier
administratif prévues aux a), b} et ¢} de l'alinéa 1) du A du | du présent article, 'attestation d'immatriculation au
registre local des coopératives.

2 — Et lorsqu'il est envisagé de lui attribuer le marché :

a) Une attestation ou sa copie certifiée conforme & |'original délivrée depuis moins d'un an par le percepteur du
lieu d'imposition certifiant que le concurrent est en situation fiscale réguliére ou a défaut de paiement qu'il a
constitué les garanties tel que prévu a l'article 27 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics.

Cette altestation doit mentionner I'activité au titre de laquelle la coopérative ou F'union de coopératives est
imposée ;

b) Une attestation ou sa copie certifiée conforme & l'originat délivriée depuis moins d'un an par la Caisse
nationale de sécurité sociale certifiant que la coopérative ou I'union de coopératives est en situation réguiiere
envers cet organisme conformément aux dispositions de I'article 27 du décret n°2-22-431 relatif aux marches
publics.

La date de production, au maifre d'ouvrage, des piéces prévues aux a) et b) ci~dessus, sert de base pour
I'appreciation de leur validité.

IV. Lorsque le concurrent est une auto—entrepreneur, il doit fournir :
1 — Au moment de la présentation de l'offre, outre le dossier technique et les pices exigées dans le dossier

administratif prévues au a, b et ¢ de I'alinéa 1) du A du | du présent article, I'attestation d'immatriculation au registre
national de V'auto— entrepreneur ou sa copie certifiée conforme a |'original, délivrée depuis moins d’'un an.

2 — Et lorsqu'il est envisagé de Iui attribuer le marché, une attestation ou sa copie certifiée conforme 4 I'original
délivrée depuis moins d'un an par le percepteur du lieu d’imposition certifiant que le concurrent est en situation fiscale
réguliere ou & défaut de paiement qu'il a constitué les garanties tel que prévu a Tarticle 27 du decret n®2-22-431
relatif aux marchés publics.

Cette attestation doit mentionner Pactivité au titre de laquelle 'auto—-entrepreneur est imposé.
La date de production, au maitre d’'ouvrage, de cette piéce sert de base pour {'appréciation de sa validité,

ARTICLE N°8 : CONTENU DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Les dossiers présentés par les concurrents doivent comporter, outre le cahier des prescriptions spéciales et le
réglement de consultation paraphés et signés, les piéces des dossiers administratif et technique prévus a Farticle 7.
du présent réglement, une offre financiére et une offre technique.

Une offre financiére gui comprend :

a) 'acte d'engagement par lequel le concurrent s'engage 4 réaliser les prestations objet du marché conformement
aux conditions prévues aux cahiers des charges et moyennant un prix qu'il propose. |l est établi en un seul exemplaire
conformément au modéle joint au présent réglement.

Cet acte d’engagement, signé par le concurrent ou son représentant ddment habitité, doit comporter 'ensemble des
indications requises y compris le relevé d'identité bancaire (RIB).

Le montant total de ['acte d'engagement doit étre libelié en chiffres et en toutes lettres, en tenant compte du rabais
eventuel.

En cas de discordance entre le montant libellé en chiffres et celui libellé en toutes letires, il faut s'en teni_r‘au-nﬁéntant N
écrit en toutes lettres. S

g; R 4
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Lorsque l'acte d’engagement est souscrit par un groupement tel qu'il est défini a l'article 150 du décret n°2-22-431
du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, il doit étre signé soit par chacun des membres du
groupement ; soit seulement par le mandataire si celui-ci justifie des habilitations sous forme de procurations
legalisées pour représenter les membres du groupement lors de {a procedure de passation du marché.

L'acte d’engagement du groupement concerné doit également préciser le montant correspondant a la part revenant
4 chacun des membres dudit groupement.

b) le bordereau des prix - détail estimatif figurant dans le dossier d'appel d'offres.
Les prix unitaires du bordereau des prix - détail estimatif doivent étre libellés en chiffres |
Les montants totaux du bordereau des prix - détail estimatif doivent étre libellés en chiffres.

En cas de discordance entre le montant total de I'acte d'engagement et celui du détail estimatif, du bordereau des
prix-détail estimalif ou du bordereau du prix global, selon le cas, le montant de ces derniers documents prévaut pour
gétablir le montant réel de l'acte d'engagement.

ARTICLE N° 09 : REPARTITION EN LOTS

Le présent appel d'offres concerne un marché lancé en lot unique. Les offres partielles, techniques et financieres,
ne sont en aucun cas prises en considération.

ARTICLE N°10 : PRESENTATION DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Conformément aux dispositions de l'article n°32 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023} relatif
aux marchés publics :

Les dossiers doivent &tre présentés exclusivement de fagon électronique via le portail des marchés publics
conformément aux dispositions de I'arrété du ministre délégué auprés de la ministre de I'économie et des finances
chargé du budget n° 1692-23 du 23 juin 2023 relatif 4 la dématérialisation des procédures, des documents et des
piéces relatives aux marchés Publics.

Le dossier présenté doit contenir trois enveloppes électroniques :

a) la premiére enveloppe électronique contient, outre les piéces des dossiers administratif et technique prévus a
farticle 7 du présent réglement, le cahier des prescriptions spéciales et le réglement de consultation signés
électroniquement et portant la mention « lu et accepté » par le concurrent ou son représentant diiment habilite.

b) La deuxiéme enveloppe contient 'offre technique

c) La troisiéme enveloppe électronique contient I'offre financiére et se compose des piéces suivantes :
- Un acte d'engagement étabii conformément au modéle en annexe.

- Le bordereau des prix-détail-estimatif.

ARTICGLE N°11 : PRESENTATION D'UNE OFFRE TECHNIQUE

-Les pi¢ces devant constituer I'offre technique sont

1) Le plan de travail pour la mise en ceuvre du projet en précisant les avantages techniques qu'elle apporte {qualité
de la démarche, flexibilité du soumissionnaire ...} ;

2) La liste des experts proposés pour la réalfisation des missions objet du présent appel d'offres avec les Curriculums

Vitae diiment signés des experts proposés précisant notamment : la qualification générale, |'expérience spécifique -

et le profil par rapport & la nature des prestations du present appel d'offre, les compétences se rappbrtant a ces

o
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prestations munies des copies certifiées conformes & ['original des dipldmes et des attestations de travail et/fou de
références ;

3) Plan de formation (Avis sur les métiers objet de 'appel d'offres et l'ingénierie de formation proposée ; Methodes
et techniques pédagogiques, démarche d'identification des contenus e-learning, programmes prévisionnels de
perfectionnement des formateurs) ;

4) Le chronogramme d'affectation des ressources et le planning de déroulement de intervention ;

ARTICLE N° 12 : OFFRE VARIANTE

La présentation des offres variantes par rapport 4 la solution de base prévue par le cahier des prescriptions spéciales
n'est pas autorisee,

ARTICLE N°13 : MODIFICATION DANS LE DOSSIER D’APPEL D'OFFRES

Conformément & I'alinda 7 de l'article 22 du décret n° ; 2-22-431 relatifs aux marchés publics, le maitre d'ouvrage
peut introduire, 4 titre exceptionnel, des modifications dans le dossier d’appel d'offres sans changer F'objet du marché.
Dans ce cas, ces modifications sont communiquées a tous les concurrents ayant retiré ou téléchargé ledit dossier,
et introduites dans les dossiers mis & la disposition des autres concurrents. Ces modifications peuvent intervenir &
tout moment a l'intérieur du délai initial de publicité et au plus tard sept jours avant la date de la séance d'ouverture
des plis.

Lorsque les modifications introduites dans le dossier d'appel d'offres nécessitent fa publication d’un avis rectificatif,
celui-ci est publié conformément aux dispositions du premier afinéa du deuxiéme paragraphe de l'article 23 du décret
précite.

Les concurrents ayant retiré ou téléchargé le dossier d'appel d’offres doivent étre informés des modifications qui y
ont été apportées et de la nouvelle date d’ouverture des plis, le cas échéant.

Lorsqu'un concurrent estime que le délai prévu par I'avis de publicité pour la préparation des offres n'est pas suffisant
au regard de la complexité des prestations objet du marché, il peut, au cours de la premiére moitié du délai de
publicité, demander au maitre d'ouvrage, par lettre transmise par tout moyen pouvant donner date certaine, le report
de la date de la séance d'ouverture des plis. Cette letire doit comporter tous les éléments permettant au maitre
d'ouvrage d'apprécier la demande de report.

Si le maitre d'ouvrage reconnait le bien-fondé de la demande du concurrent dont il est saisi, il procede au report de
la date de la séance d'ouverture des plis. Le report, dont la durée est laissée a l'appréciation du maitre d’ouvrage,
fait f'objet d’un avis rectificatif qui est publié dans les mémes formes que l'avis d'appel d'offres. Il ne peut étre procéedé
au report de la date de la séance d'ouverture des plis gu’une seule fois, quel que soit le concurrent qui le demande.

l.e maitre d’ouvrage informe de ce report les concurrents ayant retiré ou téléchargé les dossiers d'appel d'offres.

ARTICLE N°14 : RETRAIT DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Le dossier d'appel d'offres est mis & la disposition des concurrents dés la premiére parution de l'avis d'appel d'offres
dans I'un des supports de publication prévus 4 Farticle 23 du décret n® 2-22-431 du 08 mars 2023 et jusqu'a la date
limite de remise des offres. Le dossier d'appel d'offres est remis gratuitement aux concurrents.

Le dossier d’appel d'offres peut étre téléchargé sur fe portail des marchés publics (www.marchespublics.gov.maj..

ARTICLE N°15 : DEPOT DES PLIS DES CONCURRENTS

Conformément aux dispositions des articles 34 et 135 du décret n°2-22-431 préciteé et aux dispositions de larrété du .

ministre delégué auprés de la ministre de I'économie et des finances chargé du budget n® 1692-23 du 23 juin 2023,

relatif 4 la démalérialisation des procédures , des documents et des piéces relatifs aux marchés publics, les plis
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doivent étre transmis exclusivement par voie électronique via le portail des marchés publics
www.marchespublics.gov.ma.

Chacune des piéces constituant la réponse du concurrent & la consultation, est inserée, individuellement, dans
fenveloppe électronique la concernant.

Conformément aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics, chaque piéce est signée,
électroniquement, par le concurrent ou fa personne ddment habilitée a le représenter, a 'exception des pieces
démalérialisées.

Lorsqu'il s'agit d’un groupement, ces piéces sont signées, soit par 'ensemble des membres du groupement, soit
uniguement par le mandataire conformément aux dispositions du paragraphe C} de Farticle 150 du décret précité n°
2-22-431.

Tout pli électronique déposé postérieurement & la date limite de remise des plis est automatiquernent rejeté par le
portail des marchés publics.

ARTICLE N°16 : DELAI DE VALIDITE DES OFFRES

Les concurrents restent engagés par leurs offres pendant un délai de soixante (60) jours qui commence a compter
de la date de la séance d'ouverture des plis.

Toutefois, lorsque la commission d'appel d'offres considére qu'elle n'est pas en mesure d'effectuer son choix pendant
le délai de validité des offres prévu au paragraphe précédent, le maitre d'ouvrage saisit les concurrents concernés,
avant I'expiration de ce délai, par lettre recommandée avec accusé de réception, en vue de leur demander une
prorogation du délai de validité des offres d'une durée supplémentaire qu'il fixe. A cet effet, le maitre d'ouvrage fixe
aux concurrents concernés une date limite pour faire connaitre leurs réponses.

Dans ce cas :

a) les concurrents ayant donné, dans les mémes formes, leur accord a la demande de prorogation, avant la date
limite de réponse fixée par le maitre d’ouvrage, restent engagés pendant le délai supplémentaire convenu ;

b) les concurrents qui n‘ont pas donné leur accord a ta demande de prorogation ou qui n'ont pas répondu dans le
délai qui leur est imparti sont libérés de leurs engagements vis—a-vis du maitre d'ouvrage et mainievée leur est
donnée de leur cautionnement provisoire, au plus tard quarante-huit heures a compter de la date limite de réponse
fixée par le maitre d'ouvrage ;

c) dans le cas ou aucun des concurrents n'a donné son accord 4 la demande de prorogation ou n'a répondu dans le
délai qui lui est imparti, mainlevée Iui est donnée de son cautionnement provisoire, au plus tard quarante-huit heures
a compter de la date limite de réponse fixée par le maitre d’ouvrage. Dans ce cas, il est procédé a I'annuiation de la
procédure,

ARTICLE N°17 : LANGUE DE L'OFFRE

L'offre préparée par le concurrent ainsi que toute correspondance et tous documents concernant I'offre échangée
entre le candidat et 'OFPPT seront rédigés en Langue Arabe ou Frangaise.

ARTICLE N°18 : MONNAIE DE L'OFFRE

Conformément aux dispositions de l'article 21 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics, le dirham est la
monnaie dans laquelle doivent étre exprimés les prix des offres présentées par les soumissionnaires.

Pour le concurrent national, la monnaie dans laquelle le prix des offres doit étre formulé et exprimé en Dirhams.

Pour le concurrent non installé au Maroc, la monnaie dans laguelle le prix des offres doit étre formulé et exprimé est’ .
I'Euro ou le dollar USA. Dans ce cas, pour étre évalués et comparés, les montants des offres exprimées en monnaies. -
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étrangéres doivent étre convertis en dirham. Cette conversion doit s'effectuer sur la base du cours vendeur du Dirham
en vigueur le premier jour ouvrable de la semaine précédant celle du jour d’ouverture des plis donné par Bank Al-
Maghrib.

ARTICLE N°19 : PRIX PREFERENTIEL POUR LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Vu que les prestations objet du présent appel d'offres sont destinées uniquement & la formation professionnelle, il y
a lieu de proposer des prix préférentisls pour I'éducation.

ARTICLE N°20 : DEPENSES ENCOURUES DU FAIT DE L'APPEL D'OFFRES

Le concurrent supporte toutes les dépenses encourues du fait de ia préparation et de la présentation de son offre a
TOFPPT qui ne pourra, en aucun cas, en élre tenu pour responsable, quel gue soit le déroulement ou llissue de la
procedure d'appel d'offres.

ARTICLE N°21 : EVALUATION DES QFFRES DES CONCURRENTS

Les offres des concurrents admissibles sont examinées conformément aux dispositions des articles 39,41,42, 43 et
44 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics.

Les capacités techniques et financiéres des concurrents seront appréciées comme suit :

Seuls seront retenus, les concurrenis ayant présenté au moins 2 attestations de référence, conformes aux
prescriptions de I'article 7 du présent réglement de consultation, réparties comme suit ;

Une (1} attestation de référence au moins dans l'ingénierie de farmation dans le secteur Tourisme Hétellerie et
Restauration, d'uin montant supérieur ou égal & 650 000,00 dirhams toutes taxes comprises (TTC).

Une (1} attestation de référence au moins dans la formation continue en entreprise ou perfectionnement des
formateurs, d'un montant supérieur ou égal & 650 000,00 dirhams toutes taxes comprises (TTC).

Se rapporlant & des prestations réalisées au cours des années 2018 et postérieur

Aussi, il est précisé qu'en cas d'attestation délivrée par un groupement, celle-ci-sera appréciée pour la quote-part
réalisée par le (s) concurrent(s) ou a défaut de renseignement, I'attestation ne sera pas comptabilisée.

Les offres seront évaluees selon les phases suivantes :

1% phase ; Evaluation des offres techniques (note Ni) notée sur 100 points :

Une note technique Nt sur 100 attribuée a chaque concurrent selon les critéres précisés ci-aprés :

Qualification du bureau d’études soumissionnaire (Nbe/30)

10

et

-La qualité du plan de travail de la méthcdologie
Méthodologie bien développée proposée pour I'atteinte des objectifs ;
-La flexibilité du soumissionnaire.
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Méthodologie peu développee

14 Offre -Avis sur les métiers objet de ['appel d'offres et

Prestations envisagées innovantes

technique : l'ingénierie de formation proposeée ;
Plan de -Méthodes pédagogiques et techniques d'animation
Prestations envisagées 8 formation innovantes adaptées au secteur (pédagogie active,
satisfaisantes apprentissage par projet, travail collaboratif, classe
inversée, ...}

-Proposition d'une démarche didentification des
contenus aptes a étre développés en e-learning ;
-Consistance des programmes prévisionnels de
perfectionnement technique des formateurs ;

Prestations envisagées classiques 4

Planning et affectation cohérents 6 -Planning de
g déroulement | -La qualité du planning de mise en cauvre du projet
-Le -La qualité¢ du Chronogramme d'affectation des

chronogramme | ressources humaines dans la mise en ceuvre des
d'affectation | prestations

des ressources

NOTE TECHNIQUE (NT) 130

Planning et affectation incohérents 0

Qualité du personnel affecté a la réalisation de 'intervention (Nexp/70) :

Cette qualification sera appréciée a P'aide de 'examen des Curriculum Vitae, des diplémes et des attestations de
travail et/ou participation aux projets. (Cf. Modele de CV en Annexe 2 des TdR) sur la base des critéres suivants

Expert coordonnateur {/30)

Diplémes : Mo

Dipléme = Bac + 5 : note = 10

Dipléme = Bac + 3 : note = 05

Dipléme inférieur : note = 0

Expérience dans la gestion et la conduite de projets intégrés dans le domaine de

la formation professionnelle : ns
3 points par projet avec une note maximale de 15
Vécu professionnel dans le domaine du Tourisme Hoétellerie Restauration : I5
1 point par année d'expérience avec une note maximale de 05
Expert Méthodologue {130)
Diplémes : 05

Dipléme = Bac + 5 : note = 05

3
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Dipléme = Bac + 3. note = 03

Dipldme inférieur : note = 00

Expérience dans le développement et/ou I'implantation des programmes de

formations conformément a FAPG : 15
3 points par projet avec une note maximale de 15
Vécu professionnel en entreprise 105

1 point par année d’expérience avec une note maximale de 5

Expérience en ingénierie de la formation dans le secteur du Tourisme Hoétellerie
Restauration

105

1 point par projet d'expérience avec une note maximale de 05

Maitrise de I’Approche par Compétence (APC / REAPC) :

Obligatoire

NB :

Le sourmissionnaire doit propaser un seul expert pour le poste de coordonnateur ;
Toute offre proposant plus d’'un coordonnateur sera écartée

Le soumissionnaire doit propaser un seul expert pour le poste méthodologue ;

Toute offre proposant plus d’un méthodologue sera écartée ;

Les expériences des experts qui ne sont pas accompagnées de justificatifs sous forme d'attestations de travail

originales ou de copies certifiées conformes ne seront pas prises en considération.

Experts technigues (métiers) pour les domaines suivants :

(/140)

Mangement des activités touristiques en milieu rurale ;
Gastronomie a base de produits du terroir ;

Mangement des activités touristiques culturelles ;
Management des parcs de loisirs ;

Management des parcs naturels et des activités de plein air.

N B : Un expert peut intervenir au plus dans deux domaines

Diplémes dans les domaines ci-dessus:

7.5

Dipléme >z Bac + 5 tnote=7.5

Dipléme > Bac + 3 : note = 04

Diplome 2 Bac + 2 : note = 02

Diplome inférieur : hote = 00
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Vécu professionnel en entreprise dans le domaine d'intervention: /16
2 points par année d'expérience avec une note maximale de 16
Expérience dans [a formation des formateurs ou en entreprise dans le domaine|/7.5
d’intervention :

2.5 points par projet avec une note maximale de 7.5
Expérience dans des projets similaires a celui du domaine d’intervention : 19
3 points par projet avec une note maximale de 9

L

Remarque :

Le soumissionnaire peut proposer au plus 3 experts techniques par domaine, en spécifiant le volume d'intervention
en jour expert/formation de chacun.

La note de chaque expert technique sera pondérée en fonction de son volume d'intervention sur le volume global
d'intervention des experts hors Coordonnateur, Méthodologue.

il sera attribué des coefficients des notes d'évaluation pour fes intervenants en fonction des exigences de chaque
poste, ce qui permettra d'effectuer une moyenne pondérée des notes individuelles :

Experts Coordonnateur/Méthodologue (/30)

La pondération des experts coordinateur et méthodologue est de 50% chacun.

Experts techniques (/40)

A la fin de cette premiére phase, chaque soumissionnaire recevra une note « Nt » sur 100.
Nt = Nbe + Nexp

Seules les offres ayant obtenu une note « Nt » supérieure ou égale 4 70/100 seront admises a la phase
suivante.

important :

Pour les soumissionnaires non installés au Maroc, le taux de participation des experts marocains parmi le personnel
clé proposé pour l'exécution des prestations objet du marché ne peut étre inférieur a 20%, sauf en cas
d'indisponibilité de ceux— ci.

2¢me phase : Analyse des offres financiéres

Conformément aux dispositions des articles 41,42, 43 et 44,147 du décret précité, 'examen des offres financiéres
concerne les seuls concurrents admis a llissue de I'examen de leurs dossiers administratifs et techniques et des
offres technigues.

Le marché sera attribué au concurrent, retenu a I'issu de Fexamen des dossiers administratifs et technigues, et de
foffre financiére économiquement la plus avantageuse.

Un taux de quinze pour cent (15%) a appliquer dans le cadre de la préférence nationale prévue a l'article 147 du
décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics.

ARTICLE N°22 : SIGNATURE ELECTRONIQUE

Selon larticle 8 de I'Arrété, du ministre délégué auprés de la ministre de I'économie et des finances, chargé du
budget n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif 2 la dématérialisation des procédures, des documents et des
piéces relatifs aux marchés publics, la signature électronique des piéces et documents s'effectue, -travers le portail -

1_5‘
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des marchés publics, au moyen d'un ceriificat de signature électronique conformément aux dispositions des textes
iegislatifs et réglementaires en vigueur et aux conditions d'utiiisation du portail des marchés publics.

Lorsque le portail des marchés publics affiche que la signature électronique d'une piéce n'est pas valide, I'acteur du

portail concerné est tenu de revérifier la validité de ladite signature via les points de controle accessibles au niveau
dudit portail.

LLE SOUMISSIONNAIRE LE MAITRE D'OUVRAGE
Lu et accepté Directeur de la Recherche et de L'Ingénierie de
Formation

it &
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MODELE DE L'ACTE D'ENGAGEMENT

kkkkkkkkkkk

ACTE D'ENGAGEMENT

A -Partie réservée 4 I'Office de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n®........ 2024 du ..o

Obijet : le développement de formations qualifiantes et perfectionnement de formateurs dans le secteur du
Tourisme Hétellerie Restauration.

Passé en application de l'article 19 du décret n°2-22-431 du 16 chaabane 1444 { 8 mars 2023 ) relatif aux marchés
publics.

B - Partie réservée au concurrent
Pour les personnes physiques : (3)
JE, SOUSSIGNE & oovvivieciirereee v e eesee e e e ees e aaerebenes (Prénom, nom et qualité) (1)

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte, (1)

Adresse du domicile Bl L. e

Numérotél: ... Adresse électronique ; ......

Affilied (4).......... soUs e n® L {2)

Inscrit au registre du commerce de.......coooervii {Localité) sous le n® ... (2)
n°depatente.......cooee 2)

Numéro de l'identifiant commun de I'entreprise | ... (2)

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR................. (RIB), ouvert auprés de

Pour les personnes morales (3)

Je, soussigné ... {Prénom, nom et qualité au sein de 'entreprise) (1)

Agissant au nom et pour le compte de...........ooeen {Raison sociale et forme juridique de la société) (1)
AU CAPIIAl A8 1 o e

Adresse du siége social de la société.........oo i

adresse dU domiCHE GlU...........ooooi i et
adresse électronique ; ...

17

i



_ daudi gilel] g ook (oAi (iits
Office de fa Formation Professionnelle
OFPPT et de la Promotion du Travail

Affilice a (4).......... saus le n®... {2)

Inscrite au registre du commerce........ooocvvnienees (Localité) sous le N, {2)

N® de patente....................c (2)

N° du compte. courant postal, bancaite ou a la TOGR.................. (RIB), ouvert auprés de
N° de taxe professionnelle ... (2)

N° de l'ldentifiant Comimun de YEntreprise © .......ccooceiinin {2}

Pour les coopératives ou union de coopératives {3)

Je, soussigné .......c.occeceiinneenn (Prénom, nom et qualité au sein de la coopérative} (1)

coopératives) au capital der........... (1)

Affilige & (4).......... SOUS & N i {2)

Inscrite au registre local du coopérative n®............c.oo (Localité) sous le N®......ccoooiriinecin (2)

N° de patente..............c.c (2)

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR................. (RIB), ouvert auprés de
N° de taxe professionnelle ...

N° de I'ldentifiant Commun de 'Entreprise © ... (2)

Pour les auto-entreprenetr :
Je, soussigné ... (Prénom, nom} (1)

Numérodetél: .........cvvvvivrnee ... adresse électronique & ...

Affiliee &la CNSS souslen®.......ccocoiiiennne (3)

Inscrit au registre national de l'auto-entrepreneur ... SOUS B N (3)
N° de taxe professionnelle ..o

N° de I'ldentifiant Commun de I'Entreprise : ... (3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conferes :

Aprés avoir pris connaissance du dossier d'appel d'offres, concernant les prestations précisées en objet de la partie o

A ci-dessus ;

I8
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Aprés avoir apprécié & mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les difficuités que comportent ces
prestations :

1) remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix - détail estimatif établi (s} conformément aux modéles
figurant au dossier d'appel d'offres ;

2) m'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions spéciales et moyennant les
prix que 'al établis moi-méme, lesquels font ressortir .

Montant total hors TVA. e (en lettres et en chiffres)
TaUX e 12 TV A . ottt e e e e (en pourcentage)

Montant de b3 TV A, i e et (en leftres et en chiffres)
Montant total T.W.A. COMPISE ©...ooooriiiiii it (en lettres et en chiffres)

Lorsque le marché est conclu avec un groupement :
Part revenant au membre n° 1: (en lettres et en chiffres)
Part revenant au membre n° 2: (en lettres et en chiffres)

Part revenant au membre n° n: (en lettres et en chiffres)

L'Office de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail se libérera des sommes dues par lui en faisant

donner crédit au compte ............. (A la Trésorerie Générale, bancaire, ou postal) (5) ouvert a mon nom (ou au nom
de la sociétd) (5) A (1) (Localité), sous relevé didentification bancaire (RIB)
MUMEIO . ..ot vt e e (6)

Faita....coeeeinnnn L YTUPRPR

(Signature et cachet du concurrent)

(1) lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

meltre : «Nous, SOUSSIGNES.......c.oovvveeee nous obligeons conjointement/ou solidairement (choisir la mention adéquate
et ajouter au reste de l'acte d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes)

ajouter l'alinéa suivant : « désignons................. (prénoms, noms et qualité) en tant que mandataire du groupement
». .

(2) pour es concurrents non installés au Maroc préciser la référence des documents équivalents ;
(3) ces mentions ne concernent que les personnes assujetties a cette obligation.

(4) Indiquer la CNSS ou tout autre regime particulier de prévoyance sociale.

(5) Supprimer la mention inutile.

(6) Le relevé d'identité bancaire (RIB) contient 24 positions

19 -
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MODELE DE DECLARATION SUR L’'HONNEUR
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DECLARATION SUR L'THONNEUR (*)

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n®.......... 12024 du ...

Objet : le développement de formations qualifiantes et perfectionnement de formateurs dans ie secteur du
Tourisme Hotellerie Restauration

Pour les personnes physiques
J&, BOUSSIANE & .o et (Prénom, nom et qualité)

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,

Adresse du domicile U © ...

Numerotél: ... Adresse SlectroniqUe & .. ...

Affiliéa ... (d)souslen®: . (N

Inscrit au registre du commerce de. ... (Localité) sous le n® ... (1yn®
de paterie.............cooovveen e (1)

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR (8)..................... (8) (RIB), ouvert auprés de

En vertu des pouveirs qui me sont conférés ;

Pour les personnes morales

Je, soussigné ..., (Prénom, nom et qualité au sein de 'entreprise)

Agissant au nom et pour le compte de...........n (Raison sociale et forme juridique de la societe) au
CAPHAL G oo

Adresse du siége social de [a SOCIB...........c.ooii

adresse du domiCHE GlU............ovvve e

Numérodetél: ...........ooiienne ST 1 QPN

adresse SlectioniqQUe : ..o

Affiligea......... {()souslen® oo, {1

Inscrite au registre du COMMErCE..........cc...coviviviniens (Localité) sousle n®.......oovveiiiiee ()]

N° de patente............coeee. {1}

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR (§)........cccoeinin {6)(RIB), ouvert -auprés. ;_ie
N° de taxe professionnelle ..............ocoovviiiiie
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N° de l'ldentifiant Commun de I'Entreprise | ........ccciin M
En vertu des pouvoirs qui me sont conferés ;

Pour les coopératives ou union de coopératives

Je, soussIgNe .....oovveeeiie (Prénom, nom et qualité au sein de la coopérative)

Agissant au nom et pour le comptede.................... Dénomination de la coopérative ou de ['union de coopératives)
aucapitalde : ..., SRR T U OUP PO PSP

Adresse du sigge de la coopérative ou de 'union de Cooperatives................ci
Numérodetél : ... FaX oo

adresse électronique © ... e

Affilice a ......... (4) sous e N e (2)

Inscrite au registre local du coopérative n®........cc.ocooeeinen {Localité) sous le n® ..o (2)

N° de patente.........ccoceee e

N° du compte courant postal, bancaire ou a fa TGR (5).................. (6)(RIB), ouvert auprés de
N° de taxe professionnelle ...

N° de I'identifiant Commun de 'Entreprise & ..o

£n vertu des pouvoirs qui me sont conférés ;
Pour les auto-entrepreneur :
Je, soussigné ..., {Prénom, nom)

Numérodetél: .........c.ooevvivnn........adresse électronique | ...

Affilige a......... (Aysouslen®. ... (2)
inscrit au registre national de Fauto-entrepreneur ... SOUS [ N°.. e ()
N° du compte courant postal, bancaire ou & la TGR (5)................... (6)(RIB), ouvert atprés de

N° de taxe professionnelle ... e
N° de I'ldentifiant Commun de I'Entreprise © ........c..coooiinn

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés |

Cas des établissements publics :

Je soussigné................... (nom, prénom et qualité) agissant au nom et pour le compte de (dénomination de
{'établissement).

Numérodetél: ............coooee oo adresse &lectronigue | ...
AATESSE AU SIBE. oottt oiri e ea et hea s e e 1SS
Affiliee a ......... f4)souslen®. ......ccoininnninns (2)
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Inscrit au registre du commerce de(7)........... {localité) sous e N (2)

N° du compte courant postal, bancaire ou & la TGR ({5)................(B}RIB), ouvert auprés de

N° de taxe professionnelle sous le nUMEéro (8). ...

N° de I'ldentifiant Commun de I'Entreprise (8) 1 ...........cc..c...

Reéférences du texte I'habilitant a exercer les missions objet du marché @ ...
Relevé d'identité bancaire............ (postal, bancaire ou a la TGR)(5) numéro(6}. ...............
En vertu des pouvoirs qui me sont conférés ;

- Déclare sur 'honneur :

m'engager a couvrir, dans les limites fixées dans le cahier des charges, par une police d'assurance, les risques
découlant de mon activité professionnelle ;

que je remplie les conditions prévues & l'article 27 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023 } et
fixant les conditions et les formes de passation des marchés publics ainsi que certaines régles relatives a leur gestion
et 4 leur contrdle

Efant en redressement judiciaire j'atteste que je suis autorisé par |'autorité judiciaire compétente & poursuivre
l'exercice de mon activité (2) ;

m'engager, si j'envisage de recourir a la sous-traitance :
& m'assurer que les sous-traitants rempilissent également les conditions prévues par l'article 151 du décret précité |

que celle-ci ne peut dépasser 50% du montant du marché, ni porter sur les prestations constituant le lot ou le corps
d'état principal prévues dans le cahier des prescriptions spéciales, ni sur celles que le maitres d'ouvrage a prévues
dans ledit cahier ;

a confier les prestations a sous-traiter a des PME installées aux Maroc ; (3)

m'engager a ne pas recourir par moi-méme ou par personne interposée & des pratiques de fraude ou de carruption
de personnes qui interviennent a quelque titre que ce soit dans les différentes procédures de passation, de gestion
et d'exécution du présent marche ;

m'engage a ne pas faire par moi-méme ou par personne interposées, des promesses, des dons ou des presents en
vue d'infiuer sur les différentes procédures de conclusions du présent marche.

atteste que je remplis les conditions prévues par l'article 1er du dahir n® 1-02-188 du 12 JOUMADA | 1423 (23 juillet
2002) portant promulgation de la loi n°53-00 formant charte de la petite et moyenne entreprises (4).

atteste que je ne suis pas en situation de conflit d'interét.

je certifie 'exactitude des renseignements contenus dans la présente déclaration sur 'honneur et dans les piéces
fournies dans mon dossier de candidature tel que prévu a l'article 152 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444
( 8 mars 2023 ) relatif aux marchés publics .

je reconnais avoir pris connaissance des sanclions prévues par l'article 152 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane
1444 ( 8 mars 2023 ) relatif aux marchés publics , relatives a lnexactitude de la déclaration sur 'honneur.
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Signature et cachet du concurrent

Pour les concurrents non instaflés au Maroc, préciser la référence des documents équivalents et lorsque ces
documents ne sont pas délivrés par leurs pays d'origine, la référence a I'attestation délivrée par une autorité judiciaire
ou administrative du pays d'origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

a supprimer le cas échéant.

Lorsque le CPS ie prévoit.

Indiguer la CNSS ou tout autre régime particulier de prévoyance sociale
Supprimer la mention inutile.

Le relevé d'identité bancaire (RiB) contient 24 positions.

Lorsque l'établissement public est assujetti & cette obligation

Ou tout autre régime particulier de prévoyance sociale.

(*} En cas de groupement, chacun des membres doit présenter sa propre déclaration sur I'honneur.
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CAHIER DES PRESCRIPTIONS SPECIALES
Marchén® ............. [ 2024

Passé en application de I'article n° 19 du décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 Mars 2023) refatif aux marchés
publics.

Entre les soussignés :

D'une part : -

L'OFFICE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET DE LA PROMOTION DU TRAVAIL (O.F.P.P.T),
représenté par son Directeur Général,

Et,

D'autre part :

- Titulaire du compte ..................... (a la Trésorerie Générale, bancaire, ou postal) ouvert @ mon nom (ou au nom de
la sociéte) B {localite), s0US relevé d'identification bancaire (RIB)
NUIMIEIO. .. oot v s cer v ee i e

- Adresse du siége social de [a soCi&té | ...

-« Adresse du domicile 8lU ...

~Affiliée ala CNSS sous le N® 1 i

- Inscrite au registre de commerce de .......... TR {localité) sous le n®: ...,
-Patente n®

- Identification fiscale n® @ ...

- |dentifiant commun de I'Entreprise (ICE) n® : ...
- Représentée par .

MONSIBUT ..o,

Agissant au nom et pour le compte de ladite société en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés,
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CHAPITRE | : CLAUSES ADMINISTRATIVES ET FINANCIERES

ARTICLE N° 1 : OBJET DE MARCHE

Le présent Marché a pour objet I'Assistance technique pour le développement de formations qualifiantes et
perfectionnement de formateurs dans le secteur du Tourisme Hétellerie Restauration.

ARTICLE N°2 : DOCUMENTS CONSTITUTIFS DU MARCHE

Les documents contractuels sont par ordre de priorité

1-

L'acte d'engagement,

Le présent cahier des prescriptions spéciales (y compris le cahier des spécifications techniques),

Le bordereau des prix - détail estimatif,

L’offre technique du titulaire,

Le cahier des clauses administratives générales applicables aux marchés de services portant sur les
prestations d'Etudes et de Maitrise d'ceuvre passées pour le compte de I'Etat (CCAG-EMOQ), approuve par
le décret n°® 2-01-2332 du 22 Rabii | 1423 (04 Juin 2002).

En cas de discordance ou de contradiction entre les documents constitutifs du marché, autres que celles se
rapportant a l'offre financiére tel que décrit dans réglement relatif aux marches publics de l'office de FOFPPT, ceux-
ci prévalent dans l'ordre ol ils sont énumérés ci-dessus.

ARTICLE N°3 : AUTRES TEXTES APPLICABLES.

Le titulaire du marché est soumis aux dispositions notamment des textes suivants :

1-
2.

10-

Le Décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marches publics ;

L.e cahier des clauses administratives générales applicables aux marchés de services portant sur les
prestations d'Etudes et de Maitrise d’ceuvre passées pour le compte de I'Etat {CCAG-EMQ), approuvé par
te décret n° 2-01-2332 du 22 Rabii | 1423 (04 Juin 2002).

L a loi n°69-00 relative au contrdle financier de I'Etat sur les entreprises publiques et autres organismes (B.O.
n°5170 du 18/12/2003) ,

Le Décret Royal n° 330-66 du 10 Moharrem 1387 (21 Avril 1967) portant réglement géneral de la comptabilité
publique tel qu'il a été modifié et complété |

Le dahir n° 1-15-05 du 29 Rabii || 1436 (19 février 2015) portant promulgation de la loi n®112-13 relative au
nantissement des marchés publics ;

Le dahir n°1.85.347 du 20/12/1985 relatif & l'institution générale de la taxe sur {a valeur ajoutée (TVA};
L'arrété 2-3663 du 13 /07/2005 portant organisation financiére et comptable de 'OFPPT ;

Les textes officiels réglementant ja main d'ceuvre et les salaires |

La décision du Ministre des Finances et de la Privatisation - DEPP n® 2-6610 du 26 Février 2008 fixant le
visa préalable du contréleur d’Etat de 'OFPPT pour les marchés de fournitures et de prestation de service
dont le montant est supérieur & 1 000 000,00 DH.

L'arrété du ministre délégué au profit de la ministre de 'Economie et des finances, chargé du budget n®
1692-23 du 4 hija 1444 (23 Juin 2023) relatif a la dématérialisation des procédures, des documents et des
pieces relatives aux marchés publics.

Ainsi que tous les textes réglementaires ayant trait aux marchés publics rendus applicables a la date limite de
réception des offres

ARTICLEN® 4 : NATURE DES PRIX

Le présent marché est a prix unitaires.
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Les sommes dues au titulaire sont calculées par application des prix unitaires portés au bordereau des prix ou
bordereau des prix détail estimatif, le cas échéant, joint au présent cahier des prescriptions spéciales, aux quantites
réellement exécutées conformément au marché.

ARTICLE N° 5 : CARACTERE DES PRIX

Les prix des prestations objet du présent marche sont fermes et non révisables.

Les prix du marché sont réputés comprendre toutes les dépenses résultant de I'exécution des prestations y compris
tous les droits, impéts, taxes, frais généraux, faux frais et assurer au prestataire de services une marge pour
bénéfices et risques et d'une fagon générale toutes les dépenses qui sont la conséquence nécessaire et directe du
travail.

Toutefois, si le taux de la taxe sur la valeur ajoutée est modifié postérieurement a la date limite de remise des offres,
le maitre d'ouvrage répercute cette modification sur le prix de réglement.

ARTICLE N° 6 : DROITS DE TIMBRES ET ENREGISTREMENT

Le titulaire acquitte les droits de timbre dus au titre du marché conformément & la [égistalion en vigueur.

ARTICLE N° 7 : DELAI D'EXECUTION

Le délai contractuel pour Fexécution des prestations objet du présent marché est de Douze (12) Mois. il commence
a courir & compter du lendemain de la notification de l'ordre de service prescrivant le commencement de ces
prestations.

ARTICLE N° 8 : PENALITES DE RETARD

Le titulaire encourt, sans mise en demeure préalable, une pénalité de un pour mille (1/1000) par jour calendaire de
retard, calculé sur ia base du montant initial du marché, avec prise en compte des éventuels avenants.

Cette pénalité sera appliquée de plein droit et sans mise en demeure sur toutes les sommes dues au prestataire de
services.

L'application de ces pénalités ne libére en rien le prestataire de services de l'ensemble des autres obligations et
responsabilités qu'il aura souscrites au titre du présent marche.

Le montant global des pénalités au titre des retards est plafonné a dix pour cent {10 %) du montant initial du marche
augmenté le cas échéant du montant des avenants.

Lorsque le plafond des pénalités est atteint, fautorité compétente est en droit de résilier le marché aprés mise en
demeure préalable du titulaire et sans préjudice de I'application des autres mesures coercitives prévues a I'article b2
du CCAG-EMO.

ARTICLE N° 9 : RETENUE A LA SOURGE APPLICABLE AUX TITULAIRES ETRANGERS NON RESIDENTS AU
MAROC

Une retenue a la source au titre de limp6t sur les sociétés ou de I'impot sur le revenu, le cas échéants, fixée au taux
de dix pour cent (10 %), sera prélevée sur le montant hors taxe sur la valeur ajoutée des prestations réalisees au
Maroc dans le cadre du marché.

ARTICLE N° 10 : CAUTIONNEMENTS PROVISOIRE ET DEFINITIF

Le montant du cautionnement provisoire est fixé a (2 % de 'estimation global du marche) :
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Quarante-deux mille cent soixante dirhams (42.160.00 DH) hors taxe

Le cautionnement provisaire reste acquis au maitre d'ouvrage notamment dans les cas cités a Particle 24 du Deécret
n°2-22-431 du Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics.

Le cautionnement provisoire est restitué au titulaire du marcheé selon les dispositions de I'article 16, paragraphe 1 du
CCAG-EMO.

Le montant du cautionnement définitif est fixé a trois pour cent (3%) du montant initial maximum du marche.

Si le prestataire ne réalise pas le cautionnement definitif dans un délai de 30 jours qui suivent la notification de
I'approbation du présent marchg, le montant du cautionnement provisoire fixé ci-dessus reste acquis au maitre
d'ouvrage.

Le cautionnement définitif peut étre saisi éventuellement conformément aux dispositions de l'article 15, paragraphe
2 du CCAG -EMO.

Le cautionnement définitif sera restitué, sauf les cas d'application de l'article 52 du CCAG-EMO, ou la caution qui le
remplace est libérée 2 la suite d'une mainlevée délivrée par le maitre d'ouvrage dans un délai maximum de trois {3)
mois suivant la date de la réception définitive des prestataires s'il a rempli toutes ses obligations vis-a-vis du maitre
d'ouvrage conformément aux dispositions de l'article 16, paragraphe 2 du CCAG -EMO.

ARTICLE N° 11 : RECEPTIONS PROVISOIRE ET DEFINITVE

1. Réception provisoire ;

Les différentes prestations faisant 'objet du marché, sont soumises a des vérifications destinées a constater qu'elles
répondent aux stipulations prévues dans le marché.

L'OFPPT se réserve un délai d'un mois pour examiner chaque document provisoire, défini dans les termes de
références, produit par le titulaire et formuler les remarques éventuelles. Ces remarques seront notifiees au titulaire
pour lui permettre de procéder aux corrections nécessaires.

Le titulaire dispose d’un délai de quinze (15) jours pour répondre aux observations formulées par 'OFPPT et produire
le document final.

D'autre part, un projet de rapport final sera soumis a 'OFPPT, qui se réserve un délai d'un (01) mois pour F'examiner
et autoriser son édition définitive avec ou sans modification.

La réception provisoire est prononcée dés la réception des différents rapports demandes validés et acceptés par
I'Office.

NB : Ces divers délais ne sont pas inclus dans le delai contractuel d'exécution du Marche.

2. Réception définitive :

Au vu de la nature des prestations du présent marché, les réceptions provisoire et definitive seront confondues' etla
réception définitive sera prononcée dés validation et acceptation de toutes les prestations prévues incombant au
titulaire.

ARTICLE N° 12 : MODE DE REGLEMENT

Les prestations faisant 'objet du marché seront réglées apres service fait et par application des prix unitaires définis
et établis pour chague prix par le titulaire aux quantités réellement executees et réceptionnées, conformément aux
descriptions figurant au bordereau des prix — détail estimatif et aux conditions particulieres du marché.
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Les réglements des prestations seront effectués aprés validation des livrables attendus de l'assistance technigue et
conformément au tableau ci-dessous :

Développement
formations |-

» Référentiels  métiers  des  formations Aprés

Développement qualifiantes ) réception et
) . . 50 jours -
2.1 des cahiers des | » Cahiers des charges des formations oxperts validation des
charges qualifiantes pe livrables
» Contenu de cours Aprés
99 Elaboration des | « Manuel des travaux pratiques 75 jours réception et
' contenus experts validation des
fivrables
3 ‘Perfectionnement |

Ai)rés

3.1 Perfectionnement | » Testde pbsitibnhement .:
des formateurs -Batteries de questions (Par filiere et validation des
Module) livrables

-Fiches de compétences individualisées

e Plan de formation avec les syllabus de
chaque théme

e CVs des experts animateurs validés

s Rapport de phase (Analyse de la
cartographie  de  compétences  des
formateurs participants a l'entrée et sortie de
chaque session de formation) a travers des
avaluations formatives & sommatives de
I'atteinte des objectifs pédagogiques de
chaque théme

« Listes de présence de chaque session
émargée par les participants, 'animateur, et
cachetées par le prestataire

108 jours de
formation

L’élaboration des cahiers des charges avec les référentiels métiers est estimé a 10 jours‘_experts par formation
qualifiante. Concernant l'estimation de P'élaboration des contenus, elle est de 15 jours ."expe_rts par formation
qualifiante. B
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La réalisation des Tests de positionnement n'est pas incluse dans le volume des jours de formation. Seules les
journées de formation effectives seront comptabilisées dans ce volet.

ARTICLE N° 13 : MODALITES DE PAIEMENT

Le titulaire adressera a 'OFPPT les factures en cing exemplaires portant le cachet et la signature du titulaire du
marché pour les prestations réalisées,

Les sommes dues au titulaire seront réglées a son compte dont le numéro est précisé dans le marché.
Tout changement du numéro de compte doit faire I'objet d'un avenant.

Le délai de paiement pour toutes les sommes dues en vertu du présent marché est de 120 jours & compter de la
date de réception de la facture correspondante.

ARTICLE N° 14 : BREVETS

Le titulaire garantira FOFPPT, contre toute réclamation des tiers touchant & la contrefagon ou & l'exploitation non
autorisée d'un brevet, d'une marque commerciale ou des droits de création.

En cas d’actions dirigées contre le maitre d’ouvrage par des tiers titulaires de brevets, modéles, dessins, marques
de fabrique de commerce ou de services ou de prestations objet du marché, il sera fait recours aux dispositions de
I'articte 21 du CCAG-EMO.

ARTICLE N° 15 : SOUS TRAITANCE

Toute sous-traitance éventuelle au titre de ce marché se fera dans les conditions de FParticle n°151 du décret n°2-22-
431 du 15 Chaabane 1444 ( 8 mars 2023 ) relatif aux marchés publics.

Si le prestataire envisage de sous-traiter une partie du marché, ii doit notifier au maitre d'ouvrage !

L'identité, Ia raison sociale ou la dénomination et 'adresse du ou des sous—traitants ;

« Dossier administratif des sous-traitants ainsi que leurs références technigues et financieres ;
« lLa nature des prestations et le montant des prestations qu'il envisage de sous-traiter ;

= Le pourcentage des dites prestations, par rapport au montant du marché

+ Une copie certifiée conforme du contrat de sous-traitance ;

Les sous—traitants doivent satisfaire aux conditions requises des concurrents telles que prévues a l'article 27 du
décret n°2-22-431 du 8 mars 2023.

La sous—traitance ne peut en aucun cas dépasser cinquante pour cent (60%) du montant du marché ni porter sur le
lot ou le corps d'état principal du marché.

Les prestations qui ne peuvent, en aucun cas, faire l'objet de sous-traitance sont les prestations qui portent sur
Fobjet du présent appel d'offre & savoir: développement de formations qualifiantes et perfectionnement de
formateurs dans le secteur du Tourisme Hotellerie Restauration.

Le titulaire du marché est tenu, forsqu'il envisage de sous-traiter une partie du marché, de la confier a des prestataires
installés au Maroc et notamment a des petites et moyennes entreprises conformément & l'article 143 du décret n °2-
22-431 précité.

Le titulaire du marché est tenu de présenter au maitre d'ouvrage les documents justifiant le paiement, par ses soins,
des sommes dues au sous-traitant au fur & mesure de 'exécution des prestations sous-traitées,” .~
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Le titulaire du marché demeure personnellement responsable de toutes les obligations résultant du marché tant
envers le maftre d'ouvrage que vis-a-vis des ouvriers et des tiers. Le maitre d'ouvrage ne se reconnait aucun lien
juridique avec les sous-traitants.

ARTICLE N° 16 : DOMICILE DU TITULAIRE

Le titulaire du marché est tenu d'élire domicile au Maroc qu'il doit indiquer dans I'acte d'engagement ou le faire
connaltre au maitre d'ouvrage dans le délai de quinze (15) jours & partir de la notification, qui lui est faite, de
l'approbation de son marché.

Faute par lui d’avoir satisfait & cette obligation, toutes les notifications qui se rapportent au marché sont valables
lorsqu'elles ont été faites au siége de Pentreprise dont l'adresse est indiquée dans le cahier des prescriptions
spéciales.

En cas de changement de domicile, le titulaire est tenu d’en aviser le maitre d'ouvrage, par lettre recommandée avec
accusé de réception, dans les quinze (15) jours suivant la date d'intervention de ce changement.

ARTICLE N° 17 : VALIDITE DU MARCHE

Le marché ne sera valable, définitif et exécutoire qu'aprés sa signature par I'autorité compeétente de 'OFPPT ou par
son délégataire diiment désigné et son visa par le Controleur d’Etat, lorsque ledit visa est requis.

ARTICLE N°18 : DELAI DE NOTIFICATION DE L’APPROBATION DU MARCHE

L'approbation du marché doit étre notifiée & l'attributaire dans un délai maximum de soixante (60} jours a compter
de la date d'ouveriure des plis.

Les conditions de prorogation de ce délai sont fixées par les dispositions de l'article 143 du décret n®2-22-431 du 15
Chaabane 1444 (8 mars 2023} relatif aux marchés publics.

ARTICLE N° 19 : DELAI ET RETENUE DE GARANTIE

Pour le présent marché il n'est prévu ni délai ni retenue de garantie.

ARTICLE N° 20 : RESTITUTION DES CAUTIONNEMENTS PROVISOIRE ET DEFINITIF

En application des dispositions de T'article 16 du CCAG-EMO, le cautionnement provisoire est restitué au titulaire du
marché ou la caution qui le remplace est libérée aprés que le titulaire aura réalisé le cautionnement définitif.

Le cautionnement définitif est restitué, sauf les cas de F'application de I'article 52 du CCAG-EMO, par le maitre
d'ouvrage dans les trois (3) mois suivant 'achévement du delai contractuel du marché.

ARTICLE N° 21 : REVISION DES CONDITIONS DU MARCHE

Le maitre d’ouvrage se réserve le droit de procéder au début de chaque année budgetaire, et lorsqu'il estime utite,
4 la révision des conditions du présent marché cadre conformément & farticle 8 du décret n®2-22-431 du 15
Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics. Toute modification fera f'objet d'un avenant établi
conformément a la réglementation en vigueur

ARTICLE N° 22 : MOYENS

En application de l'article 18 du CCAG-EMO, le titulaire est tenu d'affecter a 'exécution des prestations objet du
marche, les moyens en personnel et en équipement nécessaires a sa mission (Ressources humains qualifies,
logistique, espace de formation, restauration des formateurs ; outils ... etc). o C
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Sauf dans le cas oil FOFPPT en aurait décidé autrement, le titulaire ne peut apporter aucun changement au
personnel proposé dans son offre.

Si le maitre d’ouvrage découvre gu'un des membres du personnel! du titulaire s'est rendu coupable d'un manquement
sérieux et/ou poursuivi pour délit ou crime ou s'if a des raisons suffisantes de n'élre pas satisfait de la performance
d'un des membres du personnel, le titulaire devra, sur demande motivee de FQFPPT, fournir immediatement un
remplacant dont les qualifications et I'expérience doivent, au moins, étres égales a celles de la personne a remplacer.

1- Le titulaire ne peut prétendre a aucune indemnité du fait de ces changements
2. Le titulaire est tenu de soumettre & l'agrément de I'OFPPT tout changement dans le planning d'intervention
de son personnel affecté a I'exécution des prestations objet du marche.

ARTICLE N° 23 : NANTISSEMENT

En cas de nantissement du marché, le Maitre d'ouvrage remet au titulaire du marché, sur sa demande et contre
récépissé, une copie du marché portant la mention « exemplaire unique » dament signée et indiquant que ladite
copie est délivrée en unique exemplaire destiné & former titre pour le nantissement du marché public, conformément
aux dispositions du dahir n® 1-15-05 du 29 Rabii Il 1436 (19 fevrier 2015) portant promulgation de fa loi n® 112-13
relative au pantissement des marchés publics, étant précisé que :

1.La liquidation des sommes dues par I'Office de la formation Professionnelle et de la Promotion du Travail en
exécution du présent marché sera opérée par les soins du Directeur Général de 'OFPPT ou son délégataire ;

2 le fonctionnaire chargé de fournir au titulaire du futur marché ainsi qu'a bénéficier des nantissements ou
subrogations les renseignements, qui ont &té prévus a Particle 8 du dahir susvise, est le Directeur Général de
FOFPPT ou son délégataire ;

3.Les paiements prévus au présent marché seront effectués par le Trésorier Payeur de 'OFPPT seui qualifié pour
recevoir les significations des créanciers du titulaire du présent marche.

Les frais de timbre et d'enregistrement de l'original du présent marché ainsi que de 'exemplaire unique sont a la
charge du titulaire du marche.

ARTICLE N° 24 : ASSURANCE ET RESPONSABILITES

Le prestataire de services doit adresser au maitre d'ouvrage, avant tout commencement des prestations de services,
les attestations de polices d’assurance qu'il doit souscrire et qui doivent couvrir les risques inhérents a I'exécution
du marché et ce, conformément aux dispositions de I'article 20 du CCAG-EMO tel qu'il a été modifié et compléte.

ARTICLE N° 25 : REGLEMENT DES CONTESTATIONS

En cas de contestation entre administration et le titulaire, il sera fait recours & la procédure prévue par les
dispositions du Cahier des Clauses Administratives Générales applicables atix marchés de Services portant sur les
prestations d'Etudes et de Maitrise d'CEuvre (CCAG-EMO).

Si celte procédure ne permet pas le réglement du litige, celui-ci sera soumis a la juridiction marocaine compétente
statuant en matiére administrative.

ARTICLE N° 26 : RESILIATION DU MARCHE

Le marché peut &tre résilié par FOFPPT de plein droit dans tous les cas de figure prévus par les textes en vigueur,
le cahier des clauses administratives générales applicables aux marchés de services portant sur les prestations
d'Etudes et de Maitrise d'ceuvre passées pour le compte de I'Etat (CCAG-EMO), approuve parle décret n® 2-01-

2332 du 22 Rabii | 1423 (04 Juin 2002) et le réglement des marchés de 'OFPPT approuvé le 18 Chaabane 1435

{16 Juin 2014).
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ARTICLE N° 27 : MESURES CCERCITIVES

Les dispositions de I'article 52 du CCAG-EMO et de l'article 142 du réglement des marchés de FOFPPT approuvé le
18 Chaabane 1435 (16 Juin 2014) seront appliquess.

ARTICLE N° 28 : LUTTE CONTRE LA FRAUDE, LA CORRUPTION ET LE CONFLIT D'INTERETS

Le soumissionnaire de services ne doit pas recourir par lui-méme ou par personne interposée a des pratiques de
fraude ou de corruption des personnes qui interviennent, a quelque titre que ce soit, dans les différentes procédures
de passation, de gestion et d'exécution du marche.

Le soumissionnaire de services ne doit pas faire, par lui-méme ou par personne interposée, des promesses, des
dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de conclusion d'un marché et lors des étapes
de son exécution.

Les dispositions du présent article s'appliquent & l'ensemble des intervenants dans I'exécution du présent marche.

ARTICLE N° 29 : AVANCES

Conformément au décret n°2-14-272 du 14 Rajab 1435 (14 Mai 2014) relatif aux avances en matiére des marchés
publics, le titulaire du marché a droit & une avance qui sera calculée par application de [article 5 du decret
susmentionné. L'avance est accordée en une seule fois sur la base du montant total du marche. Cette avance sera
octroyée au titulaire aprés la notification de fordre de service de commencer les prestations objet du marché contre
remise d'une caution personnel et solidalre du méme montant, ne comportant aucune réserve et demeure affectée
aux garanties pécuniaires exigées du titulaire du marché. Le remboursement de cette avance sera effectué par
réduction sur chague acompte d'un montant égale & 25%, de maniére que le remboursement de la totalite de 'avance
soit opéré lorsque fe montant des prestations exécutées aura atteint 80% du montant du marché. Si ces sommes
n'atteignent pas 80% du montant initial du marché, le solde a rembourser sera prélevé sur le décompte(n) et dernier,
si le marché ne donne pas lieu & versement d’acomptes et fait 'objet d'un seul réglement, I'avance est recupérée en
une seule fois par précompte sur le réglement.

La révision des prix n'est pas prise en compte dans le calcul du montant de 'avance. Les taux et tes gonditions de
versement et de remboursement de 'avance ne peuvent pas étre modifies par avenant.

Article 30 : Promotion de 'emploi local

Le titulaire du marché s'engage & recourir 4 la main-d'csuvre locale pour I'exécution des prestations objet du marché.

Le cahier des prescriptions spéciales fixe le taux de recours & la main-d'ceuvre locale & vingt pour cent (20%) de
I'effectif requis pour la réalisation de ces prestations.

Au sens du présent article, on entend par « main d'ceuvre locale » la main d’ceuvre issue de la commune lieu
d’exécution des prestations objet du marché ou, le cas échéant, de la préfecture ou de la province ou de la région.

LE SOUMISSIONNAIRE LE MAITRE D'OUVRAGE

Lu et accepté
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1. Informations générales

1.1. Contexte général

La réflexion menée actuellement au niveau national porte sur I'atteinte d'un Maroc des compeétences, ol tous les
citoyens disposent de capacités et jouissent d’un bien-étre leur permettant de prendre en main leur projet de vie et
de contribuer 2 la création de valeur. Une ambition qui ne peut étre portée que par un capital humain aux capacités
et aux compétences renforcées et mieux préparé pour l'avenir.

Le capital humain est le moteur de la dynamique du développement, de l'inclusion etde la réactivation de l'ascenseur
social national. I est également le principal déterminant de la capacité du Royaume & créer des richesses et a
accélérer sa convergence vers les standards des nations avancées, et ce a travers la valorisation des connaissances
et des compétences.

Dans cette optique, 'adéquation entre la formation et 'emploi constitue un véritable défi pour la consolidation du
positionnement du Maroc dans la société de la connaissance parmi les pays emergents. Ceci explique la prise de
conscience collective du réle nouveau que la formation professionnelle est appelée a jouer dans le domaine du
développement des compétences.

C'est dans cette perspective que 'OFPPT a établi un nouveau modgle pédagogique, avec une vision ambitieuse
fondée sur Pexcelience, a travers lequel il a intronisé toutes ses ressources pour la mise en place d'un nouveau
systéme de formation axé sur la performance durable

1.2. Présentation du secteur économigue concerné

En 2023, le Maroc a regu pas moins de 14,5 millions de touristes. Ce chiffre dépasse d'un million 'objectif fixé par le
Ministére du Tourisme, Ce chiffre représente une croissance de 34% par rapport aux arrivées enregistrées en 2022.

A fin novembre 2023, les recettes touristiques ont atteint 75,25 milliards de dirhams soit une hausse de 16% par
rapport a l'année précédente. En janvier 2024, le nombre de nuitées réalisées dans les structures d’hébergement
nationale a augmenté de 8% par rapport & la méme période une année auparavant.

Le secteur pése presque 7% du PiB national et il est considéré comme le deuxiéme pourvoyeur de poste d'emplois
au Maroc. Avec une présence dans différentes régions du royaume, it est ainsi considéré comme un des principaux
piliers de 'économie marocaine.

Avec les &chéances sportives planifiées pour 2025 et 2030, en l'occurrence fa CAN 2025 et la Coupe du monde
2030, le Maroc est appelé a accueillir un nombre important de touristes pendant et aprés ces évenements majeurs.

La feuille de route congue par le Ministére de tutelle et la Confédération Nationale du Tourisme a lancé plusieurs
chantiers qui permettront d’adapter V'offre du Maroc aux échéances susmentionnés. Ainsi la diversification de I'offre,
le développement de 'animation touristique, |a digitalisation, I'amélioration de la qualite des services touristiques, la
promotion. .. aideront le Maroc & rester compétitif sur fa scéne touristique mondiale et d'améliorer son attractivité pour
recevoir quelques 17,5 millions de touristes en 2026.

2. Finalité et objectifs du projet

2.1. Cadre
La convention spécifique de partenariat entre FOFPPT — le Ministére du Tourisme, de 'Artisanat et de 'Econamie
Sociale et Solidaire MTAESS, le Ministére délégué chargé du Budget et la Confédération Natlonate du Tourisme,
relative au déploiement de la Feuille de Route stratégique du Tourisme 2023-2026. A
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Cette convention a pour objet de créer une synergie entre les besoins en développement des compétences dans le
cadre de Ia Feuille de Route du Tourisme et I'offre de formation de 'OFPPT et formaliser les engagements respectifs
des parties pour :

La mise en ceuvre des programmes de renforcement du capital humain ;
La mise en place des mécanismes de pilotage et de développement de l'offre de formation nationale en Tourisme.

2.2. Objectifs de la convention

Le projet objet de cette assistance technique a pour finalité d’accompagner FOFPPT dans le développement de
I'offre de formation dans le secteur du Tourisme Hotellerie Restauration, afin de disposer d'une offre actualisée
et plus adaptée aux besoins des professionnels du secteur.

Obiectif 1 : Pingénierie de nouvelles formations qualifiantes comme convenu avec les professionnels dans le cadre
de la convention concernant le programme middie management. En développant des formations actualisées, en
phase avec les besoins actuels et futurs des entreprises. Les formations a développer doivent reposer sur de
nouvelies méthodes padagogiques renforgant autonomie et la créativité des apprenants.

Objectif 2 : Assurer le Perfectionnement des formateurs en adoptant des approches technico-pédagogiques
innovantes appliquées au secteur du Tourisme Hoteflerie Restauration.

2.3. Consistance de 'assistance technique :

Le volume de I'assistance technique destinée a I'ingénierie des nouvelles formations qualifiantes et la formation des
formateurs du secteur Tourisme Hotellerie Restauration est de 248 jours experts/formation déclinégs par axe
comme suit

Phases du projet de Création de formations qualifiantes Volume

“Coordination du projet

Rafnport de dérharfage
15 Jours

PV des réunions
experts

Rapport final

‘Développement des formations qualifiantes

50 Jdufs

-Elaboration des cahiers des charges et référentiels métiers
experts
. . 75 Jours
_Elaboration des manuels (Contenu de cours, manue! des travaux pratigues) experts

108 Jours de
Perfectionnement des formateurs formation

TOTAL 05 Filieres 248

Le projet est décliné en phases et activités comme présentées ci-dessous
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Phase 1 : Coordination et pilotage du projet
Cette activité sera confiée a I'expert coordonnateur pour assurer les taches suivantes :

1. Suivi et coordination des différentes actions :

2. Des réunions périodiques de coordinations sont 4 programmer avec I'équipe projet pour assurer le suivi et une
réactivité dans le pilotage du projet ;

3. FElaboration du rapport de démarrage du projet ;

4. Elaboration des PV des réunions

5. Elaboration du rapport final.

N

Un retroplanning des réunions doit &tre étabii par le coordonnateur et actualisé au fur et a mesure a partager avec
Féquipe du projet DRIF;

Chaque réunion est conclue par un PV relatant I'ordre du jour, les décision prises, les personnes en charge de
chaque action ainsi que les délais de réalisation.

La présence de 'équipe coordination et méthodologie (OFPPT et prestataire) est obligatoire dans fensemble des
réunions de pilotage et de suivi ;

Les experts techniques sont appelés & assister également aux réunions si cela est jugé nécessaire par le chef de
projet.

Phase 2 : Développement des formations qualifiantes

Cette activité constitue 'axe centrai du projet. Consistant & élaborer les référentiels métiers, les cahiers des charges
et contenus de cing formations qualifiantes conformément au canevas défini par 'OFPPT.

Cette ingénierie devra s'accompagner d’une vision pédagogique en rupture avec les approches classiques | Elle
devra permetire d'utiliser toute la panoplie d'outils pedagogiques innovants adaptés aux différentes situations
d'apprentissage qui placent le stagiaire comme acteur de sa propre formation.

Le tableau suivant montre les formations objet de ce projet

Managementdes “é.c'ti.vit.és “tIOLir'iéti'qués ] 'é'n' ' o ‘ 6ﬁr'n'ois

o Assimilée au niveau TS
milieu rurale
Gastronomie a base de produits du terroir Assimilée au niveau TS 4 mois
Management des activités touristiques | Assimilée au niveau TS 6 mois
cuiturelies
Management des parcs de loisirs Assimilée au niveau TS 6 mois
Management des parcs naturels et des | Assimilée au niveau TS 6 mois

activités de plein air

Dans I'objectif d'harmoniser et de rationnaliser l'offre globale de formation de FOFPPT, Il est demandé au prestataire,
lors de la conception des référentiels métiers et cahiers des charges, de prendre en considération les élements ci-
dessous :

- Prévoir lintroduction du concept de simulation des situations professionnelles dans les formatlons
qualifiantes a développer ; .

- Definir le mode de formation adéquat pour les modules ou les parties des modules qui seront dispenses a
distance.
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Les documents a élaborer par formation doivent étre conformes au canevas défini par FOFPPT.

1-Le cahier des charges pour les formations qualifiantes

Pour la formation qualifiante, le Cahier des Charges remplace le Programme de formation, le Référentiel
d'évaluation et le Guide d'Organisation Pédagogique et Matérielle.

Afin d'assurer la robustesse dans la démarche d'ingénierie, le prestataire doit avant la production des cahiers des
charges élaborer les référentiels métiers étant les pierres angulaires du processus d'élaboration des programmes
de formation professionnelle.

2-Contenu de formation

il est demandé d'élaborer le contenu détaillé des modules de formation spécifiques.

lis sont & présenter sous forme de résumés théoriques et de guide des travaux pratiques (avec Ia liste des ressources
logiciels et matérielles nécessaires) garantissant l'acquisition des compétences définies dans les cahiers des
charges.

Il est & préciser que durant la phase d'élaboration des cahiers de charges des FQ, une analyse sera effectuée afin
de limiter la création des contenus (Contenu de cours /Manuel des travaux Pratiques} aux modules qui n'existent
pas dans l'offre de formation actuelle de FOFPPT.

Contenu de cours

Manuels détaillés destinés aux stagiaires et aux formateurs, qui présentent les principaux concepts théoriques,
schémas et données essentielles pour la compréhension de ces concepts, ainsi que des exercices d'application avec
leurs corrigés. Ces manuels visent a fournir une aide aux apprenants a assimiler les informations de maniere claire
et structurée en cohérence avec les compétences prévues dans le cahier des charges.

il est nécessaire de développer ces livrables pour chague module.
Le manuel des travaux pratiques :

Destiné aux formateurs et aux stagiaires, il donne plus de précisions, les moyens nécessaires, et les criteres
d'évaluations pour la réalisation des travaux pratiques par les stagiaires pour chaque séquence de travaux pratiques,
it donne F'énoncé, et la démarche a suivre par les stagiaires pour la réalisation des travaux pratiques relatives a
chaque séquence de formation.

Phase 3 : Perfectionnement des formateurs en adoptant les approches technico-pédagogiques innovantes
appliquées au secteur du Tourisme Hotellerie Restauration

Le lancement de la phase Perfectionnement des formateurs, est tributaire de la disponibilité des cahiers des charges.

1-Tests de positionnement

L'objectif de cette activité et d'évaluer les compétences relatives & chague theme de formation via des questionnaires
techniques spécifiques. Les résulats attendus doivent permettre de situer chaque formateur a un niveau
correspondant & son potentiel de maitrise des compétences cibles. Ceci a travers les étapes suivantes :

- Elaboration des tests techniques de positionnement relatives a 'ensemble des métiers objet de cette AO,
en tenant compte des éléments de compétences de chaque module de formation

. Validation des tests techniques de positionnement par I'équipe métier de 'OFPPT.

- Remise des batteries de questions des tests techniques de positionnement & I'équipe de 'OFPPT qui
prendra en charge leurs mise en ligne. :

N.B : Le test de positionnement est un préalable a fa mise en ceuvre du plan de perfectlonnement des formateurs o

Cette opération de positionnement technique (Non déclarative) n'est pas incluse dans le Volume des ‘jours de
formation. Seules les journées de formation effectives seront comptabilisées dans cette phase. .+ -
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2-Plan de formation avec les syllabus de chague théme

Celte partie consiste en 'élaboration du plan de formation des formateurs pour les filieres objet de cette AQ. Le choix
des themes et des participants doit prendre en compte les résuitats du positionnement technique déja établi. Le pltan
de formation doit étre communiqué a I'équipe du maitre d'ouvrage au moins 1 mois avant la réaiisation de la iére
action :

- Thémes de Formation

Le prestataire doit effectuer une analyse des besoins sur la base des résultats de positionnement technique afin de
déterminer les thémes de formation les plus pertinents (en évitant les thémes génériques). Le projet de plan de
formalion des formateurs doit étre remis a 'équipe du maitre d’ouvrage (OFPPT) pour validation.

Le programme de chaque théme doit étre détaillé a travers un syllabus de formation {Démarche pédagogique &
utiliser ; objectifs pédagogiques ; compétences cibles ; Filieres cibles ; Modules cibles ; Outils de la formation ;
durée ; population cible ...efc).

Le nombre de sessions de formation par theme & définir en fonction des résultats du positionnement technique déja
établi et 4 concurrence du volume des jours de formation alloué dans le present AO.

- Ghoix des Participants

La liste des participants doit &tre élaborée sur la base des résultats du positionnement technique en concertation
avec 'équipe métier du maitre d'ouvrage. L'équipe du maitre d'ouvrage se réserve le droit d'enrichir ou d'apporter
des modifications a Ia liste des participants si nécessaire.

s Mode et logistique de Formation

Le prestataire doit &tre capable de proposer une variété de modes de formation, a savoir des sessions en présentiel,
des formations hybrides interactives, et des ateliers pratiques. Le mode 100% distanciel n'est pas admis. Le
prestataire doit garantir 'adaptabilité des modes de formation en fonction des besoins pour latteinte des objectifs de
la formation, et ce, en concertation avec 'équipe du maitre d'ouvrage.

o Fourniture de Supports de Cours

» Contenu Pédagogique (Supports de formation) : Le prestataire doit fournir des supports
de formation complets, actualisés et adaptés aux thémes de formation établis. Le contenu
doit &tre clair, concis et orienté vers des objectifs d'apprentissage spécifiques. Le support
doit étre livré 4 I'équipe du maitre d’ouvrage pour validation avant la realisation de la
formation.

» Formats Variés : Les supports de formation doivent étre disponibles dans des formats
variés, tels que des documents imprimés, des fichiers électroniques et des ressources en
ligne, pour répondre aux exigences de la formation.

o Salle de Formation Equipée : Le prestataire doit assurer Ja mise en place des salles de formation
gquipées conformément aux exigences techniques nécessaires pour la réussite de f'action, y
compris les dispositifs audiovisuels et I'accés Internet nécessaires aux besoins de formation et des
équipements métiers de démonstrations technigues.

o Atelier équipé : le prestataire doit en cas de besoin mettre a disposition les ateliers de formation,
tout en assurant la disponibilité de la matiére d'ceuvre nécessaire.

3-Choix des experts animateurs

Le prestataire doit communiquer au maitre d'ouvrage les CVs des experts animateurs mis & jour conformeément aux
profils exigés par le présent AO. La liste des experts animateurs devra étre validée par I'équipe metler du maitre
d'ouvrage avant la validation et mise en ceuvre du plan de formation.
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Si pour des raisons indépendantes de la volonté du titulaire, il s'avére nécessaire de remplacer un des membres du
personnel, e titulaire présentera a Pagrément de FOFPPT une personne possédant une qualification équivalente ou
supérieure de la personne & remplacer, et ce, au moins quinze jours avant son intervention.

4-Rapport de phase

Analyse de la cartographie de compétences des formateurs participants a l'entrée et sortie de chaque session de
formation a travers :

o Grilles d'Evaluation :

Le prestataire doit élaborer des grilles d'évaluation formatives et sommatives claires et adaptées a chaque theme de
formation, en mettant 'accent sur les compétences clés a évaluer chez les formateurs lors de chaque formation. Les
résultats des évaluations serviront de base pour Panalyse de I'évolution des compétences des formateurs a l'issu de
chaque formation et & la conception de la cartographie des compétences pour I'élaboration du rapport de la presente
phase.

o Feedback Constructif :

Le prestataire doit prévoir des mécanismes de feedback constructif, permettant aux participants d'identifier leurs
points forts et les axes d'amélioration (questionnaires en ligne ; fiches d’appréciation...etc). Ces résultats sont a
partager avec I'équipe du maitre d'ouvrage.

42

£

)




1314

. _ unof e
$SIW SINSIEBLLIC) SOP SIFSIBNPIAPU] S20USIPAWOD 8P SBYDIS -

‘sosijear sswayy sap senbifobepad sposlqo sep sjuene||
Bp UOHEN|BAD,| 18 UORBLLIO) 8P SUOISSaS Sap SI0S 19 8alus | B
syuedionued sinajewo) sop saouajadwoo sp aiydeibopeo g ap
ssAleuE,| D2AE SINJELUIO) SIP uonelllc) aseyd g) sp Hoddey-

2IN95X8 UCHEULIC) ap UB|d-

“(uonoe 8| B[ JUBAR siow | pie} snid ne snbiunwwod)
Snge|As 09AE 2UOGE|9 SINSJBWIO, $8P UONBWIO) 9P Ugld-

SSTSHENPIAIPUI $80UB12dLWIO0D 8P $3UDId SIP UONBIOgE|D
1@ s.neewlo] $9p JUswauuoisod Np sieYnseyY $op ashjeue,T -

STDIA|
uonssnb ap saus)eq $9| 18 S||gBID Juswsuuonisod ap s)se] -

SINSJBWLIOL S9p UOREN|EAT
"$INS1BULIO) $3P UOIIBLLIO) 3p ueld np ucieIoge|]
' SIN@IEWI0} $8p anbiuyos) JUSWBUUORISOd

SIN9JRILIO} S3p JUsWauUoiIdaHad

uoneinesay 9143]|919H WSRO
np Inajoes ne seanbidde sajueAouu]
sayooidde $9) juejdope us
SINSJEULO) Sap 1UAWAUUONIBHA] S

sapi|en jo $2i008(2 (senbgeld xneael) sep
[BNUELW ‘SINOD @p NUSIU0D) JNPOW 2P SNUSIUOD SBP Sy 5§37

: 19340 e sjueyenb uonewlo; anbeys inod

(sanbneld xneael) sap (BNUELL 'SINCD
ap NUBIUOY)) BINPOL 8P SNUSIUDD SBP Iy NP UOHBIOGE[S-

S9pIEeA ]9 SQU0QE[®
ssjueyenb suoneuuo; buo sep sabieys sep sislyEc $97

SZplleA 18 saicqe®
sojueylend SuoOneuLIO) buid SSp SISISIN SIOnUSIRI S8

sajueyyenb
suonewlo} sep safleyo sep sisyes sap uojeloged

S9INpoW sap snuajues ‘sabieys
sep sioiyed sop jusweaddolaasqgz

apljea 18 aioqee (euly Hoddels a7

SSPIEA 19 S2JOQE[@ SUOIUNSI SBp Ad $97

[eul Hoddezl np uoneloge|3

SUOIUNSI 3P Ad S8p UoReIoge|g

spleA 1o giode |9 sbelewsp ap Hoddel a7

" snpusne sieunsey

SR

“18foud np sbelewap ap poddel np uojeloge

‘SoNAOY.

jeload np uoneRUIPICOD’|

e  soseyq

2||OULICISSD}0)] UONBLLIO B] 3D 32140
CTT TS0 [T 6 frena™ ey

3NBIUyD0] 90UE]SISSE,| op SNPUSHE SIENNs9y VT

ErE Yy ey ol

1ddd0

[lBARI] NP LOROWOIL B 9P 12

—

.



2.5. Echéancier prévisionnel de mise en ceuvre du projet

Phases Activités Déroulement type*

Coordination du projet Suivi et coordination des différentes actions ;  [12 mois

Elaboration du rapport de démarrage du projet ,|Mois 1

Elaboration du rapport final Fin de la mission
Des référentiels métiers, cahlers|Elaboration des référentiels métiers Mois 2
des charges, contenus des
modules

Elaboration et validation des cahiers des|Mois 6
charges pour les formations qualifiantes

Elaboration et validation des contenus ({Mois 8
Contenu de cours, manuel des travaux
pratiques ) pour les modules de formation
concernées

Perfectionnement des formateurs |Perfectionnement des formateurs y compris le{Jusqu’ & la fin du marche :

positionnement
o Aufur et &a mesure de
o Test de positiocnnement I'élaboration des
o Plan de formation cahiers des charges
o Evaluation o Au fur et 8 mesure de

la réafisation des tests
de positionnement

o A la fin de chaque
session de formation

- Chaque théme & realiser
4 communiguer un mois
au plus tard avant la
réalisation

*: Le déroulement est proposé a titre prévisionnel. A ce titre le titulaire est libre d'opérer les optimisations
qui il juge opportuns aprés accord du maitre d'ouvrage , mais il demeure engagé du délai giobai prévu a
I'article .
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2.6. Cadre de Pintervention

L'intervention, objet de ce projet, est domiciliée au sein de la Direction de la Recherche et de l'Ingénierie de la
Formation (DRIF), 4 Casablanca.

2.7. Déroulement de l'intervention

» Méthode d'intervention :

Les soumissionnaires proposent leurs méthodes pour atteindre les objectifs et obtenir les résultals demandes.
L'OFPPT attend des soumissionnaires l'indication de leur parfaite compréhension des contraintes liées a la mise en
ceuvre du projet et de la définition de leurs modes d'approche et de traitement.

L'offre doit présenter les CV des experts selon le modéle en annexe 2 et préciser la répartition des experts proposés
sur les différentes phases du projet en précisant le volume d'intervention de chacun en jours expert/formation en
annexe 3.

Le soumissionnaire est tenu de préciser dans son offre les activités a réaliser par les experts internationaux en
dehors du Maroc, ainsi que les durées et le planning de réalisation desdites activites.

Le volume d'intervention des experts internationaux en dehors du Maroc ne doit pas depasser 40% de Fintervention
desdits experts dans la phase 2 (Développement des formations).

Toute ofire ne présentant pas de CV pour le coordonnateur, le méthodologue, ef chacun des experts technigues

{mé&liers) sera rejetée.

» Moyens a mettre en ceuvre ;

Pour la réussite de sa mission, le contractant s'engage a procéder avec la diligence maximale, notamment a
Poccasion de toute affectation, déplacement, instalfation ou remplacement de personnel a mettre en ceuvre tout son
capital technique, son savoir-faire et sa documentation.

> Langue utilisée :

La langue utilisée durant lintervention, tant dans les rapports oraux que dans les documents écrits, entre les
responsables et agents de 'OFPPT et ceux du contractant sera la langue frangaise.

» Calendrier de I'intervention :
La durée calendaire du projet est de 12 mois

Le soumissionnaire fera une proposition d'un calendrier d'exécution. Aucune modification de ce calendrier ne pourra
survenir, aprés acceptation par 'OFPPT, sans accord préalable des deux parties contractantes.

» Concertation et suivi

Il sera institué un Comité de pilotage du projet dont la mission est de veiller sur le pilotage de la mise en ceuvre du
projet. Ce Comité, se réunira une fois par mois et & chaque fois gue nécessaire.

I sera institué également un Comité de Gestion et du Suivi du projet dont fa mission est de veiller sur le suivi de la
mise en ceuvre du projet. Ce Comité, qui constitue l'instance de validation, se réunira une fois par 15 jours.et a
chaque fois que nécessaire T o

¥ Livrables attendus :
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Le tableau « Résultats attendus » résume 'ensemble des productions liées au projet qui doivent étre livrées en
quatre exemplaires versions papier et sur supports informatiques (Version modifiable).

ANNEXES
Annexe 1 : Bordereau des prix / détail estimatif

Annexe 2 : Modéle de Curriculum Vitae

Annexe 3 : Tableau de répartition des experts sur les différentes phases du projet
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ANNEXE 1 : Bordereau des prix / Détail estimatif

Bordereau des prix / Détail estimatif

Signature et cachet du (concurrent)

S - . . s .. | Prix unitaire en | Prix Total en Hors
Prix n Désignation des prestations Unité | Quantité Hors TVA (5) TVA en chiffres
1 3
(1) 2) ) ) En chiffre (6} = (4) x (b)
Coordination du projet :
4 |+ Rapport de démarrage Jour. 15
» PV des réunions Expert
« Rapport final
-Elaboration des cahiers des charges
. . - Jour.
2.1 lavec les référentiels métiers pour les 50
: . e Expert
¢ing formations qualifiantes
-Elaboration du Kit des contenus de
module {Contenu de cours, manuel| Jour.
2.2 . , 75
des travaux pratiques) pour les cing| Expert
formations qualifiantes
Perfectionnement des formateurs Jour.de
3 " 108
pour les cing formations qualifiantes formation
Total en Hors TVA
Total TVA {Taux 20 %)
Montant Total {compris TVA)
Fait civeinvirereir s 1 O
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ANNEXE 2 : MODELE DE CURRICULUM VITAE

Rdle proposé dans le projet :

Nom de famille :
Prénom (s} :

Date de naissance :

Nationalité :
Etat civil :
Diplomes ;
Institution Date de début- Date de fin | Titre (s) ou Diplome (s} : obtenu (s)
Connaissances linguistiques : Indiquer les connaissances sur une échelle de 1a 5
{(1-niveau excellent ; 5-niveau rudimentaire)
Langue: Lu: Parlé : Ecrit:

Appartenance a un organisme professionnel :

Autres compétences © (par exemple, connaissances informatiques, etc.)
Situation présente :

Année d'ancienneté auprés de l'employeur !

Qualifications principales © (pertinentes pour le projet)

Expérience spécifique dans la région :

a8
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Pays

Date de début- Date de fin

Contenu

Expérience professionnelle

De {(date a date)

Lieu

Entreprise

Fonction

Autres informations utiles {par exemple, publications)
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ANNEXE 3 : Tableau de répartition des experts sur les différentes phases du projet

Expert technigue Expert technique
Domaine1 Domaine 2
Phases du projet Expert Ex'pert
Coordonnateur | Méthodologue EysarAT Expert| Expert C | Expert A | Expert B | Expert C
B
Phase 1
Phase 2
Phase 3
Total

“

50

0




