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Dossier d’Appel d'Offres Ouvert International

sur offres de prix
3972025

Financement : Plan d’action de POFPPT dans le cadre de la convention avec
le Ministere du Tourisme, de I'Artisanat et de 'Economie Sociale et Solidaire

Objet :

Formation des formateurs et passation de tests de certification sur un GDS (Global Distribution System)
au profit des formateurs et stagiaires de POFPPT

Tranche ferme : Formation des formateurs el passation de tests de certification sur un GDS (Global Distributio
System) au profit des formateurs et stagiaires de I'OFPPT « 1® Cohorte »

1r¢ Tranche conditionnelle : Passage des tests de certification sur un GDS (Global Distribution System) au
profit des stagiaires de 'OFPPT « 2® Cohorte »

2= Tranche conditionnelle : Passage des tests de cettification sur un GDS (Global Distribution System) au
profit des stagiaires de I’OFPPT « 3¢ Cohorte »

(Marcheé a Tranches Conditionnelles)
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ARTICLE N°1 ;: OBJET DU REGLEMENT BE CONSULTATION

Le présent réglement de consultation concerne I'appel d'offres ouvert sur I'international sur offres de prix ayant pour
objet « la Formation des formateurs et passation de tests de certification sur un GDS (Global Distribution
System) au profit des formateurs et stagiaires de I'OFPPT »

Tranche ferme : Formation des formateurs et passation de tests de cerificalion sur un GDS (Global Distribution
System) au profit des formateurs et stagiaires de 'OFPPT « 1™ Cohorte »

1r® Tranche conditionnelle : passation des tests de cerification sur un GDS (Global Disiribution System) au profit
des stagiaires de 'OFPPT « 2¢ Cohorte »

2¢ Tranche conditionnelle : passation des iests de certification sur un GDS (Global Distribution System) au profit des
stagiaires de 'OFPPT « 3° Cchorte »

It est &tabli en vertu des dispositions de |'article n°21, du décret n°2-22-431 du 15 Chadbane 1444 (8 mars 2023)
relatif aux marchés publics.

Les prescriptions du présent réglement ne peuvent en aucune maniére déroger ou modifier les conditions et les
formes prévues par le décret n°2-22-431 précité. Toute disposition contraire au décret précité est nulle et non avenue.
Seules sont valables les précisions et prescriptions conformes aux dispositions de P'article n® 21 susmentionné et des
autres articles du décret n°2-22-431 précita.

ARTICLE N°2 : MAITRE D'OUVRAGE

Le maitre d'ouvrage du marché qui sera passé suite au présent appel d'offres est : 'Office de la Formation
Professionnelle et de la Promotion du Travail (OFPPT).

ARTICLE N°3 : COMPOSITION DU DOSSIER D’APPEL D'OFFRES

Conformément aux dispositions de I'article n°22 du décret n° 2-22-431 précité, le dossier d’appel d’offres comprend :
a) Une copie de I'avis d'appel d'offres ;

b} Un exemplaire du cahier des prescriptions spéciales el techniques ;

c) Le modéle de l'acte d'engagement (Annexe 1) ;

d) Le modéle du bordereau des prix - détail estimalif ;

e) Le modéle de la déclaration sur I'honneur (Annexe 2) ;

f) Le présent réglement de la consultation.

ARTICLE N°4: DEMANDE D'ECLAIRCISSEMENT OU DE RENSEIGNEMENT ET INFORMATION DES
CONCURRENTS

Tout concurrent peut demander au maiire d'ouvrage, par lellre transmise par tout moyen pouvant donner date
certaine, de lui foumir des éclaircissements ou renseignements concemnant l'appel d'offres ou les documents y
afférents. Cette demande n'est recevable que sl elle parvient au maitre d'ouvrage au moins sept jours (7 jours) avant
la date prévue pour la séance d'ouverlure des plis.

Le maitre d'ouvrage doit répondre, dans les mémes formes, a loute demande d'information ou d'éclaircissement
regue, au plus tard trois jours (3 jours) avant la date prévue pour la séance d'ouverture des plis.

Tout éclaircissement ou renseignement fourni par le maitre d'ouvrage a un concurrent a la demande de ce dermnier doil
dtre communiqué, le méme jour et dans les mémes formes, aux aulres concurrents ayant reliré ou téléchargé le
dossier d'appel d'offres et aux membres de la commission d'appel d'ofires.

Cet éclaircissement ou renseignement est mis a ia disposition de tout cancurrent potentiel dans le portail des marchés
publics.

Lidentité ou la dénomination du ou des concurrents ayant formuié la demande prévue au premier alinéa du présent
article ne doit, en aucun cas, étre divulguée.
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ARTICLE N°5 : CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS

Conformément aux dispositions de l'article n® 27 du décret n® 2-22-431 précité :

Peuvent valablement paticiper et élre aftributaire(s) de(s) marché{s) afférent(s) au présent appel d'offres, les
personnes physigues ou morales, qui:

a) Justifient des capacités juridiques, technigues et financiéres requises ;

b) Sont en situation fiscale réguliere, pour avoir souscrit leurs déclarations et réglé les sommes exigibles ou, a
défaut de réglement, constitué des garanties jugées suffisantes par le comptable chargé du recouvrement, et
ce conformément & la législation en vigueur en matiére de recouvrement des créances publiques ;

¢} Sont affiliées a la Caisse Nationale de Sécurité Sociale ou & un régime particulier de prévoyance sociale, et
souscrivent de maniére réguliére leurs déclarations de salaires et sont en situation réguliére auprés de ces
organismes.

d) Exercent 'une des activités en rapport avec ['objet du marche,

Ne sont pas admises a participer aux appels d'offres :

» Les personnes en liquidation judiciaire ;

» Les personnes en redressement judiciaire, sauf autorisation spéciale déliviée par l'autorité judiciaire
compétente ;

« Les personnes ayant fait 'objet d'une exclusion tempaoraire ou définitive prises conformément aux dispositions
de l'article n°152 du décret n°2-22431précité ;

« Les personnes qui représentent plus d'un concument dans un méme marcheé, lorsgu'il s'agit d'un marché en
lot unigue ou d'un méme marché lorsqu'il s'agit d'un marché alloti ;

« Les prestataires de services ayant contribué a la préparation du dossier de 'appel d'offres concemé ;

« Les tilulaires dont les marchés ont fait f'objet de résiliation pour une faute qui leur incombe au titre des
marchés d'achévement y afférents.

ARTICLE N°6 : JUSTIFICATION DES CAPACITES ET DES QUALITES DES CONCURRENTS

Chaque concurrent est tenu de présenter un dossier administratif, un dossier technique, une offre technique en plus
d'une offre financiére :

A- Le dossier administratif comprend :

1. Pour chaque concurent, au moment de la présentation des offres :
a) La ou les pléces justifiant les pouvoirs conférés a la personne agissant au nom du concurrent.
Ces piéces varient selon la forme juridique du concurrent :

v S'il s'agit d'un auto-entrepreneur ou d'une personne physique agissanl pour son propre compte, aucuna piéce
n‘est exigée ;

v §'il s'agit d'un représentant du concument, celui-cl doit présenter, selon le cas !
-Une copie certifiée conforme de ia procuration légalisée, lorsqu'll agit au nom d'une personne physique ;
-Un extrait des statuts de la société etlou copie certifiée conforme a ['original du procés-verbal de 'organe
compétent lui conférant le pouvoir d'agir au nom de cette société ;
-[*acie par lequel la personne habilitée délégue son pouvoir & une tierce personne, le cas échéant.

v S'il s'agit d'une coopérative ou d’une union de coopératives, la ou les pigces justifiant les pouvoirs conférés &
la personne agissant au nom de la coopérative ou de 'union de coopératives.

b) Une déclaration sur I'nonneur, en un exemplaire unique, établie conformément au modéle joint en annexe.

c) Le cautionnement provisaire ou l'attestation de la caution personnelle et solidaire constiluée par voie électronique
selon les conditions du portail des marchés.

N.B : En cas de groupement, le cautionnement provisocire doit étre canstitué conformément aux dispositions du § C de
larticle n°150 du décret n°2-22431 du 15 Chadbane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, le
cautionnement provisoire peut &tre souscrit sous I'une des formes suivantes :

1} Au nom collectif du groupement ;

2} Par un ou plusieurs membres du groupement pour la totalité du cautionnement ;
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3) En parlie par chague membre du groupement de telle sorte que le montant du cautionnement soit souscrit en
totalite.

Dans les cas prévus aux b) et ¢) ci-dessus, le récépissé du cautionnement provisoire ou Paltestation de la caution
personnelle et solidaire en tenant lieu doivent préciser qu'ils sont délivrés dans le cadre d'un groupement.

Pour les groupements, il y a lieu de produire :

- La convention constilutive du groupement ou sa cople certifiée conforme & 'originale prévue a l'article n®150 du
décret n°2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, cette demiére doit indiquer,
notamment, l'objet de la convention, la nature du groupement, le mandataire, la durée de la convention, el ou les
comptes bancaires, et ia répattition des prestations.

2. Pour le concurrent auquel il est envisagé d’altribuer le marché, dans les conditions fixées a Harticle 43 du décret
n2-22-431 du 15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics !

a) Une atleslation ou sa copie certifiée conforme a foriginal délivrée depuis moins d'un an par le percepleur du lieu
d'imposition certifiant que le concurrent est en situation fiscale réguliére ou a défaut de paiement qu'il a constitué les
garanties tel que prévues a l'arlicle 27 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics. Cette attestation doit
mentionner I'activité au titre de laguelle le concuirent est imposé ;

b) Une attestation ou sa copie certifiée conforme a 'originale délivrée depuis moins d’un an par la Caisse nationale de
sécurité sociale ou par tout autre organisme de prévoyance sociale certifiant que le concurrent est en situation
réguligre envers |'organisme concemsa ,

¢} Une copie du certificat d'immatriculation au registre de commerce (modéle 9} pour les personnes assujelties &
l'obligation d'immatriculation au regisire de commerce en vertu de la légisiation en vigueur ;

d} L'équivalent des attestations visées aux paragraphes a), b) et ¢} ci-dessus, délivrées par les administrations ou les
organismes compétents de leurs pays d'origine ou de provenance, pour les concurrents non installés au Maroc.

A défaut de délivrance de ces documents par les administrations ou les organismes compétents, ils sont remplaces
par une attestation déliveée par une autorité judiciaire ou administrative du pays d'origine ou de provenance certifiant
que les documents précités ne sont pas produits.

La date de production, au maifre d’ouvrage, des pidces prévues aux (a) et (b) ci-dessus sert de base pour
I'appréciation de leur validité.

B - Le dossier technique comprend :

Le dossier technique comprend ies piéces suivantes :

1. Une note indiquant les moyens humains et techniques du concument et mentionnant éventuellement, le liey,
la date, {a nature et I'importance des prestations qu'il a exécutées ou a I'exécution desquelles le concurrent a
participé, avec précision de ia qualité de sa participation.

2. Les attestations ou leurs copies certifidées conformes a l'originale délivrées par les maitres d’ouvrage publics
ou privés ou par les hommes de ['art sous la direclion desquels le concurrent a exéculé ces prestations ou par
les titulaires de marchés au titre des prestalions sous-traitées. Chaque attestation précise, notamment, la
nature des prestalions, leur montant et année de réalisation ainsi que le nom et la qualite du signataire et
son appréciation.

NB : Les capacités lechnigues sont appréciées par la présentation des concumments ayan! au moins une atlestation de
référence dans une prestation relative a la formation, la passation des lests pourla certification, et la location du GDS)
d'un montant supérieur ou égal a 200.000,00 dirthams toutes taxes comprises (TTC) se rapportant 4 des presfations
réalisées au cours des années 2014 et postérieur.

. C - L'offre financiére qui comprend :

a} Pacte d'engagement par lequel le concurrent s'engage a réaliser les prestations objet du marché conformement
aux conditions prévues aux cahiers des charges el moyennant un prix qu'it propase. | est établi en un seul exemplaire
conformément au modéle joint au présent réglement.

Cet acte d'engagement, signé par le concurrent ou son représentant ddment habilité, doit comporter I'ensemble des
indications requises y compris le relevé d'identité bancaire (RIB).
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Le montant {otal de |'acte d'engagement doit étre libelié en chiffres et en toutes lettres, en tenant compte du rabais
éventuel,

En cas de discordance entre le montant libelié en chiffres et celui libellé en toutes lettres, il faut s’en tenir au montant
écrit en toutes lettres,

Lorsque l'acte d'engagement est souscrit par un groupement tel qu'it est défini 4 ['article 150 du décrat n°2-22-431 du
15 Chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics, il doit étre signé soit par chacun des membres du
groupement ; soit seulement par le mandataire si celui-ci justifie des habilitations sous forme de procurations
légalisées pour représenter les membres du groupement fors de la procédure de passation du marché.

L'acte d’engagement du groupement concemné doit également préciser le montant correspondant a la part revenant a
chacun des membres dudit groupement.

b) le bordereau des prix - détail estimatif figurant dans le dossier d'appel d'offres.
Les prix unitaires du bordereau des prix - détail estimatif doivent étre libellés en chiffres ;
Les montants tolaux du bordereau des prix - détail estimatif doivent étre libellés en chiffres.

En cas de discordance entre le montant tolal de l'acte d'engagement et celui du détail estimatif, du bordereau des
prix-détail estimatif ou du bordereau du prix global, selon le cas, le montant de ces demiers documents prévaut pour
établir le montant réel de ['acte d'engagement.

ARTICLE N° 7 : REPARTITION EN LOTS

Le marché issu du présent appel d’offres n'est pas alloti.

ARTICLE N°8 : DEPOT ET PRESENTATION DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Conformément aux dispositions de {article 135 du décret n® 2-22-431 précité et aux dispositions de l'arréte
du ministre délégué auprés de la ministre de I'économie et des finances chargé du budget n® 1692-23 du
23 juin 2023 relatif & la dématérialisation des procédures, des documents et des piéces relatives aux
marchés Publics, les dossiers doivent étre présentés exclusivement par voie électronique via le portail des
marchés publics.

L.e dossier présenté doit contenir trois enveloppes électronigues :

a} a premiére enveloppe électronique contient, oulre les piéces des dossiers administratif et technique prévus a
Yarticle 6 du présent réglement, le cahier des prescriptions spéciales et le réglement de consultation paraphés et
signeés électroniguement et portant la mention « lu et accepté » par le concurrent ou son représentant diiment habilité.

b) La deuxiéme enveloppe contient I'offre technigue

c) La troisiéme enveloppe électronique contient I'offre financiére

ARTICLE N°9 : PRESENTATION D'UNE OFFRE TECHNIQUE

-Les piéces devant constituer Foffre technigue sont :

1) Méthodologie de mise en ceuvre du projet : le soumissionnaire devrait proposer une méthodologie compléte et
structurdée en respectant la démarche de gestion de projet a savoir :

e L'analyse des besoins et du conltexte ;

¢« La flexibilité et agilité en termes de planification et de mise eh ceuvre tenant compte des contraintes du
projet ;

« La proposition de mesures de gestion des risques et pérennité du projet.

R
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2) La liste des experts proposés pour la réalisation des missions objet du présent appel d'offres avec les
Curriculums Vitae diment signés des expertts proposés précisant notamment : la qualification générale, I'expérience
spécifique et le profil par rapport & la nature des prestations du présent appel d'offres, les compétences se rapportant
4 ces prestations munies des copies certifiées a l'original des diplémes/des certificats et des attestations de travail
elfou de participation aux projets ;

3) Descriptif des qualités fonctionnelles de la plateforme ;
4) Tableau de répartition des experis par domaine ;
5) Le chronogramme d’affectation de ressources chargées de support.

6) Les garanties fournies pour I'exécution de la prestation : Altestation du propriétaire du GDS confirmant que le
soumissionnaire est autorisé a distribuer, former et certifier les bénéficiaires sur le GDS concemé el justifiant sa
capacité en plus de la location des acceés.

ARTICLE N° 10 : OFFRE VARIANTE

La présentation des offres variantes par rappott a la solution de base prévue par le cahier des prescriptions spéciales
n'est pas autorisée.

ARTICLE N*11 : MODIFICATION DANS LE DOSSIER D’'APPEL D'OFFRES

Conformément & l'alinéa 7 de l'arlicle 22 du décret n* 2.22.431 précilé, le maiire d'ouvrage peut introduire, a titre
exceplionnel, des modifications dans le dossier d'appe! d'offres sans changer l'objet du marché. Dans ce cas, ces
modifications sont communiguées & tous les concuments ayant retiré ou téléchargé ledit dossier, et introduites dans
les dossiers mis & la disposition des autres concurrents. Ces modifications peuvent intervenir & tout moment a
{'intérieur du délai initial de publicité et au plus tard sept jours avant la date de la séance d’ouverture des plis.

Lorsque les modifications introduites dans le dossier d'appel d'offres nécessitent la publication d'un avis rectificatif,
celui-ci est publié conformément aux dispositions du premier alinéa du deuxiéme paragraphe de F'article 23 du décret
précité.

Les concurrents ayant retiré ou téléchargé le dossier d'appel d'offres doivent étre informés des modifications qui y ont
été apponées et de la nouvelle date d'ouverture des plis, le cas échéant.

Lorsqu'un concurrent estime que le délal prévu par I'avis de publicilé pourla préparation des offres n'est pas suffisant
au regard de la complexité des prestations objet du marché, il peut, au cours de la premiére moitié du délai de
publicité, demander au maitre d'ouvrage, par lettre transmise par tout moyen pouvant donner date certaine, le report
de la date de la séance d'ouverture des plis. Celte lettre doit comporter tous les élements permettant au maitre
d'ouvrage d'apprécier la demande de repott.

Si le maitre d’ouvrage reconnait le bien-fondé de la demande du concurrent dont H est saisi, it procéde au report de la
date de {a séance d'ouverture des plis. Le report, dont la durée est laissée a l'appréciation du maitre d'ouvrage, fait
{'objet d'un avis rectificatif qui est publié dans les mémes formes que I'avis d'appel d’offres. | ne peut étre procédé au
report de la date de ia séance d'ouverture des plis-qu'une seule fois, quel que soit le concument qui ie demande,

Le maitre d'ouvrage informe de ce report les concurrents ayant retiré ou télécharge les dossiers d'appel d'offres.

ARTICLE N°12 : RETRAIT DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Le dossier d'appel d'offres est mis & la disposition des concuments dés la premiére parution de I'avis d'appel d'offres
dans l'un des supports de publication prévus & l'article 23 du décret n° 2-22-431 précité el jusqu'a la date limite de
remise des offres. Le dossier d’appel d'offres est remis gratuitement aux concurrents,

Le dossier d'appe! d'offres peut étre téléchargé sur le portail des marchés publics (www.marchespublics.gov.ma).

ARTICLE N°13 : DELA] DE VALIDITE DES OFFRES

Les concuments restent engagés par leurs offres pendant un délai de soixante (68) jours qui commence a compler
de la date de la séance d'ouverture des piis.
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Toutefois, lorsque la commission d'appel d'offres considére qu'elle n'est pas en mesure d'effectuer son choix pendant
le délai de validité des offres prévu au paragraphe précédent, le maitre d'ouvrage saisit les concumrents concemes,
avant Y'expiration de ce délai, par lettre recommandée avec accusé de réception, en vue de leur demander une
prorogation du délai de validité des offres d'une durée supplémentaire qu'il fixe, A cet effet, le maitre d'ouvrage fixe
aux concurrents concernés une date limite pour faire connaitre leurs réponses.

Dans cecas :

a) les concuments ayant donné, dans les mémes formes, leur accord a la demande de prorogation, avant la date
limile de réponse fixée par le maitre d'ouvrage, restent engagés pendant le délai supplémentaire convenu ;

b) les concurrents qui n'ont pas donné leur accord a la demande de prorogation ou qui n‘ont pas répondu dans le
délai qui leur est imparti sont libérés de leurs engagements vis—a-vis du maltre d'ouvrage et mainlevée leur est
donnée de leur cautionnement provisoire, au plus tard quarante—huit heures a compter de la date limite de réponse
fixée par le maitre d’ouvrage ;

¢) dans le cas ol aucun des concurrents n'a donné son accord a la demande de prorogation ou n'a répondu dans le
délai qui lui est imparti, mainlevée lui est donnée de son cautionnement provisoire, au plus tard quarante—huit heures
4 compter de la date limite de réponse fixée par le maitre d'ouvrage. Dans ce cas, il est procédé a l'annulation de la
procédure.

ARTICLE N°14 : |l ANGUE

U'offre préparée par le concurrent ainsi que toute correspondance el tous decuments concemant lI'offre échangée
entre le candidat et 'OFPPT seront rédigés en Langue Arabe ou Frangalse.

ARTICLE N°15 : MONNAIE DE L'OFFRE

Conformément aux dispositions de I'aticle 21 du décret n°2-22-431 relatif aux marchés publics, le dirham est la
monnaie dans laguslle doivent &tre exprimés les prix des offres présentées par les soumissionnaires.

Pour le concurrent national, la monnate dans laquelle fe prix des offres doit &tre formulé et exprimé en Dirhams.

Pour le concurrent non installé au Maroc, ta monnaie dans laquelle le prix des offres doit étre formulé et exprimé est
I'Euro ou le dollar USA. Dans ce cas, pour &tre évalués et comparés, les montants des offres exprimeées en monnaies
étrangéres doivent étre convertis en dirham.

Cette conversion doit s'effectusr sur la base du cours vendeur du Dirham en vigueur le premier jour ouvrable de la
semaine précédant celle du jour d'ouveriure des plis donné par Bank Al-Maghrib.

ARTICLE N°16 : DEPENSES ENCOURUES DU FAIT DE L'APPEL D'OFFRES

Le concurrent suppare toutes les dépenses encourues du fait de la préparation et de la présentation de son offre a
FOFPPT qui ne pourra, en aucun cas, en étre tenu pour responsable, quel que soit le déroulement ou l'issue de la
procédure d’appel d'offres.

ARTICLE N°17 : EVALUATION DES OFFRES DES CONCURRENTS

Les offres des concurrents admissibles sont sxaminées conformément aux dispesilions des articles 39, 41, 42, 43, 44
et 147 du décret n°2-22-431 précité.

ARTICLE N°18 : EVALUATION DES OFFRES TECHNIQUES

Une note technigue Nt sur 100 attribuée 4 chagque concument selon les critéres précisés ci-aprés :

- Qualification de I'affre technico-pédagogique (N1/50)
- Garantie offerte (N2/10)
- Qualité du personnel affecté & la réalisation de l'intervention (N3/40)

NB : Ne sont pas retenus a I'évaluation de leurs offres techniques les concurrents n'ayant pas produit 'un
des documents de base servant & apprécier Fun des critéres d’admissibilités ci-aprés et/ou ne présente pas
le minimum d'experts requis par domaine.

o

%
BN




OFPPT

da vole de Pevendy -

sl yitei] o 1 anligRil it
Office de la Formation Professionnelle
et de fa Promotion du Travail

Qualification de Voffre technico-pédagogique (N1/50)

Méthodolagie bien adaptée 10
Méthodologie

moyennement 5
adaplée

Méthodologie peu adaptée 0

Offre
technique ;
Méthodologie
de mise en
oauvre du
projet

“ ”-A'r'i'él'y.se des besoins et contexte du 'prc.)'jét'(l?%pts) :

«Objectifs parfaitement définis el périmétre du
projet bien cemné (/4 pts)

*Manque de clarté concemant les objectifs ou le
périmétre du projet {/2 pts)

+Objecltifs et périmétre du projet mal définis (0 pts)

-Planification prévisionnelle du projet {/apts):
sPlanification prévisicnnelle bien détaillée et aglle
(/3 pts)

«Manque de détails ou de flexibilité dans Ila
planification prévisionnelle proposée (/2 pis)
sAbsence de pianification prévisionnelle (0 pts)

- Mesures de gestion des risqgues (/3 pts) :
*Les risques sont bien identifiés et évalués avec
une stratégie d'atlénuation (/3 pis)

Les risques sont moyennement identifiées et
évalués avec une siralégie d'atténuation peut
développer (1pt)

«Gestion des risques mal abordée (0 pts)

‘Qualités fonctionnelles: de 1a plateforme (accés, sécurite,. Ergonomie; ) (125) -

-La plaleforme offrant des formatlons qw couvrent'

Service support peu adaplé

Fonctionnalités avancées 25
: — infégralement les quatre modules objet de cet
‘zgt?:ft;?::ﬂgss moyennement 10 Offre appel d'offres (/5pts)
technique : -La sécurité de la plateforme et sauvegarde des
Descriptif des | données (/5pts)
qualités -Accessibilité du GDS en ligne ne nécessitant pas
Eonctionnalités non fonctionnelles | linstallation du togiciel (/5pts)
satisfaisantes 0 de la sLle caractére innovant de [loffre a travers
plaleforme I'attractivité de la plateforme {{5pts}
-L'ergonomie et convivialité de la plateforme
(lSpts)
Servicesupport(l15) DTt T
. . , 15 Offre -Dlsponlblllte du service suppon (Hepts)
Service support bien adapte technique : Le | -Chronogramme  des  ressources  humaines
Service support moyennement 10 chronogramm | affectées pour assurer le support (/5pts)
adapté e d'affeclation
9 de ressources

chargées de
support

_NOTE TECHNIQUE (NT) =

i
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Garantie offerte (N2/10) :

Attestation du propriéta Offre technique : Attestation du propriétaire du GDS
confirmant que le soumissionnaire . confirmant que e soumissionnaire est
est autorisé a distribuer, former et 10 Attestation du | autorisé a distribuer, former et certifier
certifier sur le GDS concemé propriétaire du GDS | gy |e GDS concems

confirmant gue le
Absence d’attestation du soumissionnaire  est
propriétaire du GDS autorisé & distribuer,

a former et certifier sur
le GDS concemé

Qualité du personnel affecté a la réalisation de Pintervention (N2/40) :

Celte qualification sera appréciée  l'aide de F'examen des Curriculum Vitae, des diplémes et des attestations de
travail et/ou de participation aux projets. (Cf. Modéle de CV en Annexe 2 des TdR) sur la base des critéres suivants:

Experts pour les domaines suivants : (140)

1/Réservation des billets passages aérien sur un GDS.
2{Tarification des billets passages aérien sur un GDS.
3/Emission des billets passages aérien sur un GDS,

4/Gestion de 'aprés-vente des billets passages aériens sur un GDS.

Certificat ef diplomes : 10
Certificat dans la formation et la certification délivré par un GDS* 17
Diplémes en relation avec les domaines ci-dessus (tourisme, commerce...) : 13
Diplédme = Bac + 2 > note = 03

Baccalauréat : note = 01

Vécu professionnel en entreprise dans le domaine d'intervention : {15

2.5 points par année d'expérience avec une note maximale de 15

Expérience dans la formation des formateurs ou en entreprise dans le domaine d’intervention :|/15

3 points par projet avec une note maximale de 15

(*) : Les certificats présentés par les experts doivent indiquer explicitement leur habilitation a
former et certifier sur le GDS. A défaut, ils devront étre accompagnés d'une attestation du
propriétaire du GDS confirmant que I'expert/Les experts est/sont autorisé(s) a former et certifier sur
le GDS.

Remarque :

- Le soumissionnaire doit proposer au moins un expert technique par domaine et au plus 2.
- La note de chaque domaine est la moyenne des notes des experts affectés audit domaine.
- La note globale des experts techniques est la moyenne des notes de chague domaine.

Chaque soumissionnaire recevra une note « Nt » sur 100.
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N¢= N1+N2+N3

Seules les offres ayant obtenu une note « Nt » supérieure ou égale a 70/100 seront admises a la
phase suivante.

ARTICLE N°19 : PREFERENCE NATIONALE

Un taux de quinze pour cent (15%) & appliquer dans le cadre de la préférence nationale prévue a l'article 147 du
décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 {8 mars 2023) relatif aux marchés publics.

ARTICLE N°20 : SIGNATURE ELECTRONIQUE

Selon I'articte 6 de I'Arété, du ministre délégué auprés de la ministre de 'économie el des finances, chargé dubudget
n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif 4 la dématéralisation des procédures, des documents et des

piéces relatifs aux marchés publics, la signature électronique des piéces et documents s'effectue, a travers e portail
des marchés publics, au moyen d’'un certificat de signature électronique conformément aux dispositions des textes
tégislatifs et réglementaires en vigueur et aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics.

Lorsque le portail des marchés publics affiche que la signature électronique d'une piéce n'est pas valide, I'acteur du
portail concemé est tenu de revérifier la validité de ladile signature via les points de conlrdle accessibles au niveau
dudit portail.

ARTICLE N°21 ; RESULTATS DE L’APPEL D'OFFRES

Le maitre d'ouvrage informe, par leltre recommandée avec accusé de réception ou par tout autre moyen dennanl date
certaine, I'attributaire de 'acceptation de son offre dans un délai n'excédant pas le troisiéme jour suivant la date
d’achévement des travaux de la commission d'appel d’offres.

Dans le méme délai, il informe, par lelire recommandée avec accusé de réceplion, les concurrents éliminés, en leur
indiquant les motifs de rejet de leurs offres. Cette lettre est accompagnée des piéces contenues dans leurs dossiers.

Le soumissionnaire l.e maitre d’ouvrage

Lu et accepté Directeur de la Recherche et de L'Ingénierie de
Formation

RSN
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Annexe 1: MODELE DE L'ACTE D'ENGAGEMENT

Rhkkkkkkikk

ACTE D'ENGAGEMENT

A -Partie réservée a |'Office de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n°.......... 12026 du ...vvvveeeees a...h...min...

Objet du marché: Formation des formateurs et passation de tests de certification sur un GDS (Global
Distribution System) au profit des formateurs et stagiaires de I'OFFPT ».

Tranche ferme : Formation des formaleurs et passation de tests de certification sur un GDS (Glabal Distribution
System) au profit des formateurs et stagiaires de 'OFPPT « 1" Cohorte »

1r® Tranche conditionnelle : passation des tests de certification sur un GDS (Global Distribution System) au profit
des slagiaires de 'OFPPT « 2¢ Cohorte »

2° Tranche conditionnelle : passation des tests de certification surun GDS (Global Distribution System) au profil des
stagiaires de 'OFPPT « 3° Cohorie »

Passé en application de l'article 19 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 ( 8 mars 2023 ) relalif aux marches
publics.

B - Partie réservée au concurrent
Pour les personnes physiques : (3)
J&, SOUSSIONE [ ..ottt s e s {Prénom, nom et qualité) (1)

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte, (1)

Numéro tél ;... Adresse lectioniqUe I .vvvvviviiiir

Affilie a (4).......... SOUS 18 N° T, (2)

Inscrit au registre du commerce de............ccovviiiiiiiiviimnnnneeiin, (Localité)sousle n® ... (2)

n* de patente.........oceeeinennn, (2)

Numéro de l'identifiant commun de entreprise @ ..., {2)

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR............. (RIB), ouvert auprés de

Pour les personnes morales (3)

Je, sousSIgNeé .....coeiiiiiiiinniinns (Prénom, rom et qualité au sein de I'entreprise) (1)

Agissant au nom et pour le compte de............ocevvvinees (Raison sociale et forme juridique de la societé) (1)
au capital de @ i

Adresse du siége social de la SoCIeté...........ciiiiin

adresse dU GOMUGIIE BlU......vee e et et e e b e e st s s e s ara e r e cnre s rans

adresse ElectroniqUe & . ..o,

Affilie & (4).......... sous len®..iiiiiinen (2)
Inscrile au registre du commerce...........oooevviivn, (Localité} sous le n®.......cooiiiiiiniiin, (2)
N° de patente.........cccceviiiinnnn, (2}

13
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N° du compte couwant postal, bancare ou a la TGR....................... (RIB}, ouvert auprés de
N de taxe professionnelle ..............cooiiviiiniiininnennnne {2)
N° de I'ldentifiant Commun de FEntreprise @ ......ccccocevvvvineen, (2)

Pour les coopératives ou union de coopératives (3}

JE, SOUSSIgNE ..ccooevvee i, (Prénom, nom et qualité au sein de la coopérative) (1)

Agissant au nom el pour le compie de......cccceerrenni i, {(Dénomination de la coopérative ou de I'union de
coOperalives) aU Capal Qe .. .. e e (1)

Adresse du siége de la coopérative ou de 'union de coopératives,,..... e e e et e e neee e eireaie<rercrrarrrttenn s rreseees
Numéro defél : ........cooooiiiiiiiieninns FaX i,

adresse 8lectronique & .....ooocvieiii i

Affiliée a (4).......... sous le N (2)

Inscrite au registre local du coopérative n®..........coovviiiiinnnnn, (Localité) sous le n®....cooviiiininiii i, (2)

N° de palente.........cceevvennnnnn. {2)

N° du compte courant postal, bancaire ou a Jla TGR.............ceeen. (RIB), ouvert auprées de
N° de faxe professionnelle ..o

N° de I'ldentifiant Commun de 'Entreprise @ ..o.ccoeiiiinniiinnns (2)

Pour les auto-entrepreneur :

Je, soussigng i (Prénom, nom) (1)

Numéro detél: ..., adresse électronique @ ...,

Affiliée ala CNSS sous le n® ..., (3)

Inscrit au registre national de 'auto-entreprenaur ...........ocoevviiiennnnen, SOUS lE N’ 0 {3)
N° de taxe professionnelle .........ocovviiviiiiiiin i,

N° de I'ldentifiant Commun de I'Entreprise @ ....oovvvererervvnneenes (3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés ;

Aprés avoir pris connaissance du dassier d'appel d'cffres, concernant les prestations précisées en objet de la parlie A
ci-dessus ;

Aprés avoir apprécié & mon point de vue et sous ma responsabliiité Ja nature et les difficultés que compaortent ces
prestations :

1) remets, revétu (s} de ma signature un bordereau de prix - détail estimatif établi (s) conformément aux modéles
figurant au dossier d'appel d'offres ;

2) m'engage a exécuter lesdiles preslations conformément au cahier des prescriptions spéciales et moyennant les
prix que [ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

Montant total hors TV A, o {en lettres et en chiffres)
TauX de 8 TV A s e e e e e rres {en pourcentage)

Montant de la TV A, 1 {en lettres et en chiffres)
Montant total T.V. A, compriSe [ e {en lettres et en chiffres)

14
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l.orsque le marché est conclu avec un groupement ;
Part revenant au membre n° 1: (en lettres et en chiffres)
Part revenant au membre n® 2: (en lettres et en chiffres)

Part revenant au membre n° n: (en lettres et en chiffres)

L'Office de ta Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail se libérera des sommes dues par lui en faisant

donner crédit au compte ............. (A la Trésorerie Générale, bancaire, ou postal) (5) ouvert @ mon nom (ou au hom de
la  saciéld) {5) A, (1) (Localité), sous relevé d'identification bancaire (RIB)
PUIMEIO ..ot e e eiecice i ee e cenaeas (6)

Faita.......ccooeeee e,

(Signature et cachet du concurrent)

(1) lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

mettre : «Nous, SOUSSIGNES.....occcirrrvrrnnns nous cbligeons conjointement/ou sclidairement (choisir la mention adéquate
et ajouter au reste de I'acte d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes)

ajouter l'alinéda suivant ; « désignons........cererees (prénoms, noms et qualilé) en tant que mandataire du groupement ».
(2) pour les concurrenis non installés au Maroc préciser la référence des documents équivalends ;

(3) ces menlions ne concernent que les personnes assujetties a cette obligation.

(4) Indiquer fa CNSS ou tout autre régime particulier de prévoyance sociale.

{5) Supprimer fa mention inutile.

{6) Le retevé d'identité bancaire (RIB) contient 24 positions

Is
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Annexe 2 : MODELE DE DECLARATION SUR L’HONNEUR
kkkddkhkikk
DECLARATION SUR L’HONNEUR {*)

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n°.......... /2025 du ............ a...h..min.

Objet du marché : formation des formateurs et passation de tests de certification sur un GDS (Global
Distribution System) au profit des formateurs et stagiaires de FOFPPT »,

Tranche ferme : Formation des formateurs et passation de tests de certification sur un GDS (Global Distribution
System) au profit des formateurs et stagiaires de 'OFPPT« 1™ Cohorte »

17 Tranche conditionnelle : passation de tests de certification sur un GDS (Global Distribution System} au profit des
stagiaires de I'OFPPT « 2° Cohorte »

2¢ Tranche condifionnelle : passation de tests de certification sur un GDS (Global Distribution System) au profit des
stagiaires de I'OFPPT « 3¢ Cohorte »

Pour les personnes physiques
JE, SOUSSIGNE I (i it e s ane (Prénom, nom et qualité)

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,

Adresse dudomicile @lu @ . ....couiiiiciiiiin

Numéro tél : ..o, Adresse électronigue & . ..o

Affiiéa ......... dsouslen®: i, (1)

Inscril au registre du commerce de.....ooocvvvinvicnnnnnenens (Localitéy sous le n® L e {H)n°® de
patente...............oooee (1

N° du compte courant posial, bancaire ou a la TGR (Bh..ciceiiiiiininnnne. (6) (RIB), ouvert auprés de

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés ;

Pour les personnes morales

Je, soussigng ...ooovvviineceeee, (Prénrom, nom et qualité au sein de ['entreprise)

Agissant au nom et pour le compte de.......occovvveciiineen (Raison sociale el forme juridique de fa société) au
Lot o1 421 I 1= OO PO

Adresse du siége social de la SOCIELE.........ccciiiv i e

adrasse dU dOMICHIE BlU......coouiviiiiiiii e e e

Numéro detél : ............ooon Fax ..ocooiviviiviniiininin,

adresse 8lectronique @ . ....c.cooviiiiinn s

Affiliée a ......... (dYsouslen®.......cccooviiinninnns (1

Inscrite au registre du commerce...........cceevviiinnninnnn (Localitd) sous le n®.....cccooiiiimiiincnn, (1)

N° de patente..........ccccevnnnnnn, (1)

N° du compte courant postal, bancaire ou & la TGR (B)......ccciviiininnnn (B)(RIB), ouvert auprés de
N° de taxe professionnelle ...

N’ de 'ldentifiant Commun de I'Entreprise @ ............ccoeine. (1)

En verlu des pouvoirs qui me sont conférés |
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Pour les coopératives ou union de coopératives
Je, soussigné ..., (Prénom, nom et qualité au sein de la coopérative)

Agissant au nom et pourle comptede....oooovivceiicinan Dénomination de la coopérative ou de I'union de coopératives)
AU capilal de & ..o e

Adresse du sigége de la coopérative ou de I'union de coopératiVes......cooeeve i
Numéro detél @ .. FaX .o
adresse électronigue @ ...

Affiliée a ......... d)souslen®. ..........ccccooiiiinni (2)

N® du compte courant postal, bancaire ou a Jla TGR (B)...........cooernns (6)(RIB), ouvert auprés de

N® de taxe professionnelle ...........ovn

N° de Identifiant Commun de 'Entreprise | ............cciviiiiins
En vertu des pouvoirs qui me sont conférés ,

Pour les auto-entrepreneur :

Je, soussIgNg ..., (Prénom, nom)

Numéro detél; ... adresse électronique @ ...

Affiliée a......... Mysouslen’. ., {2)

Inscrit au registre national de l'aulo-entreprengur .......coovveeevveeevennnnne. soUS le R (2)

N° du compte courant postal, bancaire ou & la TGR (&)................. (6)YRIB), ouvert auprés de
N° de taxe professionnalle ...........coovviniiiiic

N° de l'ldentifiant Commun de 'Entrephise @ ......ccoocvvieninnies

En vertu des pouvoirs qui me sont conferés ;

Cas des établissements publics :

Je soussigné........cooeeeennn, {nom, prénom et qualité) agissant au nom et pour le compte de (déncmination de
I'établissement).

Numéro detél @ ..o, adresse électronique @ . ..o,

PN oot Y = LTI L= [ A U R PPPION

Affilide a ......... (4)souslen’. ..o 2)

Inscrit au registre du commerce de(7)........... (localité) sous le N, (2)

N° du compte courant postal, bancaire ou a la TGR (5)................... (6)(RIB}, ouvert auprés de
N° de taxe professionnelie sous le numéro (B ...........oocinnnn

N° de I'ldentifiant Commun de FEntreprise (8) ¢ ..oco.oivviviiiennne

Références du texte Phabilitant & exercer les missions objet dumarché : ...

Relevé d’identité bancaire............ (postal, bancaire ou a la TGRY5) numéro(6): ..............

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés ;

- Déclare sur I'honnheur :
17
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m'engager a couvrir, dans les limites fixées dans le cahier des charges, par une police d'assurance, les risques
découlant de mon activité professionnelle ;

que je remplie les conditions prévues a [‘article 27 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023 ) et
fixant les conditions et les formes de passation des marchés publics ainsi que certaines régles relatives a leur gestion
et a leur contrile ;

Etant en redressement judicisire j'atteste que je suis autorisé par F'auforilé judiciaire compétente & poursuivre
'exercice de mon activité (2} ;

m'engager, si J'envisage de recourir a la sous-traitance :
4 m'assurer que les sous-traitants remplissent également les conditions prévues par F'article 1561 du décrel précite ;

que celle-ci ne peut dépasser 50% du montant du marché, ni porter sur les prestations constituant le lot ou le corps
d'état principal prévues dans le cabler des prescriptions spéclales, ni sur celles que le maitres d’ouvrage a prévues
dans ledit cahier ;

a confier les preslations a sous-trailer 3 des PME installées aux Maroc ; (3)

m‘engager 4 ne pas recourir par moi-méme ou par personne interposée 4 des pratiques de fraude ou de comuption de
personnas qui intervienneni & quelque titre que ce soit dans les différentes procédures de passalion, de gestion et
d'exécution du présent marché ;

m'engage a ne pas faire par moi-méme ou par personne interposées, des promesses, des dons ou des présents en
vue d'influer sur les différentes procedures de conclusions du présent marche.

atteste que je remplis les conditions prévues par {'article 1er du dahir h° 1-02-188 du 12 JOUMADA | 1423 (23 juillet
2002) portant promulgation de 1a loi n°53-00 formant charle de la petite et moyenne entreprises (4).

atteste que je ne suis pas en situation de conflit d'intérét.

je cerifie 'exactitude des renseignements contenus dans la présente déclaration sur l'honneur et dans les piéces
fourniss dans mon dossier de candidature tel que prévu a l'article 152 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane 1444 ( 8
mars 2023 ) relatif aux marchés publics .

je reconnais avoir pris connaissance des sanctions prévues par Farticle 152 du décret n°2-22-431 du 15 chaabane -
1444 ( 8 mars 2023 ) relatif aux marchés publics , relalives a l'inexactitude de la déclaration sur I'henneur.

Signature et cachet du concurrent

Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents équivalents et lorsque ces
documents ne sont pas délivrés par leurs pays d'origine, la référence & 'attestation délivrée par une autorité judiciaire
ou administrative du pays d'arigine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

& supprimer le cas échéanl.

Lorsque le CPS le prévoit.

Indiquer la CNSS ou tout autre régime particulier de prévoyance sociale
Supprimer la mention inutile.

Le relevé d'identité bancaire (RIB) conlient 24 positions.

Lorsque {'établissement public est assujetli a cette obligation

Ou tout autre régime particulier de prévoyance sociale.

{*) En cas de groupement, chacun des membres doit présenter sa propre déclaration sur I'honneur.



