ROYAUME BU MAROC
OFFICE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
ET DE LA PROMOTION DU TRAVAILL

AVIS D'APPEL D'OFFRES OUVERT N° 07/2019

Le 02 Avril 2019 a 11 Heures, Il sera procédé, dans les bureaux de I'office de la Formation
Professionnelle et de la Promotion du Travail, sis Intersection de la Route BO n® 50 et la
R.N.11 (Route Nouaceur Sidi Marouf) - Casablanca & Pouverture des plis relatifs a I’appel
d’offres sur offres de prix, ayant pour objet ’assistance technique pour le développement des
filiéres de formation de 'industrie des matériaux de construction a PISTA TAMESNA.

Le dossier d'appel d'offres peut étre retiré au service des marchés rattaché a la Direction de
I’ Approvisionnement et la Logistique, sis Intersection de la Route BO n® 50 et la RN.11
(Route Nouaceur Sidi Maédrouf) Casablanca, il peut étre également téléchargé a partir du
portail des marchés de I’Ftat www.marchéspublics.gov.ma. Et & partir du site de I'office de la
Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail : www.ofppt.ma.

Le cautionnement provisoire est fixé a la somme de : Seixante-quinze mille Dirhams
(75 00,00 DH).

L'estimation des cofits des prestations établie par le Maitre d’ouvrage est fixée a la somme de :
Quatre millions huit cent cinquante-neuf mille sept cents Dirhams (4.859.700,60 DH) en
TTC.

Le contenu, la présentation ainsi que le dépdt des dossiers des concurrents doivent étre
conformes aux dispositions des articles 27, 29 et 31 du Reglement des Marchés de I'OFPPT.

Les concurrents peuvent :

soit envoyer, par courrier recommandé avec accusé de réception, au bureau précité ;

soit déposer contre récépissé leurs plis dans le bureau du service des marchés rattaché & la
Direction de I’ Approvisionnement et la Logistique, sis Intersection de la Route BO n® 50 et
la RN.11 (Route Nouaceur Sidi Magrouf) - Casablanca ;

% soit les remetire au président de la commission d'appel d'offres au début de la séance et
avant l'ouverture des plis.
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Les piéces justificatives a fournir sont celles prévues par larticle n°® 5 du reglement de
consultation
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OFPPT Dossier d’Appel d'Offres AQ. n° 12019

7 a ¥ Y & b ? S ¢ /a:
-PPT Tl AT g 19SS
Office de la Formation Professionnelle et
de la Promotion du Travail

ouvert

" 07 /2019

Financement ;: Projet OFPPT hors coopération

OBJET :

Assistance technique pour le développement des filieres de
formation de Pindustrie des matériaux de construction a PISTA
TAMESNA
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REGLEMENT DE LA CONSULTATION

KETEhE

Article n° 1 : Objet du réglement de la consultation

Le présent réglement de consultation concerne ['appel d’offres ouvert sur offres des prix
ayant pour objet: I'Assistance technique pour le développement des filieres de
formation de l'industrie des matériaux de construction a 'ISTA TAMESNA

Il est établi en vertu des dispositions de I'article n°18, du réglement des marchés, approuvé le 18
Chaabane 1435 (16 Juin 2014), relatif aux marchés publics de I'Office de la Formation
Professionnelle et de la Promotion du Travail (OFPPT).

Les prescriptions du présent réglement ne peuvent en aucune maniére déroger ou modifier les
conditions et les formes prévues par le réglement des marchés de 'OFPPT. Toute disposition
contraire au réglement des marchés de I'OFPPT est nulle et non avenue. Seules sont valables les
précisions et prescriptions complémentaires conformes aux dispositions de I'article n°18 et des
autres articles du réglement des marchés de 'OFPPT.

Article n"2 : Maitre d’'ouvrage

Le maitre d’ouvrages du marché qui sera passé suite au présent appel d’offres est : |'Office de la
Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail (OFPPT).

Article n°3 : Définitions :

- Au sens du réglement-des marchés de 'OFPRT on entend par :

1- Attributaire : concurrent dont offre a été retenue avant la notification de I'approbation du
marché ;

2- Autorité compétente : I'ordonnateur ou la personne déléguée (sous-ordonnateur) par |ui
pour approuver le marché ;

3. Concurrent : toute personne physique ou morale qui propose une offre en vue de la
conclusion d'un marche ;

4- Groupement : deux ou plusieurs concurrents qui souscrivent un engagement unique dans les
conditions prévues a I'article 140 du réglement des marchés publics de I'OFPPT ;

5- Titulaire : attributaire auquel 'approbation du marché a été notifiée.
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Article n°4 : Conditions reguises des concurrents

Conformément aux dispositions de P'article n°24 du Réglement des Marchés de I'OFPPT :

Peuvent valablement participer et étre attributaire(s) de(s) marché(s) afférent(s) au présent
appel d’offres, les personnes physiques ou morales, qui :

a) Justifient des capacités juridiques, technigues et financiéres requises ;

b) Sont en situation fiscale réguliére, pour avoir souscrit leurs déclarations et réglé les
sommes exigibles diment définitives ou, a défaut de réglement, constitué des garanties
jugées suffisantes par le comptable chargé du recouvrement, et ce conformément a la
législation en vigueur en matiére de recouvrement ;

¢) Sont affiliées & la Caisse Nationale de Sécurité Sociale ou a un régime particulier de
prévoyance sociale, et souscrivent de maniére réguliere leurs déclarations de salaires et
sont en situation réguliere auprés de ces organismes.

Ne sont pas admises & participer aux appels d'offres :
e les personnes en liguidation judiciaire ;

e les personnes en redressement judiciaire, sauf autorisation spéciale délivrée par
['autorité judiciaire compétente ;

les personnes ayant fait |'objet d'une exclusion temporaire ou définitive prononcée
dans les conditions fixées par I'article n°142 du Réglement des Marchés de I'OFPPT.

@ Les personnes qui représentent plus d’un concurrent dans une méme procédure de
passation de marchés.
‘Article n°5 : Justification des capacités et des qualités des concurrents
}- Chaque concurrent est tenu de présenter un dossier administratif et un dossier

technique. Chaque dossier peut étre accompagné d'un état des pieces qui le
constituent.

A- Le dossier administratif comprend :

——

S8y

jp;esentéf\}l“des offres :

1. Pour chaque concurrent, au moment

?*r;
a) une déclaration sur I honngﬁi}f/e{v}uﬁfa;emplar’ unique, établie conformément au

4 %
W.é [

modele joint en annexe, - f{ oy ?:_ ?
b) l'original du récépissé du ea\;tlor‘?ne;ﬁ(e’%gproﬁ[sdiire pu I'attestation de la caution
personnelle et solidaire e’ ’tenant ||e;f;l':/5,ag%echeant En cas de groupement, le
cautionnement provisoire dmt'é uétonformément aux dispositions du § C

de Varticle n°140 du Réglement de< tarchés de 'OFPPT.
N.B : 1- Les cautions personnelles et solidaires doivent &tre choisies parmi les établissements
agrées a cet effet par le ministre chargé des finances Marocain (pour les concurrents étrangers,

ces cautions personnelles et solidaires doivent étre avalisées par une banque marocaine).

2- Les pigces a et b ne doivent exprimer aucune restriction ou réserve sous peine d'étre
rejetées par la commission d’appel d’offres.

Pour les groupements, il y a lieu de produire :

+ Une copie égalisée de la convention constitutive du groupement prévue a I'article n®140
du Réglement des Marchés de 'OFPPT.

+ Une note indiquant notamment I'objet de la convention, la nature du groupement, le

“@\ 3 y
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mandataire, la durée de la convention, la répartition des prestations, le cas échéant.

2. Pour le concurrent auguel il est envisagé d’atiribuer le marché, dans les conditions fixées a
article 40 du Réglement des Marchés de OFPPT ;

a) la ou les pigces justifiant les pouvoirs conférés a la personne agissant au nom du
concurreni et ce conformément a l'alinéa a) du paragraphe 2 de Farticle n°25 du
Réglement des Marchés de 'OFPPT ;

b) une attestation ou sa copie certifiée conforme a |'criginale délivrée depuis moins
d'un an par I'Administration compétente du lieu d'imposition certifiant que le
concurrent est en situation fiscale réguliere ou a défaut de paiement qu'il a constitué

les garanties prévues a l'article 4 ci-dessus. Cette attestation doit mentionner
I'activité au titre de laguelle le concurrent est imposé ;

c) une attestation ou sa copie certifiée conforme a 'originale, délivrée depuis moins
d'un an par la Caisse nationale de sécurité sociale certifiant gque le concurrent est en
situation réguliere envers cet organisme, conformément aux dispositions prévues a
cet effet & I'article 4 ci-dessus ou de la décision du ministre chargé de I'emploi, ou sa
copie certifiée conforme a |'originale, prévue par le dahir portant loi n® 1-72-184 du
15 joumada H 1392 (27 juillet 1972) relatif au régime de sécurité sociale assortie de
I'attestation de |'organisme de prévoyance sociale auquel le concurrent est affilié et
certifiant gu’il est en situation réguliere vis-a-vis dudit organisme ;

* la date de production des piéces prévues aux b) et c) ci-dessus sert de base pour
I'appréciation de leur validite,

d) le certificat d'immatriculation au registre de commerce pour les personnes
assujetties a I'obligation d'immatriculation conformément a la législation en vigueur ;

Pour, les concurrents non_installés au Maroc: I'équivalent des attestations visées aux

paragraphes b, c et d ci-dessus, délivrées par Ies?g?ﬁmstratlons ou les organismes compétents
de leurs pays d'origine ou de provenance pﬁﬁ:{ {éms non installés au Maroc.

J\"f
i

A défaut de la délivrance de tels docia‘ ents ‘par. les admlmstratlons ou les organismes
compétents de leur pays d'origine oy e*pmfxéngpde Iqsdltes attestations peuvent &tre
remplacées par une attestation dellvreéopﬁr@rgg éu‘e;ap’cequdnc;alre ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant ﬁu‘gag:es dtacgents ne sont pas produits ou par une
déclaration sur I'honneur diiment cenlf}Kéfybag les auterltes compétentes du pays d’origine
attestant 'impossibilité de produire I’ensembleﬁu une partie des documents précités.

B - Le dossier technique comprend :

1. une note indiguant les moyens humains et techniques du concurrent et menticnnant
éventuellement, le lieu, la date, la nature et I'importance des prestations a I'exécution
desquelles le concurrent a participé et la qualité de sa participation.

2. les attestations ou leurs copies certifiées conformes a 'originale délivrées par les maitres
d’ouvrage publics ou privés ou par les hommes de l'art sous la direction desguels le
concurrent a exécuté des prestations de mémes familles. Chaque attestation précise
notamment la nature des prestations, leur montant et 'année de réalisation ainsi que le
nom et la qualité du signataire et son appréciation.
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Article n°6 : Documents 3 fournir par les établissements publics

Lorsque le concurrent est un établissement public, if doit fournir :

1. Au moment de la présentation de V'offre, outre le dossier technique et en plus des pieces
prévues & l'alinéa 1) du I-A de l'article 5 ci-dessus, une copie du texte I'habilitant a exécuter les
prastations objet du marché ;

2. §'il est retenu pour étre attributaire du marché :

a) une attestation ou sa copie certifiée conforme a 'original délivrée depuis moins d'un an par
I'Administration compétente du lieu d'imposition certifiant qu’il est en situation fiscale réguliere
ou a défaut de paiement qu'it a constitué les garanties prévues a l'article 4 ci-dessus. Cette
attestation, gui n'est exigée que pour les organismes soumis au régime de la fiscalité, doit
mentionner I'activité au titre de laquelle le concurrent est imposé ;

b) une attestation ou sa copie certifiée conforme a I'originale, délivrée depuis moins d'un an par
la Caisse nationale de sécurité sociale certifiant que le concurrent est en situation réguliére
envers cet organisme conformément aux dispositions prévues a cet effet a V'article 4 ci-dessus
ou de la décision du ministre chargé de I'emploi ou sa copie certifiée conforme a I'originale,
orévue par le dahir portant loi n° 1-72-184 du 15 joumada I 1392 (27 juillet 1972) relatif au
régime de sécurité sociale assortie de I'attestation de I'organisme de prévoyance sociale auquel
le concurrent est affilié et certifiant qu’il est en situation réguliére vis-a-vis dudit organisme.,

La date de production des piéces prévues aux a} et b) ci-dessus sert de base pour I'appréciation
de leur validité.

Article n° 7 : Contenu des dossiers des concurrents

Les dossiers présentés par les concurrents doivent comporter :

7-1 : les dossiers administratif et technigue prévus a l'article 5 ci-dessus ;

7-2 : Uoffre technique :

Les pidces devant constituer I'offré feichnigus
1) Présentation générale et organig{%ﬁgrﬁ%dﬁﬁcgncu;céht ;
: . ~ by ol , .
2) Le plan de travail et les méthodes pfoposées pour la mise en ceuvre du projet
(démarche, compréhension des termes de références, clarté, planning de déroulement

de l'intervention avec affectation des experts, ...} ;
3) la liste des experts proposés pour la réalisation des missions ohjet du lot ;

4) Les Curriculums Vitae des experts proposés précisant notamment : la qualification
générale, les compétences se rapportant a ces prestations munies des copies des
attestations de travail et/ou de références.
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7.3 - Une offre financiére qui comprend :

a) I'acte d'engagement par leque! le concurrent s'engage a réaliser les prestations objet du
marché conformément aux conditions prévues aux cahiers des charges et moyennant un prix
qu'il propose. I est établi en un seul exemplaire conformément au modele joint au présent
réglement.

Cet acte d’engagement diment rempli, et comportant le relevé d'identité bancaire (RIB), est
signé par le concurrent ou son représentant habilité, sans qu'un méme representant puisse
représenter plus d'un concurrent a la fois pour le méme marché.

Lorsque V'acte d’engagement est souscrit par un groupement tel qu'il est défini a I'article 140 du
Réglement des Marchés de FOFPPT, il doit &tre signé soit par chacun des membres du
groupement ; soit seulement par le mandataire si celui-ci justifie des habilitations sous forme
de procurations Iégalisées pour représenter les membres du groupement fors de la procédure
de passation du marché.

b) le bordereau des prix - détail estimatif établi par le maftre d'ouvrage et figurant dans le
dossier d'appel d'offres.

Le montant total de I'acte d'engagement doit étre libellé en chiffres et en toutes lettres.
Le bordereau des prix - détail estimatif doit tenir compte de :
+ La saisie doit se faire par les moyens numériques (non manuscrits).

+ Les prix unitaires doivent étre libellés en chiffres.
+ Les'montants totaux-doivent & f}re L{béi&asem chrﬁres

Fa

s

En cas de discordance entre le montag:a totaléﬁ]pcte d‘éngagement et de celui du bordereau
des prix-détail estimatif, le montan" g e gérfkive;' bcument est tenu pour bon pour établir le
montant réel de ['acte d'engagemen

7.4 - Le cahier des prescriptions Z‘sp(e,giaies pargpﬁe et signé par le concurrent ou son
représentant diment habilité a cet effet’ .y

A

Article 8 : Offre variante

La présentation des offres variantes par rapport a la solution de base prévue par le
cahier des prescriptions spéciales n’est pas autorisée.

Article n° 9 : Composition du dossier d’appel d'offres.

Conformément aux dispositions de |'article 19 du réglement des marchés de 'OFPPT, le dossier
d’appel d’offres comprend :

a) Une copie de |'avis d'appel d'offres ouvert ;

b) Un exemplaire du cahier des prescriptions spéciales ;

c) Le modele de I'acte d'engagement visé a I'article 7 précité ;

d) Le modéle du bordereau des prix - détail estimatif ;

e) Le modele de la déclaration sur I'honneur prévue a {'article 5 précité ;

f) Le présent régiement de la consultation.
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Article n° 10 : Information des concurrents

Tout concurrent peut demander au maitre d'ouvrage, par courrier porté avec accusé de
réception, par lettre recommandée avec accusé de réception, par fax confirmé ou par voie
électronique de lui fournir des éclaircissements ou renseignements concernant l'appel d'offres
ou les documents y afférents. Cette demande n'est recevable que si elle parvient au maitre
d'ouvrage au moins sept (7) jours avant la date prévue pour la séance d'ouverture des plis.

Le maitre d’ouvrage doit répondre a toute demande d’information ou d’éclaircissement recue
dans le délai prévu ci-dessus.

Tout éclaircissement ou renseighement, fourni par le maitre d'ouvrage a un concurrent a la
demande de ce dernier, doit étre communiqué le méme jour et dans les mémes conditions aux
autres concurrents ayant retiré ou ayant téléchargé le dossier d'appel d'offres et ce par lettre
recommandée avec accusé de réception, par fax confirmé ou par voie électronique. il est
également mis a la disposition de tout autre concurrent dans le portail des marchés publics et
communiqué aux membres de la commission d'appel d'offres.

Les é&claircissements ou renseignements fournis par le maitre d'ouvrage doivent étre
communiqués au demandeur et aux autres concurrents dans les sept (7) jours suivant la date de
réception de la demande d’information ou d’éclaircissement du concurrent. Toutefois, lorsgue
ladite demande intervient entre le dixieme et le septiéme jour précédant la date prévue pour la
séance d’ouverture des plis la réponse doit intervenir au plus tard trois {3) jours avant la date
prévue pour la séance d'ouverture des plis.

Acticle n° 11. : Modification dans le dossier d’appel d’offres Lo

Conformément aux dispositions de I _hgjﬁi“m&&&Z du réglement des marches de l’OFPPT
exceptionnellement, le maitre d'o
d'appel d'offres sans changer ' objg}"“ u,}mafme Cesmodlﬂcatlons sont commurtiquées a tous
les concurrents ayant retiré ou qita te]é‘éhmg, 4ed|tﬁd055|er et introduites dans les dassiers
mis a la disposition des autres cor%eugrmtﬁ. e,

Jnu

Lorsque les modifications nece55|mn;\ﬁmpub!|catlon d'un avis rectificatif, celui-ci est publié
conformément aux dispositions de I'alinéa 4 du paragraphe 1-2 de I'article 20 du Réglement des
Marches de 'OFPPT.

Les concurrents ayant retiré ou téléchargé les dossiers d’appel d'offres doivent étre informés
des modifications prévues ci-dessus ainsi que de la nouvelle date d’ouverture des plis, le cas
échéant.

Lorsqu’un concurrent estime que le délai prévu par I'avis de publicité pour la préparation des
offres n’est pas suffisant compte tenu de la complexité des prestations objet du marché, ii peut,
au cours de la premiére moitié du délai de publicité, demander au maitre d'ouvrage, par
courrier porté avec accusé de réception, par fax confirmé ou par courrier électronigue
confirmé, le report de la date de la séance d’ouverture des plis. La lettre du concurrent doit
comporter tous les éléments permettant au maftre d’ouvrage d'apprécier sa demande de
report.
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Si le maftre d’ouvrage reconnait le bienfondé de la demande du concurrent, il peut procéder au
report de la date de la séance d’ouverture des plis. Le report, dont la durée est laissée a
I'appréciation du maitre d’ouvrage.

Dans ce cas, le report de la date de la séance d’ouverture des plis, ne peut étre effectué qu’une
seule fois quel que soit le concurrent qui le demande.

Article n® 12 : Répartition en lots
Le présent appel d’offre concerne un marché lancé en lot unique. Les offres partielles,
techniques et financiéres, ne sont en aucun cas prises en considération.

Article n° 13 : Présentation des dossiers des concurrents,

Conformément aux dispositions de I'article n°29 du réglement des marchés de I'OFPPT :

A- Le dossier présenté par chaque concurrent est mis dans un pli fermé portant

- Le nom et l'adresse du concurrent ;

- L'objet du marché;

- ladate et I'heure de la séance d'ouverture des plis ;

- L'avertissement que " le pli ne doit &tre ouvert que par le président de la commission
d'appel d'offres lors de la séance publique d’ouverture des plis "

B- Ce pli contient trois enveloppes distinctes :

-a) La_premiére enveloppe compre
des prescriptions spemalew
représentant ddment habllltg 3 gjc eﬁf@fc.

Cette enve]oppe dmt étre cachetﬁq @} perta

cachetée et porter de fagon appa’r@ “tg—ta”mention « offre financiere ».

¢) La troisieme enveloppe contient 'offre technique. Elle doit étre cachetée et porter de
facon apparente la mention « offre technique ».

C- Les enveloppes visées aux paragraphes a, b, et ¢ du B ci-dessus indiquent de maniére
apparente :

- Le nom et l'adresse du concurrent ;

- L'objet du marche;

- ladate et I'neure de la séance d'ouverture des plis;
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Article n° 14 : Dépbt des plis des concurrents.

Conformément aux dispositions de I'article 31 du réglement des marchés de 'OFPPT, les plis
sont, au choix des concurrents :

-Soit déposés, contre récépissé, dans le bureau de la Direction des Approvisionnements et
Logistique (Service des Marchés), sis Intersection de la Route B.O. n® 50 et la Route Nationale 11
Sidi Maéarouf - Casablanca ;

-Soit envoyés, par courrier recommandé avec accusé de réception, au bureau précité ;

-Soit remis, séance tenante, au président de la commission d'appe} d'offres au début de la
séance, et avant I'ouverture des plis.

Le délai pour la réception des plis expire a la date et I'neure fixées par l'avis d'appe! d'offres pour
la séance d’ouverture des plis.

Les plis déposés ou regus postérieurement au jour et a I'heure fixés ne sont pas admis.

Article n°15 . Retrait des plis.

Conformément aux dispositions de I'article 32 du réglement des marchés de 'OFPPT, tout pli
déposé ou recu peut étre retiré antérieurement au jour et a I'heure fixée pour I'ouverture des
plis.

Le retrait du pli fait I'objet d'une demande écrite et signée par le concurrent ou son représentant

diment habilité a cet effet.

iy,

'dé@ﬂes conditions prévues a l'article 14 ci-

Les concurrents ayant retiré leurs plis pg
ﬁ‘?

dessus, présenter de nouveaux plis. ¥

“$ :
—— {1%

——

P
»’[\

Article n° 16 : Délai de validité des é re
,,fv-

3 e, -

f e B, R

, eglement des marches de !OFPPT 1es
concurrents restent engagés par leurs offrés

‘‘‘‘‘‘

compter de la date de la séance d' ouverture des p|IS.

Si la commission d'appel d'offres estime ne pas étre en mesure d'effectuer son choix pendant le
délai prévu ci-dessus, le maitre d'ouvrage saisit les concurrents, avant 'expiration de ce délaj
par lettre recommandée avec accusé de réception ou par fax confirmé ou par tout autre moyen
de communication donnant date certaine et leur propose une prorogation pour un nouveau
délai qu'il fixe. Seuls les concurrents ayant donné leur accord par lettre recommandée avec
accusé de réception ou par fax ou par tout autres moyens de communication donnant date
certaine adressée au maftre d'ouvrage, avant la date limite fixée par ce dernier, restent engagés
pendant ce nouveau délai.

Article n° 17 : Langue de |'Offre.

U'offre préparée par le concurrent ainsi que toute correspondance et tous documents
concernant Foffre échangée entre le candidat et 'OFPPT seront rédigés en Langue Frangaise.

(’\“9

Y
\
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Tout document imprimé fourni par le candidat peut étre rédigé en une autre langue des lors
quil est accompagné d’une traduction en langue frangaise par une personne/autorité
compétente, des passages intéressants |'offre. Dans ce cas et aux fins de I'interpretation de
I'offre, la traduction frangaise fait foi.

Article n° 18 : Monnaie de l'offre.

Pour le concurrent non installé au Maroc, la monnaie dans laquelle le prix des offres doit étre
formulé et exprimé est I'Euro ou le dollar USA. Dans ce cas, pour étre évalués et comparés, les
montants des offres exprimées en monnaies étrangéres doivent étre convertis en dirham. Cette
conversion doit s'effectuer sur la base du cours vendeur du dirham en vigueur le premier jour
ouvrable de la semaine précédant celle du jour d’ouverture des plis donné par Bank Al-Maghrib.

Ariicle n° 19 : Dépenses encourues du fait de I'appel d’offres
Le soumissionnaire supporte toutes les dépenses encourues du fait de la préparation et de la

présentation de son offre 3 'OFPPT qui ne pourra, en aucun cas, en étre tenu pour responsable,
quel que soit le déroulement ou l'issue de la procédure d'appel d’offres.

Article n° 20 : Fvaluation des offres des cancurrents

Les offres financiéres des concurrents admissibles sont examinées conformément aux
dispositions des articles 36, 38, 39, 40 e;d_&%du eglement des Marchés de I'OFPPT.

‘&m;s seront appréciées comme suit

T s
\’:.Je,

- Les capacités technigues et fmancae’%ydes co
xgh‘

e Seuls seront retenus, le?sg c(?ﬁnt:urg?ﬁ)ts ayant présenté au moins Quatre
attestations de referencé{”_‘confbrm}gs ‘Atix pé’gscrlptlons de I'article 5-alinéa B-2
du présent réglement de qeg Ita‘fﬁa‘m;s grefxa /tIES comme suit :

» Deux (2) attestatmng &refergmés en relation avec l'ingénierie de la
formation dans le dom“&mé”de! ndustrie des matériaux de construction.
» Deux (2) attestations de “références dans le perfectionnement des
formateurs dans le domaine de 'industrie des matériaux de construction.
se rapportant & des prestations de la méme famille, de celles objet du présent appel
d’offres (Assistances techniques, expertises, etc...),
Réalisées au cours des dix derniéres années d’'un montant supérieur ou égal a cent
milles Dirhams chacune (100 000 Dh ).

e Aussi, il est précisé qu’en cas d’attestation délivrée par un groupement, celle-ci-
sera apprécier pour la cote part réalisé par le (s) concurrent(s) ou a defaut de
renseignement, pour part égale du montant globale de I'attestation.
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La commission d’appel d’offres évalue les offres des concurrents, conformément aux
dispositions de 1article 137 du réglement des marchés de I’OFPPT.

La commission peut, avant de se prononcer, charger une sous-commission technique pour
analyser les offres proposees.

Les offres techniques seront évaluées suivant les phases suivantes :

1% phase : Evaluation des offres techniques (note Nt } notée sur 100 points :

Une note technique Nt sur 100 attribuée a chaque concurrent selon les critéres précisés
ci-aprés :

1) Organisation et Méthodologie (Tm/25) :

L’évaluation des offres techniques relatives & ce volet se fera sur la base des critéres
suivants :

- Rationalité (/8)
e Compréhension des termes de référence (/4) ;
e Avis sur les principaux sujets relatifs a la réalisation des objectifs et des
résultats escomptés (/4)
- Stratégie (/12)
s Méthodologie pour Fatteinte des objectifs (/3) ;
e Stratégie d’atténuation des risques {/3) ;
e Straiégie de capitalisation (/3) ;
= Ressources /femplois liés (/3).
- Calendrier de déroulement des actnntes (15)
e Calendrier, chronologie st durée des activités proposées, en tenant
compte du temps de moblllsatsem(IS)
e ldentification et répartitj “temps des principales etapes de
I'exécution du marchf “

2) Qualité des prestations envaéé&e% pour _Jgé"acilons de perfectlonnement des
formateurs (Ts/25) : g |

/

En tenant compte des criteres suwan‘ta’ @@“Iie qualzte sera appréciée sur la base des
documents fournis par le soumissionnaire “Hécrivant les programmes prévisionnels pour
ces actions de formation, les thémes, les organismes qui assureront la formation, les
équipements qui seront mobilisés et les intervenants proposés pour la conduite des
actions.
e Programmes (Décrire les programmes prévisionnels des actions de
perfectionnement des formateurs) (/10).
¢ Qualité de I'encadrement technico - pédagogique et de la méthodologie pour
I'atteinte des objectifs (/10).
» Organismes de formation et équipements qui seront mobilisés pour la conduite des
actions (/5).

3) Qualité du personnel affecté a la réalisation de I'intervention (Tp/50) :

Cette qualification sera appréciée a l'aide de I'examen des Curriculum Vitae (Cf. Modéle
de CV en Annexe 2) sur la base des critéres suivants :
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3.1 Expert Coordonnateur {/50)
Diplémes : [20
s Diplédme = Bac + 5 : note =20
s Dipldme=Bac + 4 : note =10
a  Dipléme = Bac +2 : note =05
*  Dipl6me inférieur : note =0
Expérience nationale dans la gestion et la conduite de projets similaires : 125
* Nombre de projets = 3 : note =25
= Nombre de projets =2 snote =15
= Nombre de projets =1 : note =05
= Pas de projets ‘note =0
Vécu professionnel en entreprise du secteur de P'industrie des matériaux de 5
construction :
= Nombre d'années d’'expérience = 4 ans :note =5
=  Nombre d'années d’'expérience =1 a3 ans : note = 03
«  Nombre d'années d’expérience <1 an : note = 00
Maftrise parfaite de la langue frangaise : Obligatoire
3.2 Expert Méthodologue {/50)
Diplémes : 115
= Diplome 2 Bac + 5 : note =15
= Diplbme=Bac+4:note=10
e Dipldme = Bac +2 : note =05
s Dipléme inférieur : note =0
Expérience dans le développement et I'implantation des programmes: 120
= Nombre de projets 2 3 :hote = 20
= Nombre de projets =142 :note=10
= Pas de projets inote=0
Expérience dans I'identification des hesoins en formation des-entreprises : f05
= Nombre de projets =3 _: note =05
=  Nombre de projets =2 : note =03" 2L,
« Nombre de projets =1 notg=02 NN
= Pas de projets nole &L, s
Vécu professionnel en entreprise & | &1 . LD /05
» Nombre d’années d'expérienca 24 ans ... fote =05
= Nombre d'années d'expérienée = 14 3'afis, /.inote =03
= Nombre d'années d’expériente < t.an ~< 2 note = 00
Expérience dans le domaine de [Pingénigrie: de formation du secteur de 105
"industrie des matériaux de construction -
¢«  Nombre de projets = 1 :note =05
= Nombre de projets =0 : note =00
Maitrise parfaite de la langue francaise : Obligatoire

NB : Le soumissionnaire peut proposer un seul expert pour les deux postes

(coordination et méthodologie)

3.3 Experts techniques pour les domaines suivants :
1. Production de matériaux pour la construction et l'industrie : Ciment
2. Production de matériaux pour la construction et l'industrie : Platre
3. Production de matériaux pour la construction et I'industrie : Céramique
4. Production de matériaux pour la construction et I'industrie : fuiles et briques
5. Métiers de la pierre (Taille, découpe, marbrerie, polissage et gravure)

(/50)

Diplomes :

/15

» DipldbmezBac +2: note =15

e Nijveau Bac : note = 10
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= Diplome inférieur : note = 0
Expérience dans Pidentification des besoins en formation dans le domaine
d’intervention @ 107
=  Nombre de projets = 3 : note = 07
«  Nombre de projets =142 :note=05
«  Nombre de projets = 0 :hote =00
Vécu professionnel en entreprise dans le domaine d’intervention : /158
= Nombre d'années d'expérience = 4 ans tnote =15
e Nombre d'années d'expérience = 14 3 ans :note = 08
= Nombre d'années d’'expérience < lans : note =00
Expérience dans la formation des formateurs dans le domaine d'infervention : /08
= Nombre de projets = 3 : note = 08
& Nombredeprojets=1a2 :note=05
= Nombre de projets =0 : note =00
Expérience dans des projets similaires relatifs aux domaines d'intervention : 105
=«  Nombre de projets > 2 :note =056
« Nombredeprojets=1 :note=03
«  Nombre de projets =0 : note = 00
Maitrise parfaite de la langue francaise : Obligatoire
Expert technique dans la Production de matériaux pour la construction et I'industrie :
Option Gestion de la production (/50)
Diplomes : /18
= DiplémezBac+4:note= 15“
«_ Diplome: Bac + 3 ou Bac +2 Ynoteis 10
" Diplome inférieur: note = 05/ e g o )
Expérience dans l'identification ﬁés besom 5 é‘n io atlon dans {e domaine
d’intervention : S /07
= Nombre de projets =2 3 i ',gif*
= Nombre de projets =1 a 2 {fbté‘* =<
= Nombre de projets =0 : note = 0@“‘ B
Vécu professionnel en entreprise dans e domaine d’intervention : /15
= Nombre d’'années d'expétience > 4 ans cnote=15
= Nombre d’années d'expérience = 18 3 ans : note = 08
= Nombre d'années d'expérience < tans : note = 00
Expérience dans la formation des formateurs dans le domaine d’intervention : /08
s Nombre de projets > 3 : note =08
=  Nombredeprojets =142 :note=05
«  Nombre de projet =0 s note =00
Expérience dans des projets similaires relatif domaine d’intervention : /05
= Nombredeprojets= 2 :nole =05
= Nombre de projets =1 : note =03
= Nombredeprojets =0 :note=00
Maitrise parfaite de la langue francaise:; Qbligatoire

Remarque :

La note de chaque expert sera pondérée en fonction de son volume d’intervention sur le

volume global d'intervention des experts hors Coordonnateur et Méthodologue.

Il sera attribué des coefficients des notes d'évaluation pour les intervenants en fonction
des exigences de chaque poste, ce qui permettra d'effectuer une moyenne pondeéree

des notes individuelles :




OFPPT Dossier d'Appel d'Offres AQ.n° /2019

- Coordonnateur/ Méthodologue {/15)
- Experis (f30)

Les offres ne présentant pas de CV pour le coordonnateur, le méthodologue et
chacun des experis seront déclarées non conformes.

A la fin de cette premiére phase, chague soumissionnaire recevra une note « Ni »
sur 100.

Ni=Tm + Ts + Tp

Seules les offres ayant obtenu une hote « Nt » supérieure ou
égale & 70/ 100 seront admises & la phase suivante.

Important :

En plus de I'étude des C.V., 'OFPPT se réserve le droit d’organiser un entretien avec les
experts proposés pour vérifier leurs qualifications par rapport aux missions objet de
Pintervention.

{ es soumissionnaires s'engagent a présenter lesdits experts a ['Office dans les 15 jours
qui suivent sa demande.

Les frais de voyage et de- sejour
charge des soumissionnaires.

Y

i
.,C:"« !
5

e S
L'examen des offres financiéres nggrngJeE;e@ andidats admis & lssue de

Iexamen de leurs dossiers administratifs, technigties, et de leurs offres techniques.

La note financiére Nf attribuée aux offres retenues est donnée par la formule suivante :
Nf = 100xFO/F
e Nf: note financiere du concurrent
e F : offre du concurrent

e F0: offre la moins disante
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3éme phase ; Evaluaiion techonico-financiére (note globale)

La commission procédera alors au classement final des offres. A cet effet, un coeflicient

de pondération de 65% sera appliqué & la note Nt obtenue par le soumissionnaire pour

sa proposition technique et de 35% & celle, obtenue pour sa proposition financiere note

Nf. Les offres seront alors classées en sommant les résultats de ces pondérations :
Note globale = (0,65 x note technigue) + (0.35x note financiére)

L'offre retenue sera celle ayant obtenu la note globale la plus ¢levee.

L'offre, techniquement et financiérement la plus avantageuse, est appréciée en tenant
compte principalement :
s de sa capacité & répondre aux stipulations du present appel d’offres (offre
technique) ; S5
e du montant de I'offre de prix (offre flnancf e}‘ .

NB : En application des dispositions de Iartmle;LQ7 dLr e i’ : t;j; des marchés 'OFPPT

précité, les corrections des erreurs anthmet;qu‘as&s effectue de la maniére suivante :

- En cas de discordance entre les prix unitaires du%orm@;des prix et ceux du détail
estimatif, les prix du bordereau des prix prévalent ;

- En cas de discordance entre le montant total de 'acte d’engagement et de celui du
bordereau des prix-détail estimatif, le montant de ce dernier document est tenu pour
bon pout étabiir ie montant réel de Tacte d’engagement.

Le maitre d’ouvrage
Directeur de la Recherche et de P'Ingénierie de la Formation

15
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MODELE DE L'ACTE D'ENGAGEMENT

EE B L Rk ]

ACTE D'ENGAGEMENT

A - Partie réservée 3 I'Office de la Formation Professionnelle et de ia Promaotion
du Travail

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n°.......... 2019 du ...

Objet : Assistance technigue pour le développement des filiéres de formation de Pindustrie
des matériaux de construction a I'|STA TAMESNA

Passé en application de |'alinéa 2, paragraphe 1 de l'article 16 et paragraphe 1 de
I'article 17 et alinéa 3 paragraphe 3 de I'articte 17 du réglement des marchés, approuvé
le 18 Chadbane 1435 (16 Juin 2014), relatif aux marchés de l'office de la formation
professionnelle et de la promation du travail (OFPPT).

B - Partie réservée au concurrent

nom et qualité) agissant en mon
; adresse du domicile élu
waffilié a la CNSS sous le

b) Pour les personnes morales

Je (1), soussigné .....cccccvniiiinnnins (prénom, nom et qualité au sein de l'entreprise)
agissant au nom et pour le compte de.....cccooiviiininiine. (raison sociale et forme
juridique de la société)

AU CAPILAL 02wt e

adresse du siége social de 1a SOCIBté.......ccooiiiiii i
Adresse AU AOMUCHE BlU......oooi i ececercer e cratrer e eere e e br s s b e rn e

affiliée 3 la CNSS sous e N’erreiiiciiniciens (2) et (3)

inscrite  au  registre du  COMMErCe....cccoovinciiininninne. {localité) sous le
N eteiiieirereeeseeeeeereerenanie (2) et (3)

n° de patente........ccoovnienins (2) et(3)

Identifiant commun de 'Entreprise: n” ......... (ICE)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

aprés avoir pris connaissance du dossier d'appel d'offres, concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

“\N
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aprés avoir apprécié & mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :

1) remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix - détail estimatif établi (s)
conformément aux modéles figurant au dossier d'appel d'offres ;

2) m'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

[{enjetire et en chiffre)

-

e Montant Total Hors TVA (e

(
e Montant Total Toutes Taxes Compt {ﬁseﬁﬂ, ;
chiffre)

o

L'Office de la Formation Professionnelle et de la Proﬁaation du Travail se libérera des

sommes dues par lui en faisant donner crédit au compte .......... (3 la Trésorerie
Générale, bancaire, ou postal) (4) ouvert & mon nom (ou au nom de la société)
- THTA sverereneo{lOCalité),  sous  relevé  d'identification  bancaire  (RiB)
AUMErO...mverecrereenee rreraer e asrasees

[2-1) 3F: TR B [ SO

_{Signature et cachet du concurrent} .

(1) lorsau'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

e mettre : «Nous, SOUSSIENES....ccovveeevieninns nous cbligeans conjointement/ou solidairement
(choisir la mention adéquate et ajouter au reste de |'acte d'engagement les rectifications
grammaticales correspondantes) ;

e ajouter l'alinéa suivant : « désignons.................. {prénoms, noms et qualité} en tant que
mandataire du groupement ».

{2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leurs pays d'origine, la référence
A Iattestation délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays d'origine ou de
provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

(3) ces mentions ne concernent que les personnes assujetties a cette obligation.

(4) supprimer les mentions inutiles
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MODELE DE DECLARATION SUR L'HONNEUR

sesdesieshofe i el itk

DECLARATION SUR L'HONNEUR (¥}

Appel d'offres ouvert sur offres des prix n°........./2019 du ................

Obiet du marché : Assistance technique pour le développement des filiéres de formation de
Findustrie des matériaux de construction a I'lSTA TAMESNA

A - Pour les personnes physigues

J&, SOUSSIENE oo ieee e e e s (prénom, nom et qualité)
agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,

inscrit au registre du commerce de
............................. (1) n°® de patente.......cceeieennd,
n° du compte courant postal, bancaire ou ala?

i

identifiant commun de I'Entreprise: n°

B - Pour les personnes morales

je, SOUSSIBNE ..cvivererennieiranen (prénom, nom et-qualité au sein de |'entreprise)

agissant au nom et pour le compte de.......cooccinnnniniinn (raison sociale et forme
juridique de la société) au capital
s L= ST RO OO RROPOI

adresse du siége social de la SOCIEtE.......coimiiiiiiiniini e adresse
AU DOMICHE BIU.eerevierrrieiciee bt e e ee s e s s s s an s na e

affiliée ala CNSS sousle n® ..o ievviicniniinnn (1)

inscrite au  registre du cOMMErce.....cccciimniiinninens (localité) sous le
(£ AT (1)

n° de patente......cccoevrinnns (1)

n° du compte ...oeeecenrecnness {(RIB) ouvert a ....cccoeveee. (localité )

Identifiant commun de I'Entreprise: n° ......... (ICE)

- Déclare sur I'honneur :

1- m'engager a couvrir, dans les limites fixées dans le cahier des charges, par une police
d'assurance, les risques découlant de mon activité professionnelle ;

2- que je remplie les conditions prévues a l'article 24 du Réglement des Marché de
FOFPPT approuvé le 18 Chadbane 1435 (16 Juin 2014);

3- Etant en redressement judiciaire j'atteste que je suis autorisé par l'autorité judiciaire
compétente a poursuivre |'exercice de mon activité (2} ;
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4- m'engager, si j'envisage de recourir a la sous-traitance :

- a m'assurer que les sous-traitants remplissent également les conditions prévues
par l'article 24 du Réglement des Marchés de I'OFPPT ;

- que celle-ci ne peut dépasser 50% du montant du marché, ni porter sur les
prestations constituant le lot ou le corps d'état principal prévues dans le cahier
des prescriptions spéciales, ni sur celles que le maitres d'ouvrage a prévues dans
ledit cahier ;

- aconfier les prestations & sous-traiter 4 des PME installées aux Maroc ; (3)

5- m'engager a4 ne pas recourir par moi-méme ou par personne interposée a des
pratiques de fraude ou de corruption de personnes qui interviennent a quelque titre
que ce soit dans les différentes procédures de passation, de gestion et d'exécution du
présent marché ;

6- m'engage a ne pas faire par moi-méme ou par personne interposées, des promesses,
des dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de
conclusions du présent marché.

7- atteste que je remplis les conditions prévues par |'article ler du dahir n® 1-02-188 du
12 JOUMADA | 1423 (23 juillet 2002) portant promuigation de la loi n°53-00 formant
charte de |a petite et moyenne entreprises (4). [

10- Je reconnais avoir pris connaissance des sanctions prqwés Jar. *l’“artacle 142 du
Réglement des Marchés de I'OFPPT, relatives a l'inexactitude “de 1a déclaration sur
['honneur.

Signature et cachet du concurrent

(1) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents équivalents
et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leurs pays d’origine, la référence a I'attestation
délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays d’origine ou de provenance
certifiant que ces docurments ne sont pas produits.

(2) g supprimer le cas échéant.

(3) Lorsque le CPS le prévoit.

(4) & prévoir en cas d'application de I'article 139 du Réglement des Marchés de I'OFPPT,

{(*) en cas de groupement, chacun des membres doit présenter sa propre déclaration sur
l'honneur.
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CAHIER DES PRESCRIPTIONS SPECIALES

Marché n® .......J2019.

Passé en application de l'alinéa 2, paragraphe 1 de l'article 16 et paragraphe 1 de I'article 17 et
alinéa 3 paragraphe 3 de l'article 17, du réglement des marchés, approuvé le 18 Chaabane 1435
(16 Juin 2014}, relatif aux marchés publics de 1'Office de la Formation Professionnelle et de la
Promotion du Travail (OFPPT).

Entre les soussignés :
d'une part: - ==

L'OFFICE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET DE LA PROMOTION DU TRAVAIL
{Q.F.P.P.T.), représenté par son Directeur Général,

Et,
D’autre part : ~—-------m----mrmmme e

- Titulaire du compte ..oocvvciniinnne (a la Trésorerie Générale, bancaire, ou postal) ouvert a mon
nom (cu au nom de a2 sOCIEtE) A...ccorvvereieeeivcciciinn (localité), sous relevé d’identification
bancaire (RIB) numéro................ err et st

- Adresse du siége social de 12 SOCIBLE & ...

- Adresse du dOMICIHE IU | .oveeeiveeerieeieei v e ras s e ne e

- Affiliée & 1a CNSS SOUS 18 N° % oiorireee e erreerem e e ;e
i f T
. . o Sy

- Inscrite au registre de commerce dée ......neei.. (localité) sougle n*:,.
S

1

- Patente N® | v ierer e e

- N° d'identification fiscale

- Représentée par:

IMONSIEUY ..o nreeeirie e eeenes

Agissant au nom et pour le compte de ladite société en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés,
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CHAPITRE | : CLAUSES ADMINISTRATIVES ET FINANCIERES :

ARTICLEn" 1: OBIET DU MARCHE

Le présent appel d’offres a pour objet I'assistance technique pour le développement des
filieres de formation de I'industrie des matériaux de construction a I'lSTA TAMESNA

ARTICLE n° 2: DOCUMENTS CONSTITUTIFS DU MARCHE

Les documents contractuels sont par ordre de priorité :

1- 'acte d’engagement,

2- Le présent cahier des prescriptions spéciales,

3- Le bordereau des prix - détail estimatif,

4- |’ offre technique du titulaire,

5- Le cahier des clauses administratives générales applicables aux marchés de
services portant sur les prestations d’études et de maftrise d’ceuvre (CCAG-
EMO), approuvé par le Décret n® 2-01-2332 du 22 rabii | 1423 {4 juin 2002).

En cas de discordance ou de contradiction entre les documents constitutifs du marché,
autres que celles se rapportant a |'offre financiére tel que décrit par le réglement des
Marchés de 'OFPPT, ceux-ci prévalent dans l'ordre ou ils sont énumérés ci-dessus.

ARTICLE n° 3 : AUTRES TEXTES APPLICABLES

g on@»~-n6ta§ﬁ?hent des textes suivants :

ol s o O

Le titulaire du marché est soumis aux dispositi

- Le réglement des marchés, approuvé le 18 Chagbane 1435 (16 juin 2014}, relatif aux
marchés publics de I'Office de la Formi"éj_‘tf‘f'r;ih.,ﬂ_Professionnelle et de la Promotion du
Travail (OFPPT). o

- Le Décret n° 2-01-2332 du 22 rabii | 1423 (4 juin 2002), approuvant le cahier des
clauses administratives générales applicables aux marchés de services portant sur les
prestations d’études et de maitrise d’ceuvre {CCAG-EMO).

- La loi n® 69-00, relative au contréle financier de I'Etat sur les entreprises publiques et
autres organismes {B.0. n°5170 du 18/12/2003).

- Le Décret Royal n® 330-66 du 10 Moharrem 1387 (21 Avril 1967) portant reglement
général de la comptabilité publique tel qu'il a été modifié et compléteé.

- Le dahir du n°1-15-05 du 29 Rabii Il 1436 (19 février 2015) portant promulgation de ia
loi n°112-13, relative aux nantissements des marchés publics.

- Le dahir n°1.85.347 du 20/12/1985, portant promulgation de la loi n°30-85, relative a
la taxe sur la valeur ajoutée (TVA}.

- arrété 2-3663 dul3/07/2005 portant organisation financiére et comptable de
I'OFPPT.

- Les textes législatifs réglementant la main d’ceuvre et les salaires.

; \\"
\\» \\.,‘\‘ 2 -]
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- La décision du Ministre des Finances et de la Privatisation - DEPP n® 2-0610 du 26
Février 2008 fixant le visa préalable du Contréleur d’Etat de 'OFPPT pour les marchés
de fournitures et de prestation de service dont le montant est supérieur a 1 000
000,00 DHS.

Ainsi que tous les textes réglementaires, ayant trait aux marchés publics rendus
applicables 3 la date limite de réception des offres.

ARTICLE n° 4 : CARACTERE DES PRIX

Les prix des prestations objet du présent marché sont fermes et non révisables.

Toutefois, si le taux de ia taxe sur la valeur ajoutée est modifié postérieurement a la
date limite de remise des offres, le maftre d'ouvrage répercute cette modification sur le
prix de reglement.

ARTICLENn® 5 : NATURE DES PRIX

Le présent marché est a prix unitaires.

Les sommes dues au titulaire sont calculées par application des prix unitaires portés au
bordereau des prix ou bordereau des prix détail estimatif, le cas échéant, joint au
présent cahier des prescriptions spéciales, aux quantités réellement exécutées
conformément au marché.

Les prix du marché sont réputés comprgrrdgg»@outes les dépenses résultant .de
I'exécution des prestations y compris te‘&s es-dtoi s"'unpots, taxes, frais généraux, faux
frais et assurer au prestataire de serv_;ce unex@garge pour bénéfice et risques et d'une
fagon générale toutes les depensesfqug 5@91: ka gb’nsequence nécessaire et directe du
travail :

ARTICLE n° 6 : DROITS DE TIMBRES

Le prestataire de service doit acquitter les droits de timbre du marché, tels qu’ils
résultent des lois et reglements en vigueur

ARTICLE n° 7 : DELAI D'EXECUTION

Le délai contractuel pour V'exécution des prestations objet du présent marché est de
vingt-quatre (24) Mois. Il commence  courir a compter du lendemain de la notification
de 'ordre de service prescrivant le commencement de ces prestations.

ARTICLE n° 8 : PENALITES DE RETARD

Le titulaire encourt, sans mise en demeure préalable, une pénalité de un pour mille
(1/1000) par jour calendaire de retard, calculé sur la base du montant initial du marché,
avec prise en compte des éventuels avenants.

Cette pénalité sera appliquée de plein droit et sans mise en demeure sur toutes les
sommes dues au prestataire de services.

Mg
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|’application de ces pénalités ne libére en rien Le prestataire de services de ensemble
des autres obligations et responsabilités qu’il aura souscrites au titre du présent marché.

Le montant global des pénalités au titre des retards est plafonné a dix pour cent {10)%
du montant initia! du marché augmenté le cas échéant du montant des avenants.

torsque le plafond des pénalités est atteint, 'autorité compétente est en droit de resilier
le marché aprés mise en demeure préalable du titulaire et sans préjudice de
I'application des autres mesures coercitives prévues a l'article 52 du CCAG-EMO.

ARTICLE n° 09 : RETENUE A LA SOURCE APPLICABLE AUX TITULAIRES ETRANGERS NON
RESIDENTS AU MAROC

Une retenue a la source au titre de Fimpdt sur les sociétés ou de I'impot sur le revenu, le
cas échéant, fixée au taux de dix pour cent (10 %), sera prélevée sur le montant hors
taxe sur la valeur ajoutée des prestations réalisées au Maroc dans le cadre du
marche,

ARTICLE n° 10 : CAUTIONNEMENTS PROVISOIRE ET DEFINITIF

Le montant du cautionnement provisoire est fixé a

Soixante-quinze mille dirhams {75 000,00 Dh)

Le cautionnement provisoire reste acquis au maitre d’ouvrage notamment dans les cas

cités a "article 15 du CCAG- EMO.

Le cautlonnement provisoire est restitué au tltulawe du
Sl

' rché selon les-dispositions de

trots,pour q (3%) du montant initial

v*«f
ﬁ,‘ b
}r‘“
o
f”‘:

]

du marche,

Si le prestataire ne réalise pas le cautlonnement deﬁmtlf ﬂ:nf un délai de 30 jours qui
suivent la notification de I'approbation dm ‘“jEH‘ ﬁf‘ ; marche, le montant du
cautionnement provisoire fixé ci-dessus reste acq is atr aitre d’ouvrage.

Le cautionnement définitif peut é&tre saisi éventuellement conformément aux
dispositions de I'article 15, paragraphe 2 du CCAG -EMO.

Le cautionnement définitif sera restitué, sauf les cas d'application de l'article 70 du
CCAG applicable, ou la caution qui le remplace est libérée a la suite d’une mainlevée
délivrée par le maitre d’ouvrage dans un délai maximum de trois (3) mois suivant la date
de la réception définitive des prestataires s'il a rempli toutes ses obligations vis-a-vis du
maitre d’ouvrage conformément aux dispositions de I'article 16, paragraphe 2 du CCAG -
EMO.

T 23
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ARTICLE n° 11 : RECEPTIONS PROVISOIRE ET DEFINITVE

1. Réception provisoire :

Les différentes prestations faisant Fobjet du marché, sont soumises a des vérifications
destinées a constater qu’elles répondent aux stipulations prévues dans le marché.

L'OFPPT se réserve un délai de trois semaines pour examiner chaque document
provisoire, défini dans les termes de références, produit par le titulaire et formuler les
remarques éventuelles. Ces remarques seront notifiées au titulaire pour lui permettre
de procéder aux corrections nécessaires.

Le titulaire dispose d'un délai de quinze (15) jours pour répondre aux observations
formulées par I'OFPPT et produire e document final.

D'autre part, un projet de rapport final sera soumis a 'OFPPT, qui se réserve un délai
d'un {01) mois pour I'examiner et autoriser son édition définitive avec ou sans
modification.

La réception provisoire est prononcée dés la réception des différents rapports
demandés validés et acceptés par I'Office.

NB : Ces divers délais ne sont pas inclus dans le délai contractuel d’exécution du Marché.

2. Réception définitive : et
ﬁw‘"}&xbw s,

Au vu de la nature des prestatmn{‘i@ﬂ presgnt n’ra*tche tes réceptions provisoire et
définitive seront confondues et la fe:cép‘%ign*ﬁéfmgtwe Sera prononcée dés validation et

acceptation de toutes les prestatiop pr é\/fgééﬁi,“ @mbaant au titulaire.

%, ks

ARTICLE n° 12 : MODE DE REGLEMENT

Les prestations faisant I'objet du matché seront réglées aprés service fait et par
application des prix unitaires définis et établis pour chaque prix par le titulaire aux
guantités réellement exécutées et réceptionnées, conformément aux descriptions
fipurant au bordereau des prix — détail estimatif et aux conditions particulieres du
marché.

Les réglements des presiations seront effectués aprés validation des livrables, par
phase, indiqués dans le tableau lll des termes de référence et conformément au tableau
ci-dessous :

Phases de projet Volume Paiement
1. Coordination du projet 25jfe Aprés approbation du rapport
final
2. Développement des programmes de 115x3=345 j/e
formation
Elaboration des rapports d’analyse de situation Apres validation des rapports
de travail et production des référentiels métiers 10x3=30 d’analyse de situation de travail
pour les 03 filieres et des référentiels métiers
Elaboration des Projets de Formation pour les Ey3=15 Aprés validation des Projets de
03 filieres Formation
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Elaboration des Programmes de Formation (PF) 20x3=60 Apres validation des Programmes
pour les 03 filieres de Formation
Elaboration des Référentiels d'Evaluation (RE) 10x3=30 Aprés validation des Référentiels
pour les 03 filieres d'Evaluation
Elaboration des Guides d'Organisation Aprés validation des Guides
Pédagogique et Matérielle GOPM (y compris 10x3=30 d'Organisation Pédagogique et
descriptif Technique Détaillé des équipements) Matérielle
pour les 03 filieres
Elaboration des Contenus de formation pour les Aprés validation des contenus
s 60x3=180 e 4 .
03 filieres détaillés de formation
3. Perfectionnement des 10 a 15 formateurs 95 j/e
Positionnement et Perfectionnement des 95 j/e Apres validation du rapport de
formateurs I'activité
- Elaboration des profils des formateurs par
filigre ;
- FElaboration des outils des bilans de
compétence des formateurs ;
- Administration des bilans de compétence
pour les formateurs
- FElaboration des plans de perfectionnement
des formateurs sur la base des résultats des
bilans des compétences
- Perfectionnement technigue des formateurs
{85 j/e)
- Evaluation globale des actions de formation
4. Assistance au démarrage 20ij/e
- Assistance au démarrage de nouvelles
filieres a PISTA Tamasna 20 /e Aprés validation du rapport de
I'activité
TOTAL 485 jfe

ARTICLE n° 13 : MODALITES DE PAIEMENT

Le titulaire adressera a I'Office les factures en six exempla!res pour les prestations

réalisées.

Les sommes dues au titulaire seront regleesx;ag
dans le marché. Tout changement du nume{(/yde%grrm
A

3 ”Eaﬁm‘ef;

™,

2 f:,v x

dont le numéro est précisé
te dd*if’ffalre I'objet d’'un avenant.

ARTICLE _n°14: UTILISATION DES DOé@MEN‘F& xgﬁnmwﬁuus ET_DIFFUSION DE

REMSEIGNEMENTS.,

P '.
@%"a &

s
e’j{‘?f bl

KA

Le titulaire sauf consentement préalable don%\éga%@eﬁ @*éy "OFPPT, ne communiquera
le marché, ni aucune de ses clauses, ni auc%ﬁ@spemﬂcatmns des plans ou
informations fournis par VOFPPT ou en son nom et au sujet du marché a aucune
personne autre qu’une personne employée par le titulaire a 'exécution du marché. Les
informations transmises a une telle personne le seront confidentiellement et seront
limitées & ce gui est nécessaire a la dite exécution.
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Le titulaire, sauf consentement préalable donné par écrit par 'OFPPT, n’utilisera aucun
des documents et aucune des informations énumérées dans le paragraphe précédent, si
ce n’est pour Uexécution du marché.

Tout document, autre que le marché lui-méme, énuméré dans le ler paragraphe
demeurera la propriété de 'OFPPT et tous ses exemplaires seront renvoyes a I'OFPPT
sur sa demande, une fois les obligations contractuelles du titulaire exécutées.

ARTICLE n° 15 ; BREVETS

Le titulaire garantira I'OFPPT, contre toute réclamation des tiers touchant a la
contrefacon ou a I'exploitation non autorisée d'un brevet, d'une marque commerciale
ou des droits de création.

En cas d’actions dirigées contre le maitre d’ouvrage par des tiers titulaires de brevets,
modeles, dessins, marques de fabrigue de commerce ou de service ou de prestations
objet du marché, il sera fait recours aux dispositions de 'article 21 du CCAG-EMO.

ARTICLE n° 16 : SOUS-TRAITANCE

Toute sous-traitance éventuelle au titre de ce marché se fera dans les conditions de
I'article 141 du réglement des marchés de I’OFPPT.

ARTICLE n° 17 : DOMICILE DU TITULAIRE

Les notifications du maitre d’ouvrage sont valablement faites au domicile élu ou au 5|ege

social du titulaire mentionné dans I'acte d’engagement.”

En cas de changement de domicile, le titutaire est tenu d'en aviser le maitre d'ouvrage,
par lettre recommandée avec accusé de réception, dans les quinze {15) jours suivant la
date d'intervention de ce changement.

ARTICLE n° 18 : VALIDITE DU MARCHE

ﬁ“; ’fx k
Le marché ne sera valable, définitif eté’exécufqare’%q;ﬂepre‘gﬁ% signature par 'autorité
compétente de I'OFPPT ou par son d@e’gatai@e%ylﬁgntfﬂ%ngne et son visa par le

2"%{

Contréleur d’Etat, lorsque ledit visa est raq;ﬁs )y"‘i‘f / i

*“}m
Ny

ARTICLE n®_19 : DELAI DE NOTIFICATION DE L'APPﬁQBﬁI[@ﬁZB MARCHE

L'approbation du marché doit étre notifiée a I'attributaire dans un délai maximum de
soixante-quinze (75) jours & compter de la date fixée pour 'ouverture des plis.

Les conditions de prorogation de ce délai sont fixées par les dispositions de I'article 136
du réglement des marchés de 'OFPPT.

ARTICLE n° 20 : DELAI ET RETENUE DE GARANTIE

Pour le présent marché il n’est prévu ni délai ni retenue de garantie.

-

e

W 2%
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ARTICLE n° 21 : MIOYENS EN PERSOMNMEL

En application de Varticle 18 du CCAG-EMO, le titulaire est tenu d’affecter & I'exécution
des prestations objet du marché les moyens en personnel et en équipement nécessaires
a sa mission.

Sauf dans le cas ol I'OFPPT en aurait décidé autrement, le titulaire ne peut apporter
aucun changement au personnel proposé dans son offre.

Si pour des raisons indépendantes de la volonté du titulaire, il s’avere nécessaire de
remplacer un des membres du personnel, le titulaire présentera a I'agrément de
POFPPT, une personne de qualification égale ou supérieure a celle dont le
remplacement est demandé.

Si le maitre d’ouvrage découvre qu’'un des membres du personnel du titulaire s’est
rendu coupable d’un manquement sérieux et/ou poursuivi pour délit ou crime ou s'il a
des raisons suffisantes de n’étre pas satisfait de la performance d’un des membres du
personnel, le titulaire devra, sur demande motivée de V'OFPPT, fournir immédiatement
un remplacant dont les qualifications et I'expérience doivent, au moins, étres égales a
celle de la personne a remplacer.
1) Le titulaire ne peut prétendre a aucune indemnité du fait de ces changements
2} Le titulaire est tenu de soumettre a I'agrément de 'OFPPT tout changement dans
le planning d’intervention de son personnel affecté & 'exécution des prestations
objet du marché.

ARTICLE n°® 22 : ASSURANCE ET RESPONSABILITES

En apphcatlon des dlsposmons de I’artlc B--2 Qdu CCAG EMOQ, le titulaire doit souscrire,
conformément a la législation et a | f egfg’iﬁ@ﬁjiatmn en \ngueur, les pollces d’assurances

ie maitre d’ouvrage et le tltulalre, é‘“egxqu. gagent a les régler dans le cadre des

Ay b

Mo

stipulations des articles 52 a 55 du CCAG-

Lorsque ces litiges ne sont pas réglés conformément aux dispositions du premier alinéa
du présent article, ils sont soumis aux tribunaux compétents.

ARTICLE n° 24 : NANTISSEMENT

Dans l'éventualité d’une affectation en nantissement, il sera fait application des
dispositions de la loi n° 112-13 relative au nantissement des marchés publics
promulguée par le dahir n® 1-15-05 du 29 rabii Il (19 février 2015), étant préciseé que :

1- La liquidation des sommes dues par le maitre d’ouvrage en exécution du marché
sera opérée par le Directeur Général de I'OFPPT ou par la personne ayant recu
délégation a cet effet ;
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2- Au cours de 'exécution du marché, les documents cités a I'article 8 de la loi n®112-13
peuvent étre requis du maitre d’ouvrage, par le titulaire du marché ou le bénéficiaire
du nantissement ou de la subrogation, et sont établis sous sa responsabilité.

3- Lesdits documents sont transmis directement a la partie bénéficiaire du nantissement
avec communication d’une copie au titulaire du marché, dans les conditions prévues
par 'article 8 de la loi n® 112-13.

4- Les paiements prévus au marché seront effectués par le trésorier payeur auprés de
I'OFPPT seul qualifié pour recevoir les significations des créanciers du titulaire du
marché.

5- Le maitre d’ouvrage remet au titulaire du marché une copie du marché portant la
mention « exemplaire unique » diment signé- et -indiquant que ladite copie est
délivrée en exemplaire unique destlneigaﬂf@ﬁmemtﬁfre pour le nantissement du
marché, ’

ARTICLE n° 25 : RESILIATION DU MARCHE

Le marché peut &tre résilié par I'OFPPT de ple;?}\q%rostﬁansf*t@us les cas de figure prévus
par les textes en vigueur (Décret n°® 2-01- 23_ aa:’“é& Juin 2002 - CCAG-EMO et
Réglement des Marchés de I'OFPPT approuvé le 18 Chaabane 1435 (16 Juin 2014)).

LE SOUMISSIONNAIRE LE MAITRE D’OUVRAGE

Lu et accepté

28
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Termes de référence de Pintervention

Sommaire :

| : Finalité et but du projet

Il : Consistance de 'assistance technique

Il : Résultats attendus de P'assistance technique et planning
prévisionnel

IV : Cadre de l'intervention

V : Déroulement de l'intervention

VI : Profils des experts

Annexes :

Annexe 1: Bordereau des prix / détail estimatif
Annexe 2 : Modéle de Curriculum Vitae

“Annexe 3 : Conéeptib’h des programmes de formation
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I : Finalité et but du projet

1.1 Présentation du secteur des Matériaux de Construction

Au Maroc, te secteur des matériaux de construction couvre plusieurs branches d’activités.
Sa portée s'étend a:

- La céramique (Sanitaire et carrelage);

- Les produits préfabriqués

- Le Ciment;

- Le Béton Pré&t 4 'Emploi (BPE) ;

- Le Marbre;

- les Brigues et tuiles;

- Le Platre.

Représenté par la Fédération des industries des Matériaux de Construction (FMC), le secteur
emploie prés de 40.000 personnes (y compris indirects et informels) avec un Chiffre d’ Affaires de
37 Milliards de dirhams et 14 Milliards de dirhams de Valeur Ajoutée.

Il contribue activement & 'économie nationale avec une participation a hauteur de 11- 3 12 % du
PIE des industries de transformation et couvre 91% du besoin national en matériaux de
construction.

U’Industrie locale enregistre peu d’échanges commerciaux :
- Faible niveau des importations (91% du taux de couverture de la demande par la
production locale) et des-exportations {<4% de la production nationale)

Néanmoins, deux branches & savoir lg et le Marbre sont caractérisées par un marché
puvert ; e N %,
- 67% des sanitaires en C?ﬁ que eigortes B A A

- 80% du marbre et 36% ﬁiés cér’pgaﬁ%ggtf@eranﬁque importés.

RS 41{4 T E

(I est a noter que 4 grandes categanes‘d@ctegyrmvec des enjeux différents se distinguent :

- 5 cimentiers (>1 MMdhCA), représentant prés de 2/3 du CA et VA du secteur et 12% des
emplois ;

- 25 & 35 grandes entreprises (~200 MdhsCA) notamment dans les filieres céramique,
platre, briques et quelques entreprises préfabriqué et Béton Prét a 'Emploi (BPE) ;

- 350 & 400 PME réalisant un CA moyen ~20 MDH et moins de 40 emplois notamment
dans le préfabriqué, marbre et BPE;

- environ 500 unités artisanales informelles, créant une concurrence ‘déloyale pour les
acteurs structurés dans les filieres préfabriqué et marbre

L'étude réalisée par le Cabinet " Ucotra" en 2007, au profit de la FMC, montre que :

- Uimportance de certaines entreprises du secteur est notable. En effet, par rapport au
total des 617 entreprises recensées en 2004, 22% d’entre elles réalisent 80% du chiffre
d’affaires global.

- La forte concentration géographigue des entreprises du secteur se traduit par le fait que
63% d'entre elles se trouve sur I'axe Casablanca - Kénitra.
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- Les branches du ciment et des produits préfabriqués a base de ciment représentent a
elles seules plus de 70% du chiffre d’affaires global du secteur. Aussi, ce sont ces
branches qui marguent fortement les tendances de i‘évolution du secteur.

Deux grandes catégories d’utilisateurs des matériaux de construction :
- les constructeurs structurés ; 59% ;
- L'auto-construction : 26%.

Le secteur des matériaux de construction revét une importance notable dans lindustrie
nationale vu les liens qu'il entretient avec le reste des activités économiques, et plus
particulitrement avec celles du batiment, du tourisme, des travaux d'infrastructure ... et ce
malgré les différentes contraintes auxquelles il fait face :

Contraintes :

- fFaible développement au Maroc de produits innovants : notamment dotés de propriétés
thermiques {bétons poreux/drainant pour les chaussées, béton thermo-isolant, laines de
verre/roches), Cependant, la nouvelle réglementation obligatoire sur lisolation
thermique des batiments devant porter la croissance de ce segment

- Absence de Code de la construction assurant le caractére obligatoire des normes
(néanmoins promulgation imminente des décrets d’application de la loi 24-09 devant
imposer ia conformité aux normes associées de tout produit mis sur le marché)

- Problémes d’application des normes sur les chantiers et contrbles non systématiques
{notamment pour les imports)

-~ Défis posés par les accords de libre-échanges : Une grande partie du tissu productif ne
peut pas encore se prévaloir d’une compétitivité qui lui permettrait de tirer pleinement
profit de I'ouverture des marchés faisant suite & la mise en application. Plusieurs
entreprises sont appelées & engager des réformes structurelles afin d'assurer des

G,

perspectives favorables de dw“’/ fop

e

- Lindustrie Matériaux dé- nsirugi;lon foﬁement consommatrice d’énergie (jusgu’a
40%-60% des colits de adﬁc%f@pﬂes t?menterles céramistes et briquetiers)
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Des leviers ont été activités pou g !mls%r facture énergétique :

- Energie électrique (~1,1 W\?IGHL utdlsatlon importante d’énergie renouvelables par les
cimentiers

- Energie calorifique {~3 MMDH) : Utilisation de déchets par les cimentiers (7-8%) et de
biomasse par les briquetiers

Ce secteur a connu une forte croissance sur la période 2004-2007, porté essentiellement sur les
programmes sectoriels notamment dans le secteur de I'habitat et le tourisme mais une légére
croissance de 2010 a 2013.

Ces derniéres années le secteur a connu une légére relance, grace notamment aux secteurs de
I'habitat, du tourisme et de lindustrie qui sont de véritables des moteurs de croissance de
Iindustrie des matériaux de construction. Le Plan d’Accélération Industrielle 2014-2020
ambitionne de renforcer et doniner un nouvel élan & ce secteur.
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Les principaux engagements des industriels pour les écosystémes autour des matériaux de
construction, a 'horizon 2020 sont :

- Création de 15 400 emplois directs, répartis sur tout le territoire (dans plus de 150
entreprises) ;

- 8,9 MMDH De chiffre d’affaires additionnel ;
- 2,7 MMDH de valeur ajoutée industrielle supplémentaires ;
- 3,9 MMDH de Balance commerciale (imports —exports) ;

- 3,9 MMDH de gain de BC liée a la substitution a I'import d’intrants.

L’étude de préparation de I'écosysteme des matériaux de construction (2015), a révéié un
besoin en recrutement de 14 300 employés dont la majorité concerne les Techniciens et les
opérateurs {environ 85%).

Le Contrat d’exécution relatif a I'Offre de Formation pour I'Accompagnement de. I'Ecosysteme
Matériaux de construction, signée entre :

- Le Ministre de I'Industrie, du Commerce, de I'investissement et de I'Economie

Numérigue ;

- L'OFPPT;

- lLa FMC.
Prévoit la formation de 13 381 personnes entre 2017 et 2020, soit 87,3% des profils identifiés
par le contrat de performance, en termes de formatlon profess:onneile couvrant les besoins des

5 activités de I'écosystéme-matériaux: d Qﬂfﬁ‘tfﬁ‘tm%

En effet, dans son plan de dévelop ﬁentf,, ui;a pour, fondement essentiel 'accompagnement
de la mise en czuvre de la vision s&ﬁ’a}eg,guezpﬁuria refoﬂf\e de I'Ecole Marocaine (2015-2030),
en conformité avec les recommanaaﬁons"du C{Jnse;l Spreneur de |'Education, de la Formation
et de la Recherche Scientifique, I’ OF@T vise I”‘&ccdmpa(gnement des grands projets structurants
et les programmes gouvernementauxd&‘ d:evelgppement économique et social, particuliérement
le Plan National d’Accélération Industrielle, la Vision 2020 pour le Tourisme, le Plan Maroc Vert,
la Stratégie Intégrée pour la Logistique, le Contrat programme du secteur du Transport, le BTP...

La vision assignée a la Stratégie Nationale de la Formation Professionnelie 2021 consiste a
mettre en place un systéme de formation de qualité, partout, pour tous et tout au long de la vie,
au service du développement et de la valorisation du capital humain et aussi au service de la
compétitivité de I'entreprise. Cette Stratégie nationale de la formation professionnelle est axee,
entre autres, sur la création de disciplines professionnelles en vue de répondre aux besoins de
I'économie nationale en compétences dans des secteurs prometteurs et de faciliter 'insertion
des Jauréats de la formation professionnelle dans le marché du travail.
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1.2 Butdu projet

Le projet a pour finalité d'une part I'emploi et d'autre part, le renforcement du tissu économigue
marocain. En d'autres termes, il s'agit de doter les entreprises des Matériaux de Construction au
Maroc de personnel qualifié capable d'accompagner la mise a niveau des entreprises marocaines en
dispensant des formations en Matériaux de Construction capables de suivre et d'anticiper
I'évolution du secteur des Matériaux de Construction

l'étude d’opportunité pour la création d’un établissement de formation en Matériaux de
Construction réalisée en juin 2007, met Vaccent sur une faiblesse structurelle qui affecte les
ressources humaines : la rareté, voire 'absence d’ouvriers qualifiés, de chefs d’équipe, agents de
maftrise et techniciens, dans les métiers des matériaux de construction.

Le projet qui fait suite a cette étude vise a mettre en place un établissement de formation sectoriel,
Institut Spécialisé des Matériaux de Construction (ISMC), a TAMESNA, ISTA Tamesna en vue de
répondre aux besoins en formation pour le secteur des Matériaux de Construction et notamment de
pallier & I'absence de filieres dédiées aux Matériaux de Construction, surtout eu egard des
perspectives prometteuses pour les entreprises travaillant dans le domaine des infrastructures.

Aucune offre de formation spécifique a I'industrie des Matériaux de Construction n’était disponible
jusqu’ en 2014.

En effet en 2014, deux filieres de formation spécifiques au secteur des MdC ont vu le jour au niveau
de I'|STA Tamesna, il s’agit des 02 filieres en Formation Qualifiante :

- Techmco Commercial en Matenaux de’fﬂﬂsmtmg ;

FMC qui était associée a toutes les pha: \ "yvreidg es 2 filiéres :
- Participation a 'étude prellmlnam@, . ‘
- Participation a I'Analyse de Sltu%f}on de 'i‘r*aya
- Elaboration des cahiers de charges % “ :
- Accueil des stagiaires en stages en entrﬁpﬂse et ‘en Formation Par Alternance ;
- Evaluation des premiéres expériences et adaptation des programmes de formation & I'issus
de la premiére promotion.
Ainsi, 'implantation de nouvelles filiéres, du secteur matériaux de construction, au niveau de I'lISTA
Tamesna, identifiées par I'étude sectorielle menée par UCOTRA en 2007 et suite aux réunions de
travail tenues avec la FMC et ses professionnels, s'inscrit d’'une part, dans le cadre de
I'accompagnement du Plan National d’Accélération Industrielle par le biais de la formation et
d’autre part, en conformité avec la Stratégie Nationale de la Formation Professionnelle 2021. Ces
nouvelles filieres, sont comme suit :
L'ISTA TAMESNA dispensera les formations suivantes qui sont retenues par I'étude d’opportunité :

Filigres Niveau a titre indicatif
Production de matériaux pour la construction et 'industrie : Technicien Spécialisé
Option : Gestion de la production
Production de matériaux pour la construction et Qualification
I'industrie (Ciment, Platre, céramique et tuiles et briques}
Métiers de la pierre {Taille, découpe, marbrerie, polissage et Qualification
gravure)

NB : l'assistance technique arrétera les niveaux de formation des filieres a développer.

N 33
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La carie de formation sera arrétée lors de la phase d’élaboration des programmes de formation.
L’ ISTA TAMESNA proposera également des actions de formation continue au profit des entreprises
selon leurs besains.

il : Consistance de Passistance technique

I’assistance technique & mobiliser pour accompagner la mise en place de I'ISTA TAMESNA
représente un volume de 485 jours/experts pour mener les actions suivantes :

Les volumes jours/experts sont fixés par phase et par activité comme indiqué par le tableau ci-
dessous.

Les axes du projet Volume
en our/exp rt

1. Coordination du projet

2. Développement des programmes de
formation pour les nouvelles filieres

- Elaboration des rapports d’AST et des
référentiels métiers .ovo.

- Elaboration desfp:;gjgfsd@imrﬂatwn 5x3

- Elaboration dgg’sﬁrogra%nesde 20x3
formation gfj:; & G .

- Elaboration ;me 10x3

d’évaluation’, «

- FElaboration desﬁwdes ,% ‘ 10x3
d'Organisation _ g;que«e”f
Matérielle GOPM (y-c6mpris descriptif
tech.détaillés des équipements)

- Elaboration des contenus détaillés de 60x3
formation

3. Perfectionnement des formateurs de I'tSTA
TAMESNA

- Positionnement et perfectionnement 95
de 10 & 15 formateurs

4. Assistance au démarrage

- Assistance au démarrage de
nouvelles filieres a I'ISTA TAMESNA

TCTAL

Les différents axes du projet sont déclinés en sous activités comme présenté ci-dessous :

1) Coordinaticon du projet

Cette activité sera confiée au coordonnateur pour assurer les taches suivantes :

e Elaboration du rapport de démarrage du projet ;

e Suivi et coordination des actions ;

e Evaluation des résultats ;

e Elaboration des rapports périodiques (semestriel / annuel) ;
e Elaboration des rapports de phases;

¢ Elaboration du rapport final.

Q}”Jf 34 %7
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2) Développement des programmes de formation

Cette activité constitue I'axe central du projet. |l s’agit d’apporter I'ingénierie nécessaire pour
élaborer les programmes de formation selon I'approche par compétences des filieres retenues
dans I'étude d’opportunité et d’appuyer I'établissement dans leur mise en ceuvre

Pour chaque filiére, les documents a élaborer sont comme suit :

2.1- Le rapport d’Analyses de Situations de Travail (AST) et Référentiel de Métier (RM).

L'AST et le référentiel de métier qui en résulte, constituent la pierre angulaire du processus
d’élaboration (ou d’actualisation) d’un programme de formation professionnelle.

C'est une démarche directe, sans reformulation ou analyse intermédiaire, et produit des
informations plus opérationnelles simplifiant ensuite I'élaboration du projet de formation et son
validation par les professionnels.

2.2-Le Projet de Formation.
L'étaboration du projet de formation est une etape cruciale du processus d’elaboratlon de
programme, it a pour fonction d’établir les bases du futur programme de formation d’en
déterminer les buts et les compétences. Il sert aussi de document de référence a V'équipe de
production pour la poursuite de ses travaux apres validation.

Le passage de 'AST et RM au projet de formation requiert une certaine technicité et doit étre
conduit par un spécialiste métier, Les méthodologues restent souvent génériques et
développent davantage les compétences transversales que les compétences spécifiques. De plus
la structuration des compétences exige une connalss ce opérationnelle de l'ingénierie des
compétences dans le métier. '

2.3-le Programme de Formation. T
Il s’agit d’'un document a caractére norma if et* r;gscg}p if: Normatlf parce gu’il définit la norme
et les résultats attendus au terme de la Fﬁn’natton et Pre,scnpt:f parce que cette norme et ces
résultats doivent obligatoirement visés. |l \?ng au sia souteﬁlr fa planification pédagogigque des
formateurs. .

Il comprend tous les éléments d’information nécessaires a la planification de la formation ainsi
qu’a la préparation des outils pédagogiques et organisationnels. |l constitue la référence
principale pour fa formation.

Il inclut la présentation générale du programme, les buts et objectifs généraux de formation, les
conditions d’accés {les prérequis), la liste des modules, le logigramme de formation, la matrice
des Compétences et pour chague compétence, les énoncés des objectifs opérationnels, les
conditions d’évaluation, les critéres de performance, les comportements attendus, la fiche
prescrite et les suggestions pédagogiques. Le programme de formation doit étre produit par un
spécialiste métier encadré par un méthodologue.

Le référentiel d’évaluation et le guide d’organisation pédagogique et matérieile.

Ce travail est réalisé selon les formats, lexiques et normes en vigueur. Le référentiel d’évaluation
et le guide d’organisation pédagogique et matérielle sont rédigés de maniére a répondre aux
attentes des formateurs et des professionnels :

-2.4 Le Référentiel d’évaluation {RE) : présente les stratégies, objets et moyens d’évaluation.
i présente pour chaque compétence les savoir-faire associés, les indicateurs de compétences et

i
i
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les critéres d’évaluation, et pour chague connaissance technologique associée les savoirs
notions — concepts et les limites de connaissances.

2.5-Le Guide d’organisation pédagogique et matérielle (GOPM): sert d’appui a
'organisation matérielle et pédagogique de I'ensemble des ressources mises en ceuvre au
service du programme. Il doit présenter les locaux de formation (surface, description,
aménagement), le matériel (équipements, mobilier, outillage, mais aussi matiéres d’ceuvre,
matériels didactiques...), les RH, [l'organisation pédagogique (structuration modulaire,
organisation des groupes, séquences en alternance, recherche d’optimisation des moyens par
tronc commun...).

e |l est 3 noter que la détermination des spécifications techniques des équipements, les
échéances d’acquisition {court, moyen et long terme) et une estimation financiére arrétée
sont prioritaires pour permettre le lancement des AO.

2.6 -Les contenus de formation :
lls constituent un facteur clé de réussite de I'appropriation de I'APC par les formateurs. |l est
demandé d’élaborer le contenu détaillé de tous les modules de formation.

Les résumés théoriques :

Destinés aux formateurs, ils rassemblent des notes synthétiques de cours qui présentent les
principaux concepts théoriques, schémas et données essentielles pour la compréhension de ces
concepts. lls comprennent également des.exercices d'application avec leurs corrigeés.

T

_/:>
1‘/,»/
%, <

Fay

Ty, E
Dans le cadre d’un plan de formation établi pour le centre concerné, cette tiche vise a
réaliser le positionnement et le perfectionnement des formateurs
Pour chaque étape, le contractant est appelé a réaliser les activités suivantes :

3.1 : Positionnement et Perfectionnement des formateurs

Positionnement de 10 a 15 formateurs

- Elaboration des fiches profils des formateurs pour chaque filiere.

- Elaboration des tests technigues de positicnnement des formateurs.
- Positionnement des formateurs.

- Elaboration des pians de perfectionnement des formateurs.

Perfectionnement de 10 a 15 formateurs :

- Perfectionnement technique et pratique de 10 a 15 formateurs
- Evaluation des perfectionnements.




OFPPT Dossier d’Appel d'Offres AO.n° 2019

4) Assistance au démarrage des nouvelles filiéres 3 VISTA TAMESNA

4.1 Accompagnement a 'implantation des programmes de formation
e Assistance 3 la mise en place des programmes de formation

Cette sous activité consiste & accompagner les équipes de direction de I'établissement a
Finstallation des équipements et a Vimplantation des filiéres de formation :

- Appui a I'implantation et I'utilisation des équipements ;

- FElaboration et mise en place d’'un manuel et de procédures de gestion,
d’utilisation et de maintenance des équipements acquis ;

- Accompagnement des filieres de formation,...

e Rédaction des instruments d'évaluation et évaluation des formations qui portera sur:
- l'évaluation et ajustement des programmes,
- [I'évaluation et complément de formation des formateurs, ainsi que
I’élaboration d’un plan de perfectionnement a mener ultérieurement ;
- I'évaluation et ajustement de I'organisation pédagogique
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IV. Cadre de P'intervention

L'intervention, objet de ce projet, est domiciliée au sein de la Direction de la Recherche
et de Flngénierie de la Formation (DRIF), a Casablanca.

Cependant, les intervenants sont appelés a travailler avec la Fédération des Industries
des Matériaux de Construction ainsi que d'autres entités de I'Office notamment :

e |a Direction des Ressources Humaines,
la Direction de la Formation,
¢ la Direction Régionale Nord Ouest 1
I'Institut Spécialisé de Technologie Appliquée Tamesna

V. Déroulement de I'intervention

5.1. Méthode d'intervention :

{es soumissionnaires proposent leurs méthodes pour atteindre les objectifs et obtenir
les résultats demandés. L'Office attend des soumissionnaires l'indication de leur parfaite
compréhension du probléme et de la définition de leurs modes d'approche et de
traitement.

5.2. Moyens a meftre en ceuvre :

Pour la réussite de sa mi on; ale factant s'engage a procéder avec la dihgence
maximale, notamment a kute affectation, déplacement, installation ou
remplacement de persommé}fa met en‘oeyvre tout son capital technique, son savoir-
faire et sa documentation, /

5.3. Langue utilisée :

La langue utilisée durant’ m'tgwenhon ‘fant dans les rapports oraux que dans les
documents écrits, entre les résponsables et agents de IOFPPT et ceux du contractant
sera la langue frangaise.

5.4. Calendrier de l'intervention :

La durée calendaire du projet est de 24 mois.

Le soumissionnaire fera une proposition d'un calendrier d'exécution. Aucune
modification de ce calendrier ne pourra survenir, aprés acceptation par 'OFPPT, suite a
la validation du rapport de démarrage , sans accord préalable des deux parties
contractantes.

“\i.;,
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5.5. Concertation et suivi ;

Il sera institué un Comité de Gestion et du Suivi du projet présidé par la FMC de
composition paritaire OFPPT/Professionnels dont la mission est de veiller sur le suivi de
fa mise en csuvre du projet. Ce Comité, qui constitue 'instance de validation, se réunira
une fois par semestre et a chaque fois que nécessaire.

5.6, Livrables attendus :

Productions liées au projet :

Se reporter aux résultats détaillés dans le tableau (Il! des termes de référence)
Rapports d’'exécution du projet :

- Un rapport de démarrage, validé par la FMC, retragant la compréhension du
prestataire des objectifs et des résultats du projet en clarifiant notamment les
filieres, le nombre de formateurs et le chronogramme d’exécution des activités du
projet.

- Un rapport de mission aprés chaque intervention d’expert

- Des rapports semestriels

- Un rapport de phase aprés I'achévement de chaque phase

- Un rapport intermédliaire en vu des résultats de I'évaluation a mi-parcours du
projet.

- Un rapport final, & remettre awpum?@ Kdan%s les 60 jours suivant la date de la fin
de mission du contractant. f,-- ’”/”’“ o

L’ansemble des productions es ,J‘i\grer en’ exemplaires versions papier et sur

supports informatiques Version Wor&i

Vi. Profils des experts :

Expert Coordonnateur :

- Dipléme de I'enseignement supérieur Bac + 5 ou plus;

- Avoir un vécu professionnel en entreprise du secteur de I'industrie des Matériaux
de Construction ;

- Justifier d’une expérience dans la gestion et la conduite de projets similaires ;

- Justifier d’une expérience dans des entreprises du secteur ;

- Maitrise parfaite de la langue frangaise.

L'expert devra assurer la coordination des différents experts intervenant dans les
activités objet du présent Appel d’Offre. |l doit également assurer le démarrage de
Finstitut

Il est appelé a participer aux réunions de suivi du projet telles que les réunions du
Comité de Pilotage et de Comité de Gestion de 'Etablissement.

Z'\\
g,
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Expert Méthodologue {Ingénieur de formation) :

- Dipléme de 'enseignement superieur Bac + 5 ou plus;

- Justifier d'une expérience dans le développement et limplantation des
programmes de formation ;

- Justifier d’'une expérience dans l'identification des besoins en entreprises;

- Avoir un vécu professionnel en entreprise ;

- Justifier d’'une expérience dans le domaine de l'ingénierie de formation ;

- Maitrise parfaite de la langue francaise.

i ‘expert devra assurer la coordination méthodologique des différents experts intervenant
dans les activités objet du présent Appel d'Offres il est le seul garant de la qualite du
développement et de implantation des programmes de formation.

Experts dans les domaines suivants :
- Production de matériaux pour la construction et l'industrie : Option
Gestion de fa production
- Production de matériaux pour la construction et I'industrie :Ciment
- Production de matériaux pour la construction et I'industrie : Platre
- Production de matériaux pour la construction et Findustrie:

céramique
- Production defmafaﬂaf@; pour la construction et l'industrie : tuiles et
brique £ B

- Meétiers de | ﬁie{re (T@l!le decoupe marbrerie, polissage et gravure)
- Dipléme de ['enseign men%f L‘?ge ur: Bac + 4 ans ou plus pour l'expert en
gestion de production: e; B@@g 5 ou plus pour les experts dans les autres
domaines o’ mterventloia@ Y
- Justifier d'une expertencé*“
domaine d'intervention ; R
- Avoir un vécu professionnel én-entreprise dans le domaine d'intervention ;
- Justifier d'une expérience dans la formation des formateurs dans le domaine
d'intervention ;
- Expérience dans des projets similaires relatifs au domaine d’intervention ;
- Maitrise parfaite de la langue francaise.

ns I’idéﬁtification des besoins en entreprises dans le

Le soumissionnaire est tenu de :

- Préciser dans son offre la répartition des experts proposés sur les
différentes phases du projet en précisant le volume d’intervention de
chacun en jours/expert dans le respect du volume alloué a chaque
phase,

- Présenter les CV des experts selon le modéle joint en annexe 2.
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Annexes

Annexe 1 : Bordereau des prix / détail estimatif
Annexe 2 : Modéle de curricufum vitae

Annexe 3 : Conception des programmes de formation
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Annexe 2
MODELE DE CURRICULLUM VITAE

Réle proposé dans le projet :
1. Nom de famille :

Prénom (s) :

Date de naissance :

Nationalité :

Etat civil :

Dipidmes :

oopwN

Institution (Date de début- | Titre (s) ou Dipléme (s) Niveau correspondant
Date de fin) ohtenu (s) (Bac + ..)

7. Connaissances linguistiques : Indiquer les connaissances sur une échelle de 1
ab.
(1 : niveau excellent ; 5 : niveau rudimentaire)

Langue Lue Parlée Ecrite

e

8. Appartenance & un organisme pmt@ssimne}“
9. Autres compétences : (par exemp}e”f:onnalé ar,;ces informatiques, etc.)
10. Situation présente (&) @, Y
11. Années d’ancienneté aupresgde I émp?@ygm
12. Qualifications principales : (paztgnéh}eszppw Je prolet)

13. Expérience spécifique dans Ia' ion "(%),

NE

Pays Date debut Date fin Contenu

14. Expérience professionnelle ) :

e (date a date) Lieu Entreprise Fonction Description

15. Autres informations utiles (par exemple, publications) :

(*) : Indiquer en particulier expérience en relation avec les critéres d’évaluation
dela qualité du personnel.

Ny

L0 4B
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Annexe 3

Conception des programmes de
Formation professionnelle

Guide d’analyse d’une situation de travail et de production d'un référentiel de métier

Pour élaborer un programme de formation, et les guides qui Paccompagnent, il est
nécessaire de connaitre de fagon détailliée la fonction de travail associée. Pour ce faire,

est convenu de mener une consultation auprés de représentants de la fonction de

travail. Cette consultation, appelée Analyse de situation de travail, prend évidemment
appui sur Pétude sectorielle, laquelle apporte les précisions nécessaires a la mise en
oeuvre des travaux d'analyse.

%

Objectifs

» Tracer le portrait le plus complet possible de la réalité d'exercice de la
fonction de travail. :

» Recueillir, de fagon la plus exhaustive possible, les données pertinentes
permettant fa traduction d’une fonction de travail en programme de formation
et 'évaluation du niveau de formation requis.

Contenu

» Des renseignements génék: la
o la nature du t,r;’ 3 (le tltre de 1a fonction, Ies fonctions types ou
connexes, 199 i ed?act’mies etc)
o les condltlon§ aéexéﬁa ;& (ligux, mweau de responsabilité, facteurs de
stress, etc.) ;i ¢ s )
o les CODdIthﬂ&f’ﬁi?ﬂth (i E marche du travail, les possibilités
d’avancement éfide mutati n,/gtuatlon selon le genre, etc. ;
» La description des tache@étd S, opera’nons
o le processus de travail ;
o les catégories de produats ou de résultais attendus ;
o les conditions de réalisation de chacune des tiches ainsi que les
critéres de performance ;
o les outillages et équipements utilisés en milieu de travail ;
o [limportance relative de chacune des taches ainsi que leur indice de
difficulté d’'exécution ;
o les connaissances, les habiletés et les attitudes et les comportements
nécessaires a I'exercice de cette fonction de travail ;
o des suggestions ayant trait a la formation.

\\:i
A
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Guide d’élaboration et de production d’un projet de formation selon 'approche par compétences

Le projet de formalion est le résultat des travaux entrepris aprés I'analyse de situation de
travail (AST). C'est une proposition de formation basée, d’'une part, sur l'information
recueillie a 'analyse de la situation de travail et, d'autre part, sur les finalités et les buts
généraux de la formation professionnelle.

¢ Objectifs

»

»

B

Assurer la pertinence et la cohérence du programme de formation projeté eu
égard aux déterminants de départ (orientations gouvernementales, buts
géneraux, rapport d'AST, etc.).

Evaluer les incidences avant dengager les ressources humaines et
matérielles dans ia production d'un programme de formation.

Faire approuver le projet de programme de formation.

¢ Contenu

S

Les buts de la formation sont des intentions éducatives, propres a un
programme de formation. lis reprennent les finalités et ies buts généraux de
la formation professionnelle en les adaptant & la situation de travail du metier
ou de la fonction de travail.

Les objectifs généraux sont dérivés des buts généraux de la formation
professionnelle et des objets de formation propres a ce programme de
formation. Il s aglt de Iexprgssm des intentions éducatives en catégories de
compétences a deve%&mﬁé’i’fe S‘taglawe

L’énoncé des compe du programrne est dérivé de l'analyse des taches,
des opérations ainsi‘gy @es*eaunalssances habiletés et comportements que
Pon trouve dans le lz‘ap Q‘éﬁa; Se de situation de travail,

Les hypothéses de gdbree*d,e f’o;ma*’ucan }elatlves a chaque compétence.

La table de corres on u’ance?]i,g.sfif‘ant le choix des compétences en regard
des orientations et des“@)gectlfs de tarmatlon ainsi que des activités, taches et
opérations définies dan‘ésag»le* -rapport d'’AST. Elle présente également les
éléments traités dans chaque compétence en terme de connaissances, de
savoir-faire, de savoir-&tre et de savoir-percevair.

Une représentation graphique du caractere intégré du programme ou une
matrice des objets de formation qui présente I'organisation des compétences.
Celle-ci met en évidence les compétences spécifiques (ou propres au métier),
les compétences transversales ainsi que les grandes étapes du processus de
travail. Finalement, le processus de travail met en évidence les étapes les
plus significatives de la réalisation des taches et des activités du métier. La
logique utilisée au moment de la construction de la matrice des objets de
formation conditionne la séquence d'enseignement des modules. De fagon
générale, on cherche a établir une certaine progression de la complexité des
apprentissages et du développement de I'autonomie du stagiaire.

N
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Guide d'élaboration et de production d’un programme de formation selon I'approche par
compétences

1. Nature d’un Programme de formation

Le présent Guide d'éaboration et de production d'un programme de formation fournit des indications
sur la fagon d'élaborer et de rédiger un Programme de formation dans la perspective d'une formation
résidentielle ou par apprentissage.

Le Programme de formation est un document & caractére normatif et prescriptif. Normatif parce qu'il
définit la norme et les résultats attendus au terme de la formation. Prescriptif parce que cette norme et
ces résultats doivent obligatoirement étre visés tels que décrits dans le Programme de formation pour
que le dipléme auquel conduit ledit Programme de formation soit reconnu officiellement. Ainsi, le
Programme de formation prescrit les résultats que doivent atteindre les stagiairesfapprentis inscrits
dans les établissements publics ou privés. Par ailleurs, afin d'en faciliter la mise en oeuvre, le
Programme de formation comprend aussi une part de confenu suggestif qui vise a soutenir la
planification pédagogique des formateurs.

La production du Programme de formation est la résultante d'un processus de consuitation du milieu
professionnel, d'analyse du besoin de formation, d’analyse et de description de la fonction de travail
visée, de détermination des compétences devant constituer les cibles du futur programme de formation.
Une fois achevé et autorisé, le Programme de formation ne peut étre modifié sans lautorisation
expresse de l'autorité gouvernementale chargée la reconnaissance officielle des programmes de
formation professionnelle.

De maniére générale, un Programme de formation comprend tous les éléments d'information
nécessaires & la planification de la formation ainsi qu'a la préparation des outils pédagogiques et
organisationnels. Il constitue la référence principale pour la formation. Cependant il ne précise pas les
‘modalités d’évaluation des apprentissages, ni les moyens et ressources & mettre en place pour
implanter le programme. Ces éléments sont présentés, respectivement, dans le Référentiel d'évaluation
et le Guide d’organisation pédagogique et matérielle (GOPM) qui accompagnent le programme de
formation.

Pour devenir lauréats de la formation professionnelle, les stagiaires/apprentis doivent démontrer qu'ils
ont acquis les compétences décrites dans le Programme de formation auque! ils sont inscrits. Ce
dernier, en plus de servir de référence & la mrmimn et a l'organisation pédagogique et matérielle, sert
aussi de référence directe & 1’e!aborapdfr ments d'évaluation des acquis des stagiaires
puisque ces derniers résultent dlrectemah €s ompetencés du Programme de formation. Comme les
compétences formulées en ObJeC'[IfS gont- }gi%hblgS obltgatmres du Programme de formation,
Facquisition de 'ensemble de ces compeitencees;es’t requlse pour I'obtention du dipldme.

Le programme est donc un outil de vfeferencee,p sanction des études. Il permet d'assurer &
ensemble des stagiaires une formatlan mmparabfé d gn ' établissement & Fautre, et d’un opérateur &
lautre, dans un souci d'égalité et de jusﬁce

Finalement, le Programme de formation est une source d'informations exhaustives sur les
compétences attendues pour 'exercice d'une fonction de travail au seuil d'entree sur le marché du
travail. Il peut aussi éventuellement servir de référence dans la gestion des ressources humaines
d'une entreprise, en particulier dans la formation et le perfectionnement des personnes en emploi, ou
encore dans {'élaboration de profils pour le recrutement.
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2. Rubriques d’un Programme de formation
2.1, Rubrigues d’un Programme de formation - mode Résidentiel

Les pages de présentation d'un Programme de formation livient une information geénérale et
comportent les rubriques :

= Page de présentation.

v |dentification de 'équipe de conception.

= Remerciements aux personnes du milieu professionnel et de la formation.
= Table des matieres.
= Présentation du Programme de formation.

«  Conditions d'accés au Programme de formation.

En plus de ces premigres pages d'information générale, le Programme de formation comprend
deux parties.

La Premiére partie présente une vue d'ensemble du Programme de formation et de l'orientation
pédagogique & privilégier ; elle comporte les rubriques suivantes.

= Tableau-synthese du Programme.
= Buts du Programme de formation.
= Matrice des compétences.
s Phases d’acquisition d’'une compétence.
= Roéle du formateur en approche par compétences.
= | ogigramme des compétences.
e (lossaire.
Enfin, fa Deuxiéme partie présente, pour chaque compétence .

= La fiche prescrite décrivant la compétence felle que mise en ceuvre en milieu professionnel et
au seuil d'entrée sur le marché du travail, établiésant ainsi le résultat 4 afteindre par le staglalre au
terme de sa formation. La fiche presor;té“ ésente i’énéace de la compétence & acquérir par le
stagiaire, le contexte de réalisation et lesc'ntarewg,perfom{éme a cibler pour cette compétence.

= |es suggestions pedagoglques( qmrvl§éntzfg corémunlquer aux formateurs linformation
facilitant l'interprétation de la compéfence, £f é"é&sg ggﬁons suggérant les apprentissages de
base, les éiéments de contenu étﬁigs actwﬁé‘éwd E})ﬁggntlssage favorisant l'acquisition de la
compétence. . ,

Référentiel d’évaluation

Le référentiel d’évaluation s'adresse aux personnes responsables de I'évaluation dans le
domaine de la formation professionnelle au sein de I'établissement de formation . la
directrice et le directeur, la directrice et le directeur des études, les cadres technico-
pédagogiques, les conseilieres et conseillers pédagogiques ainsi que les formatrices et
les formateurs chargés du programme de formation. Il résume les choix et les points de
repére retenus en regard de I'évaluation.

¢ Obijectif

» Développer le matériel d'évaluation de I'atteinte des objectifs opérationnels :
o Analyser les objets possibles d'évaluation afin de déterminer les
aspects observables ou les thémes de connaissance ;
o Pondérer les aspects observables et déterminer les éléments criteres;

W
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o Rédiger une description sommaire de I'épreuve et les fiches
d'évaluation.
¢ Conienu

» Renseignements généraux sur !'évaluation des apprentissages dans une

>

»

approche par compétences.

Présentation sommaire des tableaux d’analyse du programme, des tableaux

de spécifications et des fiches d'évaluation.

Processus d'élaboration du tableau d’analyse du programme, du tableau de
spécifications, de la description de I'épreuve, de la fiche d'évaluation, de
I'épreuve d'évaluation de connaissances pratiques et d’'évaluation pratique.

Guide d’organisation pédagogigue et materielle

Le Guide d'organisation pédagogique et matérielfe,

desting aux direcieurs

d'établissements, sert d’appui & I'organisation matérielle et pédagogique en fonction du
programme de formation & metire en oeuvre. Il présente l'infrastructure et les ressources
nécessaires & l'implantation du programme de formation.
¢ Objectifs

» Assurer un encadrement matériel et pédagogique de qualité permettant
I'atteinte des objectifs du programme.

2

> Fournir 4 établissement la liste des besoins a satisfaire en terme de
ressources humaines et matérielles et proposer un mode d'organisation
adapte.

¢ Contenu

»

» les ressources matérielles : f
= lamatiére d'osuvre et les ser
= e matériel didactique. | ey, !

» l'aménagement des lieux i forn étiqp fclagse, atelier, laboratoire,
environnement professionnel, et' ( /&

> les ressources humaines ; ' s

» les modes d'organisation & prev0|r pour . isé en ceuvre du programme.
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Les contenus détaillés de formation

Ces contenus détaillés par medule de formation, destinés a la fois aux formateurs et aux
stagiaires, comprennent :

Une partie théorique :

Cette partie rassemble des notes synthétiques de cours qui présentent les principaux
concepts théoriques, schémas et données essentielles pour la compréhension de ces
concepts. lis comprennent également des exercices d’application.

Une partie pratique :
Cette partie précise les travaux pratiques ou les mises en situation a realiser par les
stagiaires pour chaque ségquence de formation.




